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Feerre skader og et godt finansielt resultat fgrte til et peent overskud i de
danske skadesforsikringsselskaber 2012

Resultatet i de danske skadesforsikringsselskaber blev i 2012 forbedret efter flere ar med
stigende skadesudgifter. Arets resultat endte pa 10 mia. kr. efter en forbedring af
forsikringsresultatet pa 2,9 mia. kr. ift. 2011. Egenkapitalforrentningen endte i gennemsnit
pa 13,5 pct., som er en forbedring pa 4,4 pct.-point ift. 2011. Den gennemsnitlige arlige
egenkapitalforretning er dog stadig lavere end for andre markedsmeaessige byerhverv i
Danmark. Det forbedrede regnskabsmaessige resultat skyldes i hgj grad et forbedret
forsikringsresultat, idet erstatningerne faldt kraftigt fra 2011 til 2012. Erstatningerne i 2011
var ekstraordineert hgje pga. store erstatninger efter skybruddet den 2. juli. De samlede
bruttopreemieindteegter for forsikringer solgt direkte til danske kunder endte pa 50,4 mia.
kr., en stigning pa 0,9 mia. kr. ift. 2011.

Kraftigt fald i bruttoerstatningsprocenten

Bruttoerstatningsprocenten var med 72,3 pct. 8,4 pct.-point lavere end i 2011 og er nu pa
det laveste niveau siden 2007, jf. figur 1. Samtidig var der et mindre fald i
omkostningsprocenten fra 2011 til 2012, hvilket sammen med faldet i erstatningsprocenten
reducerede combined ratio til 90,1 pct. Faldet i erstatningsprocent i 2012 fglger efter en
arreekke med stigende erstatningsprocenter.

Figur 1 Bruttoerstatningsprocent, bruttoomkostningsprocenter og combined ratio i
forsikringsbranchen, 1994-2012
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Anm.: Tallene for 2012 er baseret pa indberetninger til Forsikring & Pension, der daekker

93,4 pct. af markedet. Den meget lave erstatningsprocent i 2006 skyldes ekstraordinzer frigivelse af reserver i ét
selskab.

Kilde: Forsikring & Pension og Finanstilsynet.

Faldet i erstatningsprocenten skyldes navnlig lavere erstatningsprocent pa
erhvervs- og privatforsikring

Af figur 2 fremgar det, at bruttoerstatningsprocenterne i faldt kraftigt for bade privat- og
erhvervsforsikring fra 2011 til 2012. P& motorforsikringsomradet er
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bruttoerstatningsprocenten faldet siden 2010, mens bruttoerstatningsprocenten for
personulykkesforsikring har ligget pa et nogenlunde stabilt niveau siden 2009.

Figur 2 Bruttoerstatningsprocenter efter forsikringsomrade, 1998-2012
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Anm.: Tallene for 2012 er baseret pa indberetninger til Forsikring & Pension, der daekker

93,4 pct. af markedet. Den meget lave erstatningsprocent i 2006 skyldes ekstraordinzer frigivelse af reserver i ét
selskab.

Kilde: Forsikring & Pension

Stort fald i antal skader fra 2011 til 2012 pa bygnings- og lgsgreforsikring
Det store fald i erstatningsprocenten for erhvervs-og privatforsikring fra 2011 til 2012
skyldes primeert at der — i modseetning til 2011 — ikke var voldsomme uvejr i 2012.

Figur 3 Antal skader for bygnings- og lgsgreforsikring (privat og erhverv), 2006-2012
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Kilde: Forsikring & Pension

Skybruddet d. 2. juli 2011 ramte hovedstadsomradet meget hardt, og farte til et
ekstraordinaert stort antal vandskader. De samlede erstatninger til vandskader (skybrud +
andre vandskader) endte pa 6,7 mia. kr. i 2011, hvilket var betydeligt hgjere end i de
foregaende ar, jf. figur 3. 1 2011 steg antallet af vandskader med 64 pct. ift. 2010, mens
erstatningerne til vandskader steg 160 pct. ift. 2010.
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Udover skybrud var der ogsa veesentligt flere stormskader i 2011 end 2010 og 2012, mens
antallet af brandskader har ligget nogenlunde stabilt i seneste tre ar. En undersggelse af
erstatningsudgifterne viser samme tendens.

Fortsat faldende antal motorskader

Mens antallet af bygnings- og lgsgreskader blev kraftigt pavirket af skybruddet i 2011, har
der pa motorforsikringsomradet veeret et faldende antal skader fra 2010-12, jf. figur 4 og
figur 5. Dette er ogsa arsagen til faldet i erstatningsprocenten pa motorforsikringsomradet,
jf. figur 2. P& motoransvarsforsikring har der veeret et kraftigt fald i antallet skader fra 2010,
mens erstatningsudgifterne er steget med knap 3 pct. om aret. Dermed er de
gennemsnitlige erstatninger til motoransvarsskader steget, og ligger nu pd ca. 22.000 kr. pr. skade.

Figur 4 Antal skete skader og erstatningsudgifter pd motoransvarsforsikring, 2010-2012
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Kilde: Forsikring & Pension

Pa motorkaskoforsikring har der ligeledes veeret et fald i antallet af skader, jf. Figur 5, hvor
antallet af skader i 2012 var 461.000, et fald pa 8 pct. fra 2011. Pa kaskoforsikring har
faldet i antal skader veeret fulgt af et fald i erstatningerne. Dermed har den gennemsnitlige
erstatning pr. kaskoforsikringsskader veeret holdt pa et stabilt niveau omkring 10.000 kr.
pr. skade i de sidste tre ar.
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Figur 5 Antal skete skader og erstatningsudgifter pd motorkaskoforsikring, 2010-2012
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Kilde: Forsikring & Pension

2012

Rekord i indbrud- og tyveriskader

Antallet af anmeldte indbrud- og tyveriskader faldt moderat i 2012, men ligger stadig hgijt i
historisk kontekst. Fra 2006 og frem er det arlige antal anmeldte tyveriskader steget
kraftigt, og ligger nu omkring 220.000 anmeldte tyveriskader, en stigning pa 12 pct. siden
2006 jf. Figur 6. De samlede erstatningsudgifter til tyveri ligger pa 2,3 mia. kr. en stigning
pa over 50 pct. fra 2006. Dermed er bade antallet af tyverier og den gennemsnitlige
erstatning pr. tyveri steget siden 2006. Den gennemsnitlige erstatning pr. tyveri er nu pa
ca. 10.400 kr. en stigning pa 5 pct. om aret fra 2006, og dermed en stigning der ligger
vaesentligt hgjere end inflationen i Danmark.

Figur 6 Antal anmeldte tyveriskader og erstatningsudgifter, 2004-2012
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Kilde: Forsikring & Pension

Internationale statistikker understreger, at antallet af indbrud er hgjt i Danmark. |1 2010 var
Danmark det land i EU-27, der havde den hgjeste indbrudshyppighed med 809 indbrud pr.
100.000 indbyggere. Dette er naesten tre gange som gennemsnittet i EU-27. | Sverige er
indbrudshyppigheden under gennemsnittet med 212 indbrud pr. 100.000 indbyggere.
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Figur 7 Indbrudshyppighed i EU-27, 2010
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Kilde: Forsikring & Pension

Samlet set skyldes en vaesentlig del af forbedringen i forsikringsresultatet fra 2011 til 2012
ekstraordinaere hgje erstatninger i 2011 pga. uvejr, seerligt skybruddet 2. juli. Derudover
bidrager faldet i antal motorskader ogsa til det forbedrede resultat.

Lave markedsandele til de stgrste selskaber, samt lav egenkapitalforrentning
indikerer god konkurrence pa det danske marked

Det danske forsikringsmarked har i mange ar veeret preeget af hgj konkurrence. For
eksempel har danske forsikringsselskaber har veeret i stand til at reducere
omkostningsprocenten markant gennem de seneste 20 ar, hvilket indikerer et hgijt
konkurrencepres, jf. figur 1.

Derudover star de fire stagrste forsikringsselskaber for under 60 pct. af markedet i
Danmark, mod hhv. 79,6 pct. i Sverige og 75,5 pct. i Norge. Det bgr bemaerkes, at
markedsandelene for de fire starste selskaber er faldet i Norge over de seneste ar, hvilket
indikerer et gget markedspres. | Danmark og Sverige har markedsandelene for de fire
stgrste selskaber derimod ligget stabilt.
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Figur 8 Markedsandelen for de fire stgrste forsikringsselskaber i Danmark, Norge og Sverige,
2010-12
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Anm.: Da Danmark - af konkurrencemaessige arsager - fgrst offentligger markedsandele pa selskabsniveau med en
forsinkelse pa ét ar, er tallene for 2012 for Danmark taget fra 1. halvar. Der har ikke i tidligere &r vaeret store udsving
i markedsandelene fra kvartal til kvartal.

Kilde: Finansnaeringens Hovedorganisation, Férsakringsforbundet og Forsikring & Pension

En anden indikation af velfungerende konkurrence pa det danske forsikringsmarked er
egenkapitalforrentningen. Er konkurrencen pa et marked darlig, vil virksomhederne opna
en hgj profit, hvilket vil give udslag i en hgj egenkapitalforrentning. Det modsatte er
imidlertid tilfeeldet pa det danske skadesforsikringsmarked. Godt nok opnaede danske
skadesforsikringsselskaber i 2012 en hgj egenkapitalforretning sammenlignet med aret
far, men historisk set ligger egenkapitalforretningen p.a. gennemsnitligt 5 pct.-point lavere i
den danske forsikringsbranche end i markedsmaessige byerhverv generelt, jf. figur 8.

Figur 9 Egenkapitalens forrentning i forsikringsbranchen og markedsmaessige byerhverv 1999-
2012
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Anm.: Tallene for 2012 er baseret pa indberetninger til Forsikring & Pension, der daekker 93,4 pct. af markedet. Der
foreligger endnu ikke tal for markedsmaessige byerhverv for 2012.
Kilde: Forsikring & Pension, Finanstilsynet og Danmarks Statistik.
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