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Matematik och ekonomi i ett
skadeforsakringsbolag

Andersson, Pettersson, Lundstrom och ”Nya Triton”

av Bjorn Palmgren, Finansinspektionen. Artikeln har tillkommit genom finan-
siellt stod fran Filip Lundbergs stiftelse for vetenskaplig forskning.

Bjérn Palmgren

Andersson, Pettersson och Lundstrom tanker starta ett
forsakringsbolag med arbetsnamnet ”Nya Triton”. Efter-
som vi ar gamla vanner, vande de sig till mig med nagra
oppenhjartiga fragor. Lundstrom forde ordet.

— Vi har funderat pa det dar med aktuarier. Vilken
nytta skulle vi ha av en aktuarie, vi som bara tanker
syssla med sakférsikringar? Ar inte forsakringsvillkor,
skadereglering, marknadsféring och redovisning nog?
Varfor skall man behéva blanda in matematik och stati-
stik? Och ert kongressande och forskande, leder det
nagon vart? Forsakringsbolagen tycks ju sta pa 6ronen
lika ofta idag som pa Strindbergs och ’Réda Rummets”
tid!

Efter denna inledande salva fran Lundstrom, som &r jurist och litterart
bevandrad, sagjag mig runt med en forskande blick. Andersson och Pettersson
sag visserligen ut att tycka att Lundstrém varit val vasstungad, men jag forstod
att dven de hade sina dubier.

— Det var manga fragor pa en gang, sade jag. Om jag far litet tid pa mig att
lagga ut texten, skall det val bli svar pa de flesta. Ni far strax avbryta mig med
konstruktiva fragor, men jag vill bérja med att vara litet filosofisk.

1. Aktuarien filosoferar

— Detérendjupt méansklig strévan att forsoka
skapa lite ordning i det kaos som sedan urmin-
nes tider omger oss. Lagar har stiftats for att ge
samhillslivet stadga, dubbel italiensk bokfo-
ring har inforts for att fa ordning pa afférshén-
delserna i ett foretag. Utforskandet av fysi-
kens och kemins lagbundenheter har skapat
grunden for vért samhélle som vi kénner det
idag.

Enviktigroll idag, om dn kanske misskénd,
spelar forsédkringsvasendet. Det forenar i sig

juridiskt och ekonomiskt kunnande, kunska-
per om all ténkbar ménsklig verksamhet samt
insikter i forsdkringens idé: att slumpens lek
med enskildarisker kan uppvisaregelbunden-
heter nidr manga sadana risker forenas, regel-
bundenheter som later sig forutsidgas och dér-
med later sig kontrolleras i viss mening.

Den vetenskapsgren som studerar dessa
forsékringens grundvalar dr forsédkringsmate-
matiken, som dven kan kallas aktuarieveten-
skap efter sina utdvare, aktuarierna.
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2. Startkapital och regler
for sjalvbehall

— Kan en aktuarie rakna ut hur stort startka-
pital vi behdver? fragade Andersson, som har
ett forflutet i databranschen. Startkapitalet
maste ju varatillrackligt stort for att ta ovéinta-
dekostnaderibdrjan, men vikan juinte skrapa
thop hur mycketsom helst. Om detracker med
50.000 kr for att starta ett vanligt aktiebolag,
borde vél en miljon ricka langt for ett
forsikringsaktiebolag?

—Duboérjarmedensvar fraga, sadejag. Den
arsvar darfor att derisker som hotar ett nystar-
tat foretag bara delvis hdnger samman med
forsékringsverksamheten som sddan. Som du
sjdlv vet brukar de flesta uppskattningar av
kostnaderna for att utveckla ett datasystem
visa sig vara i underkant. Ett nytt foretag kan
ocksa vara starkt beroende av nagra nyckel-
personers kunskap och kostnader for mark-
nadsforing kan latt 16pa ivdg. Men bortsett
fran detta finns risker med sjdlva forsakrings-
rorelsen och finansforvaltningen.

— Riskerna med finansforvaltningen kan
man vil hillanere genom att gora korta place-
ringar, sade Petterson, som dr ekonom, men
vad kan man gora at forsdkringssidan? Det
méste vél bero pa vilken sorts forsékringar man
tanker silja och hur minga. Forresten har jag
hort att det finns EG-regler for det hér.

— Vikanjuborjamed EG-reglerna, svarade
jag, eftersom de &r ett slags tumregler som &r
enklaattraknaut, men grova. De séger vésent-
ligen att man atminstone skall férfoga dver ett
garantibelopp som varierar mellan nigon mil-
jon och cirka tio miljoner, beroende pa vilket
slags verksamhet man tinker bedriva. Men en
prognos for de forsta tre arens premieinkomst
skall ingé i1 den verksamhetsplan som skall
lamnas nér man ansdker om koncession. Med
EG:stumregler kan man da berdkna vilket for-
mellt krav pa eget kapital som kommer att
stdllas om prognosen f6ljs. Informellt har lik-
nande men stringare tumregler tillimpats av
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den svenska tillsynsmyndigheten.

— Men tar man dé nagon hénsyn till vad
slags forsdkring man sysslar med? fragade
Andersson.

— Nej, inte direkt, medgav jag. Detta &r ett
intressant omrade dar det behdvs mer forsdk-
ringsmatematisk forskning och praktiska un-
dersokningar. For det forsta kan man gé vidare
och verkligen ta hansyn till forsakringsrorel-
sens art och omfattning.

— Med procentsatser i tumregeln som beror
pa verksamheten, skot Pettersson in.

— Justsé, sade jag. [USA utvecklarmanen
formel for behovet av eget kapital som tar
hénsyn till verksamhetens storlek, de forsak-
ringsgrenar man sysslar med och de kapital-
placeringar man gjort. Den bygger pa ameri-
kansk erfarenhet och det vore intressant att se
om den kan anpassas till vad vi dr vana vid.

Det finns dven dataprogram, till exempel i
Storbritannien och Finland, med vars hjdlp
man kan simulera utvecklingen for ett forsak-
ringsbolag. Man ldgger in antaganden som
karakteriserar forsdkringsverksamheten och
kapitalplaceringarna och gor ett stort antal
simuleringar av verksamheten 6ver ett antal &r.
Sedankan man seihurstor andel av fallen man
leddes in i1 konkurssituationer. P4 sé sétt kan
man prova sig fram till ett lampligt val av eget
kapital som geringa eller acceptabelt litet antal
konkurssituationer. Det kunde vara intressant
att anpassa och prova sdidana modeller under
svenska forhallanden.

— Men simulering, det &r vdl mer data &n
matematik, invinde Andersson. Datorn sing-
larslant forattavgora om det skall ga upp eller
ned.

— Detérnogmerkompliceratén sé, svarade
jag. Aktuarien forsoker stélla upp modeller
som beskriver verkligheten pa ett forenklat
men sé trovirdigt sitt som mojligt. Anda visar
det sig ofta svart att genomfOra berdkningar
sombygger pd modellen, till {6]jd av attmodel-
lentrots alltir for komplex eller att de slutsatser
somdras &venav en enkelt formulerad modell



ledertill tunga berdkningar.  bdda fallen kom-
mer datorn att vara ett hjdlpmedel av stort
viarde, ndgot som ocksé avspeglas i mycketav
dagens forskning. Det drav praktisk betydelse
att praktiskt verksamma och forskande aktu-
arier ar bekantamed utvecklingen inom berak-
ningsomradet.

Ett exempel pa detta r, fortsatte jag, berak-
ningen av sjilvbehallet, dvs. grdnsen for hur
stor del avrisken man skall sta for egen rdkning
ochhurmycketman skall aterforsikra. I Sverige
kravs det, som du sdkert vet, Lundstrom, att
bolagsordningen for ett skadeforsékringsbo-
lag innehaller regler fér maximalt sjdlvbehall,
medan ett livforsékringsbolag skall ha mot-
svarande regler i grunderna for grundbunden
forsékring. Dessa regler har hittills vanligen
formulerats som tumregler enligt vilka det
maximalasjélvbehallet ges som en fix procent-
sats av bolagets resurser for forlusttickning.
Man tar dé ingen hénsyn till verksamhetens art
och maste utga fran att aterforsékringsskyd-
detharen speciell utformning, s kallad excess
ofloss. Detértroligt att manimanga fall skulle
kunna utnyttja en ansats som tar hiansyn till
forsakringsrorelsens karaktar for att berdkna
ensjdlvbehallsgrins ellermed hjélp av simule-
ring provasig framtill en lamplig grans och en
lamplig utformning av aterforsékringsskyd-
det. Pa detta omrade forskas det och det finns
en hel del att géra. Men man bor héllai minnet
att vissa verksamheter dr svara att modellera,
exempelvis kreditforsiakring, och att solidite-
ten hos aterforsdkringsbolagen kan paverka
vérdet av aterforsékringslosningen.

3. Premie- och reservsittning

— N4, men premier och reserver, det vet jag
med sikerhetatt det finns ekonomer somklarar
av, sade Pettersson och sdg beslutsam ut.
— Detskall gdrna erkénnas, medgav jag. Jag
kdnner ocksd ekonomer som klarar saddant,
men de flesta av de metoder som anviands for
att sitta premier eller ge underlag for premier

kraver aktuariekunskaper for att de skall for-
stds i grunden och kunna utvecklas. Béde
premie- och reservsittning fortsétter att fasci-
nerabade praktiskt verksamma och forskande
aktuarier. Malet &r ju alltid att premien skall
varavil avvigd med hansyn till riskens karak-
tar. I detta doljer sig en 6nskan om att géra en
riktig prognos, dvs. gissa rétt, utgdende fran
erfarenhet som ar begrénsad eller mojligen
irrelevant dérfor att forhallandena ar stadda i
fordndring. Med déliga indata eller en felaktig
uppfattning om framtiden star naturligtvis bade
en aktuarie och en ekonom sig slétt. Bristande
information brukar vanligen ledatill ekonomis-
ka forluster ochroda siffroribokslutet. Premie-
sattning och klassificering av risker fortsatter
att sysselsitta aktuarier och forskare.

— Jaha, sade Pettersson, jag forstar. Men
reservséttningen, hur ar det med den?

— Den kan ibland vara timligen enkel, det
kan jag g med pé, sade jag. Om skadorna &r
manga, om de flesta ligger kring medelvérdet,
om de anméls snabbt och regleras pa kort tid.
Men om ett eller flera av dessa villkor inte &r
uppfyllda s& kan det vara svart att fran borjan
uppskatta avsattningarna for utestaende ska-
dor riktigt. I ménga fall finns eller utvecklas
aktuariella metoder for reservséttning. Detta
omréde har forresten tilldragit sig 6kat intresse
under senare ar, men dven hir maste man
betéinka att verkligheten inte alltid later sig
forutsdgas. PAmanga hall har de senaste &rens
naturkatastrofer lett till omprévning av gamla
antaganden.

— Nér man berdknar reserver eller avsétt-
ningar for skador som har intréffat antingen de
ar rapporterade eller ej, tvingas man skapa en
bild av de framtida utbetalningarna. Det stod
man har dr egen och i viss man andras erfaren-
het av hur monstret for utbetalningarna kan se
ut. Om sadan erfarenhet saknas eller om den
har blivit irrelevant till foljd av att forutsétt-
ningarna har dndrats eller ar pa vég att indras,
ja,dadrmaniensvarsits. Sammaresonemang
géller som sagt &ven premieséttning.
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Pettersson borjade nu se lite uppgiven ut.

— Detbetyder att varken matematik, statis-
tik eller datorer alltid forslar, farhdgade han.

— Ség sa hér, sade jag, att allt som séigs om
framtiden méste tas med ennypasalt. Detédren
viktiguppgift att bedéma hur mycket det beho-
ver saltas péd olika omraden. Att en séddan
beddmning 16pande maste ifrdgasittas har vi
settménga génger: sjukforsakringen for trettio
ar sedan, kreditforsikring, stormskadeskydd
och internationell aterforsdkring de senaste
aren.

4. Styrningsproblem

Lundstrom tog nu éter ordet:

—Jagharhorten liknelse dér styrningen av
ett forsikringsbolag liknades vid framforan-
detav ett fartyg, varvid aktuarien (till skillnad
mot den mer afférsinriktade ledningen) upp-
gavs vilja styra med blicken akterut, med led-
ning av det forgangna. Ligger det ndgot i det?

—Nagotlitet, medgav jag. Men det finns en
djupare innebdrd i liknelsen, som vi redan har
snuddat vid. Forsakringsmatematiska meto-
der har storst kraft under stabila férhallanden
nirman med stor sdkerhet kan uttala sig om de
slumpmassiga variationerna kring medelvér-
det av skadorna och da dessa variationer &r
mattliga. Under sadana omsténdigheter ar det
med hjélp av gjorda erfarenheter av skador
som man bést kan forbéttra styrningen, dvs.
véljaratt premieniva. Om forhéallandena dr in-
stabila eller 4r under férdndring, minskar vér-
det av tidigare erfarenheter och méste kom-
pletteras eller ersdttas med gissningar och
prognoser om framtida utveckling. En liknan-
de situation har man om variationerna visser-
ligen &r stabila 6ver tiden men sa stora att det
dr svart att sdga nagot precist om de stora
skador som kan forvéntas intraffa med viss
regelmaissighet.

— Jaha, och vad kan aktuarierna gora i
sédana fall? Sitta med hénderna i kors?

— Nej, svarade jag, det finns mycket att
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gora, isamarbete med ekonomer, finansforval-
tare och andra. Om vi fortsétter liknelsen med
fartyget s dr det fortfarande viktigt att sd
snabbt som mojligt rapportera avvikelser fran
den utlagda kursen och att beddma om avvi-
kelserna dr oroande stora. En annan uppgift ar
att beskriva risker och svagheter som kan
orsaka framtida kursavvikelser (forluster). En
tredje sida av saken ér att tillsammans forsoka
gora prognoser och illustrationer av vad som
véntar i farvattnen (framtida utvecklingar och
scenarier inom olika omréden), sa gott det later
sig goras. En variant av detta dr bedomningar
av vilka forrad (resurser for forlusttédckning)
som kan behdvas foratt man skall klara ovader
som for en langre tid kan fora skutan ur kurs.
Kort sagt beredskap att mota avvikelser sdvil
sommdjligheter.

5. Soliditet och riskexponering

— Men mer konkret, vad kan aktuarien och
andrabidramed for att man skall halaget under
kontroll, framhardade Lundstrom.

— Ett viktigt omréde &r givetvis affarsut-
vecklingen, som bara kan ma bra av att sa
manga kreativa och tinkande krafter som mgj-
ligt 4r inblandade. Aktuarien kan bidra med
premiekalkyler och med att illustrera faromo-
ment. Men du tidnker kanske mer pa 6vervak-
ningen av soliditeten? Det &r utméarkande for
forsakring att man inte kan ndja sig med att
betrakta de kontantfloden som har forevarit.
Béde skulder ochtillgangar kan hdnfora sig till
héndelser och processer i framtiden som é&r
ofullstdndigt kéinda. Stora skador kan intréffa
ovintat, tillgdngar kan behdva séljas i fortid
under oférmanliga omsténdigheter.

Det forstaman tdnker pé dr att vidareutveck-
laprognosmetoderna eller att soka béttre prog-
nosunderlag. Det andra dr att atminstone ska-
pa sig en sé god uppfattning som mojligt om
vilka variationer man kan férvinta sig i skade-
utfall ochifinansiellamarknader. Dettredje &r
att utveckla metoder att berdkna och beskriva



sinriskprofil och sin exponering forrisker, dvs.
hur kénslig man ér for hindelser eller utveck-
lingar avolika slag. Inte minst viktigt dr det att
forsakringsbolagens aktiva och intresserade
styrelser far en god bild avde mojligheter och
risker som kan véinta omhornet. Dér tror jag att
aktuarier, ekonomer och andra kan komma
annu lédngre i framtiden, dven i "Nya Triton”.
Jag tyckte mig spara en glimt av forstaelse
hos Andersson, Pettersson och Lundstréom.
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