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KOMMENTAREN

Nya vindar

av Irene Luukkonen

Forsékringarnas jamforbarhet dr en utmaning
for kunderna idag. Skillnaderna i konsument-
forsdakringarnas villkor och priser har okat
under de senaste aren. Det finns skillnader
savil i fastighets- och hemforsdkringars er-
sdttningsomrade i fraga om Oversvimnings-
skador pa grund av storm som i till exempel
omkostnader for frivilliga pensionsforsékring-
ar och i innehéllet i anbud. Samarbete mellan
forsakringsbolag ar fortfarande mojligt enligt
EU:s gruppundantagsfoérordning om forsék-
ringsbranschen, menipraktiken gors det knap-
pasttill exempel gemensamma modellvillkor
av rekommendationsnatur ldngre. Forsak-
ringsbolagen vill profilera sig. Det finns ock-
sa ett 6kande utlandskt utbud.

Pakonsumenternas forsakringsbyraers sam-
nordiska moéten har forsdkringarnas transpa-
rens 1 20 ars tid stdndigt funnits pa dagord-
ningen. Konsumenternas forsékringsbyra i
Sverige och i1 Finland gor forsdkringsjam-
forelser och marknadsoéversikter till kunder-
nas hjélp. Jamforelseuppgifterna finns pa by-
raernas webbplatser och de dr mycket efter-
fragade. Utdver journalister och konsumenter
ar aven forsdkringsbolagen sjilva intressera-
de av dem.

Forsakringsmaklarverksamheten drrattung
ide nordiska landerna. I Finland tradde lagen
om forsdkringsmaklare i kraft 1994, nagra ar
senare dniSverige. [ skrivande stund behand-
las ett nytt lagforslag om forsikringsformed-
lare 1 Finlands riksdag. Utskottsutfragningen
inleds snart. Lagforslaget har kritiserats i syn-
nerhet av forsékringsmaklare.

Ilagforslaget gors en tydlig skillnad mellan
forsakringsombud, som séljer en forsidkring
till kunden och verkar pa férsékringsbolagets
ansvar enligt forsékringsavtalslagen, och for-
sdkringsméklare som later forsdkringsbola-
gen konkurrera och viljer forsékring at kun-
den enligt kundens behov. Helt nytt i lagfor-
slaget &r att endast den som far sitt arvode av
kunden kan vara méklare. Ur konsumentens
synvinkel dr denna 16sning viktig och logisk.
Arvodet betalas d& av den som behdver tjins-
ten, dvs. just den som méklaren representerar
och vars intresse det handlar om. Det finns ett
behov av tjanster av den hér typen, dar kunden
far individuell hjélp med att jamfora forsak-
ringarna.

En forsakringsformedlare skall registreras
antingen som forsdkringsombud eller som
forsakringsméklare i ett register som uppratt-
halls av Forsakringsinspektionen. Enligt for-
slaget skall det inte ldngre finnas ndgon moj-
lighet attutgora ett mellanting, att vara ’opar-
tisk” eller “oberoende” och dnda sélja forsak-
ringar. Aven till denna del medfor lagforsla-
get klarare spelregler.

Det aterstar att se hur behandlingen av for-
slaget i riksdagen framskrider.
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