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Liv- och sjukvardsforsakring i USA -
rapporter fran en studieresa

| april 2002 arrangerade Svenska Forsdkringsforeningen en studieresa till
New York for att studera liv- och sjukvdrdsforsdkringsmarknaden. Nedan
foljer kortfattade rapporter fran fem av deltagarna.

Argument for och emot ombildning
av omsesidigt bedrivna amerikanska livforsakringsbolag

av Stefan Jansson, Handelsbanken Liv

New York Life dr ett av USAs storsta livforsdk-
ringsbolag (det storsta 6msesidiga). 1999 togs
beslutet att inte ombilda bolaget till ett vinst-
utdelande aktiebolag. Beslutet kom vid den
tidpunkten som en overraskning for livforsak-
ringsbranschen.

Vid motet hos New York Life berdttade man
om varfor den dmsesidiga bolagsformen an-
ses passa bolaget bittre. Som huvudskal upp-
gavs att New York Life dr finansiellt starkt.
Livaffirens 6vervirden ligger i storleksord-
ningen 8,5 miljarder USD, mer &n tillrdckligt
for att viixa bade organiskt och genom uppkop
menar man. Ett annat skél dr konflikten mel-
lan forsikringstagarnas langsiktiga pensions-
sparande och aktiemarknadens mer kortsikti-
ga perspektiv med krav pa kvartalsvis resul-
tatrapportering. Denna konflikt, menar led-
ningen, paverkar den langsiktiga ekonomiska
utvecklingen av forsdkringstagarnas medel
pa ett for forsdkringstagarna negativt sitt.
Ett livbolag, som resonerat annorlunda och
ombildat livbolaget till ett aktiebolag, dr Met-
ropolitan Life. Tyvirr instilldes vart planera-
de mote dir. Dock kan man bilda sig en
uppfattning om de underliggande skilen till
bolagsombildningen genom att ta del av de
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argument Metlife anvént vid den omrdstning
bland forsdkringstagarna, som dgde rum un-
der slutet av 1999, och de pressmeddelanden
som skickats ut fran bolaget. Till skillnad fran
New York Life var Metlife i behov av kapital
fran aktiemarknaden och flexibiliteten i bo-
lagsformen for att kunna vixa, t.ex. genom
uppkop, och stirka sin stéllning pa livmarkna-
den. Tillgangen till kapital har ocksa gett
Metropolitan Life storre mojligheter att skapa
intressanta produkter och servicekoncept, som
dven kommer befintliga kunder till del. Met-
ropolitan Life tror ocksa att kostnadseffekti-
viteten och lonsamheten i bolaget paverkas
gynnsamt av att externa dgare har ett vinst-
intresse i bolaget.

New York Life och Metropolitan Life har
stillts infor samma strategiska vigval: Skall
bolaget ombildas eller inte? Man konfronte-
ras med samma fragestéllningar och har (gi-
vetvis) forsidkringstagarnas bista for sina dgon,
men kommer fram till helt olika slutsatser.

Béda bolagen édr dock verens om att finan-
siell styrka skapar trygghet 6ver generationer.
Vad som avgor vilket stdllningstagande man
intar dr vilken grundliggande filosofi som
bolaget representerar samt storleken pa bola-
gets kapitalbas.
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Tjanstepension och lonevaxlingsmodeller

av Goéran Engstrom, SEB Merchant Banking

Tjdnstepensioner dr frivilliga i USA. Utform-
ningen styrs av flera olika lagar. Viktigast dr
Employees’ Retirement Income Security Act
(ERISA) och Age Discrimination in Employ-
ment Act (ADEA), varav den forra reglerar
arbetsgivarnas skyldigheter att trygga de an-
stdlldas pensioner och den senare syftar till att
undvika en situation ddr dldre blir diskrimine-
rade pd arbetsmarknaden pga. dyra tjdnste-
pensionsplaner.

Vid en jamforelse med den svenska tjinste-
pensionsmarknaden préiglas den amerikan-
ska, inte helt ovintat, av en storre valfrihet
men dven av en hogre grad av komplexitet.
Det styrande regelverket dr vil integrerat med
savil skattelagstiftningen som med socialfor-
sakringssystemet, och ny praxis pa omradet
utvecklas kontinuerligt. Det innebir i realite-
ten att valfriheten for den enskilde individen
till stor del styrs av det regelverk som den
aktuella arbetsgivaren har beslutet om. For de
aktorer som verkar pa konsultmarknaden inom
detta omrade dr det saledes design av fore-
tagsspecifika forsdkringspaket som &r den
dominerande niringen.

Paketen 4r ofta komplicerade och kombine-
ras gdrna med program for vinstandelssystem
och/eller foretagsspecifika sparplaner med ett
starkt inslag av foretagets egna aktier. Just det
starka inslaget av foretagets egna aktier, i
vissa fall, dr en skillnad mot svenska forhal-
landen och har fétt en hel del publicitet pa
senare tid i samband med att aktier i tidigare
vilrenommerade foretag visat sig bli narmast
virdelosa.

Viden jamforelse med det svenska systemet

ar emellertid den storsta skillnaden att ameri-
kanarna fokuserar mer pa sjukforsikringsfor-
maner. Eftersom sjukforsidkring inte ingar i
socialforsikringssystemet for anstidllda under
aktivtiden ligger primirfokus inte pa alders-
pensionsfragan utan paolikamodeller av sjuk-
forsdkringsprogram. En viktig fraga kan t.ex.
vara vilket ndtverk av sjukhus och ldkare som
star till forfogande; en annan kan vara vem
som skall administrera och skota logistiken
vid planering av forutsedda vardbehov.

Serman till dlderspensionsldsningarnai det
amerikanskasystemet sakinner viigen mycket
fran den svenska marknaden. Det finns savil
formansbestimda som premiebestdmda pla-
ner. De formansbestdmda planerna &r fortfa-
rande vanligast i medelstora och storre fore-
tag. Pensionsnivan i dessa planer hamnar i
regel pa nivéer kring 50-60 % av 16nen, inklu-
sive grundpension men exklusive individuella
bonussystem, vilka &dr vanligare dn i Sverige
och vilka oftakan anvindas till pensionsénda-
mal.

Den alderspensionsplan det talas mest om
dr emellertid premiebaserad och gar under
bendmningen ”401 k”. De anstillda far, inom
vissa ramar, sitta av en del av sin bruttolon
samtidigt som man har viss frihet att besluta
over placeringsinriktning. Dessa planerikom-
bination med olika typer av vinstandelspro-
gram, som &dven kan anvindas i pensione-
ringssyfte, gor att behovet av individuell rad-
givning &r stort och att aktorer, som t.ex.
Mercer Consulting, ser fram mot en expande-
rande marknad savil nir det géller individuell
radgivning till anstillda som nir det giller
design av foretagsspecifika planer.
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Trender inom tjanstepension

av Birgitta Skold, AMF Pension

Inom tjdnstepensionssektorn i USA gdr f.n.
trenden fran formdnsbaserade till premiebe-
stdmda planer, precis som i Sverige och 6vriga
Europa. Planerna sdljs pd olika sdtt beroende
pd storleken pd foretagen och vilka krav dessa
stdller pd priskdnslighet och service.

USA hade ar 2001 en totalbefolkning pa 285
miljoner. Den totala arbetande befolkningen
uppgick till 142 miljoner. Av dessa finns 80
procent inom den privata och 15 procentinom
den allménna sektorn.

Mindre @n hélften av USA:s arbetande be-
folkning har tjanstepension. Trenden gar starkt
fran formansbaserade till premiebestimda
planer, precis som i Sverige och 6vriga Euro-
pa. Det innebir att man lagger 6ver mer an-
svar pa den individuelle spararen. Manga spa-
rare har inte forstatt att sa ar fallet och oron for
den framtida pensionen vixer, speciellt uti-
fran de senaste arens borsklimat. En premie-
bestimd plan bor dérfor innehalla element av
kommunikation och utbildning.

Det finns manga olika typer av premiebe-
stimda tjanstepensionsplaner. Den populé-
raste planen dr 401 k”, en sparplan med skat-
temissigt formanliga regler. Andra typer av
premiebestimdaplaner drbl.a.Thrift Plans”—
sparplaner med eller utan skatteldttnader eller
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”Money Purchase Plans” — avsittning pa sér-
skilt konto for den anstéllde samt olika "Profit
Sharing Plans", som ir olika typer av vinstan-
delsplaner.

Premiebestdimda planer finns bade inom
den privata sektorn och den allménna sektorn,
men dven hos fackféreningar. De kan anting-
en vara fristdende eller fungera som ett kom-
plement till formansbestdmda planer.

Beskattning, avdragsgilla avgifter och hur
mycket som far sparas varierar i de olika
planerna.

De flesta premiebestdmda planerna finan-
sieras av arbetsgivaren. Trenden gar dock mot
planer som tillater frivilligt sparande som ett
komplement.

I dag deltar ca 60 miljoner anstillda i USA
iolika premiebestimda planer. Det motsvarar
54 procent av den totala tjanstepensionsmark-
nadens tillgangar. De totala tillgdngarna spa-
radeipremiebestimda planer uppgar till minst
2,200 miljarder dollar.

Inom ramen for den populiraste planen,
401 k, forvaltas nu 75 procent av de totala
tillgdngarna for premiebaserade planer.

Slutsats: premiebestamda planer okar, pla-
ner séljs pa olika sétt beroende pa storleken pa
foretagen och dess krav pa priskénslighet och
service.



Liv- och sjukvdrdsforsdkring i USA — Reserapport frdn studieresa

Hur fungerar systemet for sjukvardsforsakringar?

av Pia Barksenius, Lansférsakringar AB

Sjukvdrdsforsdkring ingdr inte i det amerikan-
ska socialforsdkringssystemet, utan mdste teck-
nas som en tilliggsplan. | USA har ca 85 % av
de anstdllda sjukvdrdsforsdkring via arbets-
givaren. Det dr inte obligatoriskt for arbetsgivare
att teckna sjukvardsforsdkring. Mdnga arbets-
givare erbjuder ocksd forsdkringsskydd for
tandvdrd, liv och arbetsoférmdga i samma
“formdnspaket” som sjukvdrdsforsdkring.

Denna tilldggsforman dr mycket viktig och
ofta laggs lika mycket pengar pa att ordna
sjukvard som alderspension. I likhet med 6v-
riga viéstldnder har kostnaderna for sjukvard
Okat markant under senare ar i USA.

Sjukvardsforsiakringen avser att ticka stor-
re delen av kostnaden for privat sjukvéard upp
till bestimda grianser. Den anstillde maste i
allminhet betala de forsta USD 100-300* per
ar och 20 % av aterstaende kostnad upp till en
niva om ca USD 1000-3000*. Om dessa
nivaer Overskrids under ett ar ticker sjuk-
vardsforsiakringen 100 % av det 6verskjutande
beloppet. Det finns stora variationer mellan
olika sjukvardsplaner.

Om sjukvardsformaner finns med i delstat-
ens socialforsdkring integreras den med den
privata tilliggsplanens sjukvardsformaner.

Privata sjukhus i USA har varierande dgar-
strukturer. Privatsjukhusen kan drivas av uni-
versitet, vara privatdgda (borsnoterade) eller
dgas av non-profite foundations. Majoriteten
av lakarmottagningarna dr privatigda.

Tillhandahallande av privat sjukvard har

traditionellt skett genom HMO’s (Health
Maintenance Organizations) som enklast kan
oversittas med “privata landsting”. Forsik-
ringsbolaget betalar en fast summa till HMO
per ar och forsiakrad (“kapitering”). Foreta-
gets anstillda hinvisas till nagon av HMO’s
vardgivare i nitverket.

En ny trend i USA har skapat framgang for
att forsdkringsbolaget istillet avtalar med
PPO’s (Preferred Provider Organizations). Ett
PPO har ett flexiblare system och fungerar
som en méklare som kan “’shoppa runt” bland
olika kontrakterade vardgivare och kdpa sjuk-
vard dir den &r bast bade ur perspektiven
vardkvalitetoch kostnad. Genom att outsourca
bade “vardkop” och skadereglering kan for-
sdkringsbolaget i PPO-modellen fokusera pa
sjdlva forsdkringsrorelsen, bl.a. premiesitt-
ning och ekonomi.

Medicare
For pensionirer (6ver 65 ar) och personer med
arbetsoformaga m.m. finns en sirskild sjuk-
vardsplan kallad Medicare.

Denna sjukvardsforsidkring omfattar bade
sjukhusvérd som 6ppenvard och vissa medi-
cinskaservicetjanster. Forsdkringen tackerinte
samtliga kostnader, utan den forsikrade beta-
lar viss del sjdlv. Om den forsikrade inte har
ekonomiska mojligheter att betala, kan den
forsdkrade soka bidrag fran den delstat den
forsdkrade bor.

*) Kdilla: Social Security Administration, ar 2000.
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Forsdkringsbolagens mojligheter att anvianda

genetisk information

av Marie Hosinsky, Sveriges Forsékringsférbund

Aven i USA pagdr en debatt kring forsdkrings-
bolagens rdtt att anvdnda genetisk information
vid riskbedémningen. Det finns ocksd sdvdl
federal som statlig lagstiftning som forhindrar
anvdndandet av genetisk information vid risk-
bedémning.

Det dr endast sjukvardsforsikring som idag
omfattas av federal reglering. Denna aterfinns
i The Health Insurance Portability and Ac-
countability Act (HIPAA) fran 1996. Omfatt-
ningen av denna lag dr dock begrinsad dven
inom sjukvardsforsikring. HIPAA forbjuder
att genetisk information anvénds vid tecknan-
det av gruppsjukvardsforsikring vilket nor-
malt sker via arbetsgivaren. Genetisk infor-
mation farinte ligga till grund for forsiakrings-
bolaget for att neka skydd, begrinsa skyddet
eller ta ut premiepaslag.

HIPAA gerockséindividen ett sadant skydd
for personer som flyttar sin sjukvardsforsik-
ring fran gruppforsikring till individuell for-
sikring. Forsdkringsbolagen tillats inte heller
siga upp individuella sjukforsikringar pa
grund av genetisk information. HIPAA om-

fattar dock inte personer som soker teckna en
individuell sjukvardsforsikring.

Utover den federala lagstiftningen har de
enskilda staterna mojlighet att infora regle-
ring rorande genetisk integritet. I manga fall
har dock staterna reglerat endast sjukvards-
forsdkring. I vissa stater omfattar definitionen
av genetisk information familjehistoria.

Pa federal niva pagick under 2002 ett forbe-
redande lagstiftningsarbete och flera lagfor-
slag har presenterat. Ett forslag som Ameri-
can Academy of Acturies kommenterat vid en
hearing i juli 2002 bendmns Genetic Discri-
mination Model Act. Detta forslag innebdr att
individer skulle ha ritt att teckna upp till USD
100 000 i livforsdkringsbelopp och USD
60 000 i forsikringsbelopp for arbetsof6rma-
ga utan att genetisk information utnyttjas i
riskbeddmningen.

Aktuarierna var mycket kritiska till forsla-
get och framfor liknande argument som den
svenska branschen framfort i var inhemska
debatt. Till exempel lyfter man fram betydel-
sen av informationsjimvikt mellan forsik-
ringsgivare och forsdkringssokande.

USA-stipendiaterna 2002: Fr.v. Birgitta Skold, Eva Terne, Marie Hosinsky, Gunilla
Lofvendahl-Briatte, Stefan Jansson, Pia Barksenius och Géran Engstrom.
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