NFT 1/2003

Mobbning ur ett culpaperspektiv -
vad kan rimligen begaras av skolhuvudmannen?

av Tove Bennstrom
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Statistik fran Skolverket pekar pd att mobbning utgor ett vixande
problem inom skolvdsendet. En attitydundersékning genomford under
dar 2000 visade att fyra procent av eleverna i grundskolan kdnner sig
mobbade av andra elever, vilket innebdr en 6kning med femtio procent
jdmfort med en liknande undersékning ar 1997. Likasa har antalet
anmialningar till Skolverket rérande mobbning i grundskolan blivit fler. !

Rattsliga aspekter av mobbning har traditionellt berérts sparsamt,
bdde i den allmdnna diskussionen, i juridisk doktrin och i domstolarnas
praxis. Hosten 2001 tog sd Hogsta domstolen (HD) for forsta gdngen
stdllning till frdgan huruvida en kommun, i egenskap av huvudman for
skolverksamheten, skulle dldggas skadestandsskyldighet med anled-
ning av att en flicka blivit utsatt for mobbning under sin hogstadietid.

Kirandenidetaktuellamalet, Johanna Rosen-
qvist, menade att skolhuvudmannen, Grums
kommun, genom att inte i rétt tid och pa ritt
sitt ingripa, hade vidtagit otillrickliga atgér-
der for att stoppa mobbningen av henne och
dédrmed forfarit oaktsamt. Kommunen bestred
a sin sida ansvar, med hinvisning till att man
vidtagit omedelbara och typiskt sett tillrackli-
ga atgirder for att komma till ritta med situa-
tionen och hjdlpa henne. I tingsritten bifolls
Johanna Rosenqvists skadestandsyrkande.
HD, som ocksa konstaterade att regeln om det
allminnas skadestandsansvar vid myndighets-
utovning i 3 kap. 2 § skadestandslagen (SkL)
var tillimplig, delade emellertid hovrittens
uppfattning att hon inte skulle tilldomas na-
gon ersittning, med motiveringen att kom-
munen inte kunde anses ha gjort sig skyldig

till ansvarsgrundande fel eller forsummelse.

Vad betriffar den rittsliga prévningen av
kommunens ansvar drar HD i sin dom, NJA
2001s. 755, upp ettantal centralariktlinjer for
framtida fall av liknande slag. I skadesténds-
hinseende uppstills ett krav pa att “’skolan
skall ha gjort vad som rimligen kan begéras”
for att kommunen skall undga ansvar. Det
avgorande sigs hirvid vara huruvida skolan
har tagit problemet pa allvar” samt ’gjort vad
den kunnat for att komma till rdtta med det”.
I domen understryker HD ocksa reglerna i
skollagen och den arbetsmiljorittsliga regle-
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ringen, vilket talar for att dessa har legat till
grund for skadestandsbedomningen.

Vilka motverkande atgirder maste da en
skolhuvudman vidta for att undga skadestands-
skyldighet vid en rittslig provning? Syftet
med denna framstillning #r att, med utgangs-
punkt fran befintliga forfattningsnormer samt
HD:s uttalanden i NJA 2001 s. 755, belysa
fenomenet mobbning utifran ett skadestands-
réttsligt culpaperspektiv samt visa pa en del
tdnkbara argumentationslinjer och tolkningar.

Mobbning och skolans viardegrund

I 1 kap. 2 § skollagen (SL) slar lagstiftaren
fast de grundldggande virden som skall ge-
nomsyra det offentliga skolvdsendet, vilka
tillsammans utgor vad som brukar bendmnas
skolans virdegrund. Dir uttrycks bland annat
att utbildningen, i samarbete med hemmen,
skall frimja elevernas “harmoniska utveck-
ling till ansvarskdnnande minniskor och sam-
héllsmedlemmar” samt att verksamheten i
skolan som helhet “’skall utformas i dverens-
stimmelse med grundldggande demokratiska
vérderingar”. Att elever inte skall behdva bli
utsatta for mobbning har en stark koppling till
skolans vérdegrund. I 1 kap. 2 § 3 st. 2 SL
stadgas darfor om en sirskild skyldighet for
alla som verkar inom skolan att aktivt mot-
verka alla former av krinkande behandling
sasom mobbning och rasistiska beteenden”.
Enligt forarbetena innefattar detta ett stort
ansvar for rektor, larare och 6vrig skolperso-
nal vad giller att upptéicka och agera kraftfullt
mot all mobbning liksom att vidta forebyg-
gande atgirder. Vidare ndmns i motiven att
mobbning maste angripas genom insatser som
syftar till att stirka hela skolans virdegrund.?

I den nuvarande ldroplanen fran 1994 (Ipo
94) sigs att "skolan skall striva efter att varje
elev tar avstand fran att ménniskor utsitts for
fortryck och krinkande behandling samt med-
verkar till att bista andra ménniskor”. Léro-
planen aldgger #ven alla skolors rektorer en

44

sarskild skyldighet att uppritta, genomfora,
folja upp och utvirdera en handlingsplan for
att forebygga och motverka mobbning samt
andra former av kriankande behandling bland
elever och anstillda. Av planen bor enligt
motivuttalanden pa skolomradet framga dels
vem som har ansvaret for att uppticka och
utreda mobbning, dels tydliga anvisningar for
hur skolpersonalen skall agera nir de blir
varse att sadan forekommer. Utdver detta
skall den dven innehalla en strategi fér hur
uppfoljning och utvirdering av vidtagna &t-
gérder skall genomforas samt rutiner for hur
kommunikationen mellan rektor, skolperso-
nal, elever och forildrar skall skotas.3

Skolan som arbetsplats

Sedan 1991 likstillsi 1 kap. 3 § 1 st. 1 arbets-
miljolagen (AML) alla som genomgar utbild-
ning med arbetstagare, vilket gor skolantill en
av Sveriges storsta arbetsplatser. Utbildnings-
arrangoren, det vill siga kommunen, 4r hérvid
att betrakta som arbetsgivare i arbetsmiljolag-
stiftningens mening, dven om arbetsmiljo-
uppgifterna ofta brukar delegeras till rektorer
och ldrare.

Arbetsmiljolagens centrala dndamal, som
kommer till uttryck i 1 kap. 1 § AML, &r "att
forebygga ohilsa och olycksfall i arbetet samt
att dven i ovrigt uppna en god arbetsmiljo”. I
motiventill denursprungliga arbetsmiljolagen
fran 1978 uttrycks att arbetsmiljon skall till-
godose visentliga ménskliga behov i vid be-
mirkelse”, varvid det sdrskilt nimns att
mellanménskliga relationer pa arbetsplatser
inryms i arbetsmiljobegreppet.* Redan vid
denna tidpunkt framhélls ocksa att relationer
i skolans virld kan ge upphov till psykiskt
péfrestande situationer.” I NJA 2001 s. 755
betonar HD framfor allt det forsta ledet 1 kap.
1 § AML, vilket kan anses sla fast att mobb-
ning ir att betrakta som ett exempel pa ohélsa
i arbetsmiljolagens mening.

Mer preciserade foreskrifter rorande mot-



verkandet av mobbning pa arbetsplatser ater-
finns i Arbetarskyddsstyrelsens foreskrifter
om atgirder mot krinkande sidrbehandling i
arbetslivet,’ vilka #r juridiskt forpliktande
och dven gilleri skolan. I dessa stadgas inled-
ningsvis om en allmén forpliktelse for arbets-
givaren att klargora att krinkande sdrbehand-
ling inte kan accepteras i verksamheten. Dar-
efter framgar en rad skyldigheter vad giller
utformningen av rutiner for att forebygga,
uppticka, atgdrda och folja upp férekomsten
av all sadan.

Kommunens 6vergripande ansvar

De flesta av reglerna pa skolomradet riktar sig
primirt till 1drare och skolledare, vilka dér-
med dr de som dr ndrmast ansvariga for att
mobbningsfragor hanteras i enlighet med de
uppstilldanormerna. Dettakan beskrivas som
att det pa individniva rader en generell hand-
lingsplikt for all skolans personal att ingripa
da en elev utsitts for mobbning. Pa skolniva,
dir rektor enligt 2 kap. 2 § SL innehar led-
ningsansvaret, skulle man vidare kunna tala
om en pa vissa punkter skirpt sadan. Vid
eventuella brister i skolornas arbete ar det
dock ytterst kommunens uppgift att fa till
stind en rittelse.” Detsamma giller betrif-
fande skolornas eventuella icke-uppfyllande
av de arbetsmiljorittsliga kraven. Kommu-
nen har saledes, bade i egenskap av arbetsgi-
vare och huvudman for skolverksamheten, ett
Overgripande ansvar att se till att mobbning
motarbetas pa de egna skolorna.

Undersokningsskyldighet for skolan
— upplysningsplikt for den mobbade?

Bade i skollagens krav pa att aktivt motverka
mobbning och i det arbetsmiljorittsliga an-
svaret att forebygga ohélsa i skolmiljon synes
indgon man ligga en forpliktelse for skolper-
sonalen att vara uppmérksam pa och utreda
forhallanden som skulle kunna tyda pa fore-
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komsten av mobbning. Uppfyllandet av en
sadan undersokningsskyldighet forefaller dock
ofta kunna forsvaras. Exempelvis torde det
psykiska och verbala véald som i manga fall
kénnetecknar mobbning till 6vervigande del
forekomma dér skolpersonalens 6vervakning
dr svarast, sdsom i korridorer och uppehalls-
rum. Vidare visar forskning pa att det &r en
vanlig reaktion hos individer som &r utsatta
for mobbning att tiga och inte beritta for
omgivningen om sina problem. Det senare
hade ocksa varit fallet med Johanna Rosen-
qvist. Trots att hon uppvisat vissa tecken pa
vantrivsel hade hon varit mycket ovillig att
tala om for de vuxna pa skolan att hon var
mobbad och dven da dessa direkt konfronterat
henne med fragor om hur hon madde hade hon
svarat att allt var bra.

Da en nodvindig forutséttning for att sko-
lan skall kunna vidta atgérder i syfte att stoppa
mobbningen av en elev dr att det finns en
medvetenhet om problemet &r detta aspekter
som avsevirt synes kunna ldgga hinder i vi-
gen. HD uttalar hirvidlag att ”de personer
som vill ingripa och hjilpa” stills infor stora
problem” da den som &r drabbad av mobbning
reagerar med att tiga. Av Ovriga formule-
ringaridomskélen kan vidare anas att Johanna
Rosenqvists ovilja att informera skolpersona-
len om de rddande forhallandena har betrak-
tats som en slags formildrande omstindighet
for skolan. Samtliga instanser ansdg i detta
avseende att hon, fore det att hennes mor
genom ett telefonsamtal till klassforestanda-
ren hade uppmirksammat denne pa hennes
problem, inte hade uppvisat sddana tydliga
tecken pa att hon var mobbad att skolan borde
ha forstatt att sa var fallet och dirmed ingripit.
HD anmirker ocksa att i forsta hand hiandelse-
forloppet efter denna tidpunkt, da skolan séle-
des fatt direkt vetskap om att Johanna Rosen-
qvist madde daligt och upplevde sig vara
utsatt for mobbning, har tillmitts betydelse.
Detta skulle kunna tolkas som att den mobba-
de eleven bor ha ett visst eget ansvar att
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upplysa skolpersonalen om sin situation i fall
da mobbningen inte #r uppenbar.

Stor frihet for skolorna

Inom bade den psykologiska och sociologis-
ka litteraturen aterfinns en rad exempel pa
olika modeller som anger med vilka atgirder
och i vilken tidsf6ljd man bor ingripa i en
pagéende mobbningssituation. Den mangskif-
tande karaktiren av dessa utgor ett talande
faktum for att asikterna gar isdr om hur mobb-
ning bidst angrips och stoppas. Vad giller
detta uttalar HD att man i culpahinseende inte
kan uppstilla nagot krav pa att skolan har
anvint sig av en viss preciserad handlingsmo-
dell eller tillimpat en bestdmd teori for att
stoppa mobbningen av en elev. Likasa fram-
halls att det dr utan betydelse for culpabedom-
ningen i vilken ordning de vidtagna atgérder-
na satts in fran skolans sida. Detta kan pastas
ge uttryck for att HD ansett att skolorna bor ha
en stor frihet att sjdlva besluta om hur den
foreliggande situationen skall tacklas samt att
det inte finns ett handlingssitt som genomga-
ende dr ’ratt”. Man skulle vidare kunna tolka
HD:suttalanden som att det viktigaste i skade-
standsrittsligt hidnseende &4r afr skolan har
agerat mot pagaende mobbning, snarare &n
hur.

I det enskilda fallet kan en atskillnad goras
mellan insatser vars priméra syfte fr att fa slut
pé sjdlva mobbningen respektive sadana som
framst ror den drabbade elevens undervis-
ningssituation. En av tingsrittens grunder for
att aligga kommunen skadestandsskyldighet
var i detta avseende att skolans atgirder hade
fokuserat mer pa att Johanna Rosenqvist skulle
atervinda till undervisningen in pa att for-
hindra att hon mobbades. HD forefaller dock
inte ha ansett det behovligt med en dylik
uppdelning av skolans insatser, utan verkar i
stillet ha bedomt dessa utifran ett helhets-
perspektiv. [domskilen framhélls saledes bade
atgirder somi forstahand varitinriktade pa att
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Johanna Rosenqvist klarade av sin skolgang,
bland annat att hon erbjudits ett individuellt
schema, undervisning i mindre grupp samt
hemundervisning, och sadana som vidtagits
for att hjédlpa och stodja henne som mobbad.
Detta talar for att HD ansett samtliga atgirder
fran skolans sida som pa nagot sitt foranletts
av det faktum att hon varit utsatt for mobb-
ning, oavsett fokus, som relevanta for culpa-
bedomningen.

Objektivt adekvata atgarder

Det forhallande att HD rdknar upp en rad
atgirder av olika slag som skolan faktiskt
vidtagit gor att aktivitetskravet, det vill sédga
att nagot de facto gors for att forsoka stoppa
mobbningen av en elev, framstar som den
roda traden i culpabeddmningen. Omvint
synes det ddrmed rimligt att en total underla-
tenhet fran skolans sida att agera borde med-
fora ansvar for kommunen. Mot bakgrund
hirav synes de i bedomningshénseende sva-
raste fallen vara de dir atgédrder faktiskt har
foretagits men kanske inte haft 6nskad effekt.
Fragan synes da bli om det varit rimligt att
krava att skolan antingen skulle ha vidtagit
ytterligare férhindrande atgirder eller andra
former av insatser. Hur bedémningen skall
ske i dylika fall besvaras till viss del genom
NJA 2001 s. 755, ddr HD tar stillning till hur
de atgérder som en skola valt att sétta in skall
virderas i forhallande till det resultat som
uppnatts med dessa.

I malet vittnade Johanna Rosenqvist om att
deinsatser som hennes klassforestandare hade
foretagit da han fatt kinnedom om att hon
kénde sig utfryst varit missriktade pa sa vis att
de inte fatt nagon positiv effekt, utan snarare
kommit att forstarka mobbningen av henne.
Trots detta kom HD fram till att det inte kan
stdllas nagot reservationslost krav pa att at-
girderna varit framgéangsrika” for att culpa-
kravet skall vara uppfyllt. Dirmed synes HD
ha instdmt i hovrittens bedomning att de



vidtagna atgirderna, som bland annat bestatt
isamtal med mobbarna liksom kontakter med
de inblandade parternas forildrar, kurator och
skolpsykolog, trots allt hade varit adekvata.

Av motivuttalanden pa skolomradet fram-
gar att skolan har ett ansvar att omedelbart
ingripa mot mobbning och att en avvaktande
attityd fran skolpersonalens sida, trots miss-
tankar om att sddan forekommer, kan forvirra
situationen och innebira en mycket svar situ-
ation for mobbningsoffret. I detta avseende
lyfter HD fram att ett enskilt samtal med
mobbarna “genast” hade genomforts da det
framkommit att de retat Johanna Rosenqvist.
Vad giller tidsaspekten synes HD, liksom
hovritten, vidare ha fist vikt vid inom vilken
tid insatser av nagot slag faktiskt foretagits for
att stoppa mobbningen, snarare dn vid hur
lang tid som forflutit innan atgirder som fatt
en positiv effekt satts in. Sa lange skolan inte
forhallit sig passiv till att forsoka komma till
ritta med problemet forefaller saledes inte det
forhallande att mobbningen kunnat fortga
under en lidngre tid ha ansetts motivera skade-
standsansvar for kommunen.

Det sagda skulle sammantaget kunna tolkas
som att den objektiva adekvansen och lamp-
ligheten av de vidtagna atgirderna bor vara av
storst intresse vid culpabeddémningen. Mot
bakgrund av detta resonemang synes omstin-
digheten att insatserna inte haft avsedd effekt
inte per automatik ocksa innebira att de varit
inadekvata.

Forebyggande och
uppféljande atgirder

Vid culpabedomningen forefaller HD framst
ha tagit fasta pa de atgirder som skolan fore-
tagit direkt i forhallande till Johanna Rosen-
qvist. I domen ndmns dock dven att kommu-
nen hade vidtagit ”en rad atgirder i syfte att
allmént forebygga och férhindra mobbning”,
vilket skulle kunna tolkas som att ocksa insat-
ser av detta slag bor vigas in i culpabeddm-
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ningen. Som framgatt inrymmer en stor del av
de normer som aterfinns i styrdokumenten pa
skolomradet och i arbetsmiljoregleringen ett
krav pa att skolorna skall vidta férebyggande
insatser mot mobbning. Upprittandet av en
handlingsplan i enlighet med vad ldroplanen
foreskriver torde vara ett exempel pa en sadan
atgird. Thovrittens bedomning, som HD hén-
visar till i sina domskal, lyfts som allménna
atgirder bland annat fram att skolan hade
infortett system med kamratstddjare, att mobb-
ningsfragor hade belysts genom allménna dis-
kussioner i klasserna samt att stodgrupper
hade uppriittats for elever som matt daligt.

Den gemensamma faktorn hos dtgérder av
forebyggande slag torde vara att dessa ge-
nomgaende drinriktade pa att motverka mobb-
ning ur ett vidare perspektiv och att de dirmed
har en mer generell prigel dn insatser som
sdtts in 1 ett enskilt fall. Mot bakgrund hérav
forefaller det enligt min mening knappast
mojligtatt pavisa adekvat kausalitet mellan en
underlatenhet fran skolans sida att vidta fore-
byggande mobbningsatgirder och en skada
som till foljd av mobbning uppstatt hos en
enskild elev. Aven om det ter sig rimligt att
beakta forekomsten av forebyggande atgér-
der synes det ddrmed mindre troligt att brister
i skolans forebyggande arbete i sig skulle
kunna konstituera skadestandsskyldighet i ett
enskilt fall.

Det 6nskvirda forloppet da en mobbnings-
situation uppdagats ir sjilvfallet att skolan
genom effektiva insatser kan fa denna att helt
upphora sa snabbt som mgjligt. Risken finns
dock att ingripanden fran skolans sida trots
allt inte leder fram till nagon forbéttring for
den utsatta eleven. Vidare kan man tiinka sig
att mobbningen fortsitter men Gvergar i en
mer osynlig form av trakasserier efter att
atgarder satts in. For att undvika dylika situa-
tioner framgar pa flera stillen i den formella
regleringen att skolan, innan den utgar fran att
mobbningen upphort, har en skyldighet att
noggrant f6lja upp de insatser som foretagits.
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Dettabor rimligtvis innebéra att alla i skolper-
sonalen, trots att till synes framgangsrika at-
garder genomforts, dven fortsittningsvis skall
vara sirskilt vaksamma pa just den aktuella
eleven.

I NJA 2001 s. 755 hade emellertid skolan
haft svart att fa en bild av mobbningssituatio-
nen eftersom Johanna Rosenqvist, dven efter
det att mobbningen av henne kommit till
skolans kdnnedom och nimnda atgérder vid-
tagits, varit mycket ovillig att beritta om sina
problem for skolpersonalen. HD lyfter hérvid
fram att kuratorn pa skolan, som haft ett
mycket stort antal moten med Johanna Rosen-
qvist efter att det framkommit att hon kéinde
sig mobbad, "anstrangde sig for att fa reda pa
vad som plagade henne” men trots detta "inte
fick nagot egentligt svar” samt att skolperso-
nalen ”dven pa andra sitt” forsokte “att kom-
ma underfund med vad det var som gjorde att
Johanna inte trivdes i skolan, dock utan fram-
gang”. Vidare betonas att inte heller Johanna
Rosenqvists mor bidrog med nagon ytterliga-
re information. Sammantaget ansag HD att
skolpersonalen hade gjort “allvarliga forsok
att fa reda pa vad som péagick” och dirfor inte
kunde lastas. En mojlig slutsats av detta skulle
kunna vara att skolans uppfoljningsskyldig-
het inte har ansetts oinskrdnkt och att den
utsatta eleven sjdlv bor ha ett visst fortsatt
ansvar att halla skolpersonalen informerad
om héndelseforloppet.

Skolverket som
juridisk normbildare?

Det rader inget tvivel om att det i styrdoku-
menten pa skolans omrade och i arbetsmiljo-
regleringen gér att finna réttsliga normer for
hur skolan skall forhalla sig till mobbning.
Som framgatt dr dock dessa huvudsakligen av
malsittningskaraktir, varfor de frimst kan
sdgas spegla sadana bakomliggande virde-
ringar som bor genomsyra och 16pa som en
rod trad genom hela culpabedomningen. Det-
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ta innebir ett stort tolkningsutrymme for bade
skolpersonal och kommuner. Med utgangs-
punkt fran den formella regleringen blir det
ddrmed svart att formulera skolornas skyldig-
heter att motverka mobbning i termer av reella
culpakriterier och tydligt dra grinsen for nér
en skola skall anses ha gjort vad som rimligen
kan begiras.

Skolverkets uppdrag dr att, genom bland
annat tillsyn, uppfoljning och utvérdering av
skolverksamheten, arbeta for att de av riksda-
gen och regeringen faststillda malen och rikt-
linjerna for skolan forverkligas samt for att
skolans vidrdegrund efterlevs. Praktiskt inne-
bir detta att kontrollera att skolhuvudménnen
och skolorna lever upp till de krav som upp-
stillsistyrdokumenten pa skolomradet. I den-
na egenskap av 6verordnad tillsynsmyndig-
het blir det en central uppgift for Skolverket
atttolka och fortydligainneborden av de skyl-
digheter som uttrycks i skollagstiftningen.
Detta sker bland annat genom att verket ger ut
olika typer av skrifter och allménna rad roran-
de mobbnings- och virdegrundsfragor, vilka
ar tinkta att fungera som ett stod for skolorna
i deras arbete.” Aven genom att i enskilda
tillsynsdrenden rérande mobbning, det vill
sdga med utgangspunkt fran faktiska forhal-
landen, ta stdllning till huruvida styrdoku-
mentens krav har uppfyllts kan Skolverket i
viss man anses konkretisera skolornas skyl-
digheter. Atminstone i fall dir en genomford
utredning leder fram till att verket riktar kritik
mot en kommun synes det i detta avseende
mojligt att peka pa vissa centrala kriterier
som, enligt verket, innefattas i skollagens
krav pa ett aktivt motverkande av mobbning.

Trots attavsikten med tillsynsverksamheten
framst ér att paverka skolornas och skolhuvud-
ménnens agerande och beslutitillsynsérenden
inte dr juridiskt bindande synes det, mot bak-
grund av det anforda, inte uteslutet att Skol-
verket i ndgon man skulle inneha en roll som
praxisbildare. Da skolornas rittsliga skyldig-
heter &r sa pass vaga kan man i vart fall tinka



sig att domstolarna skulle vilja snegla pa de
handlingsnormer som bland annat aterfinns i
verkets tillsynsbeslut och allminna rad.

Perspektiv pa culpaansvarets
omfattning

Som framgatt innefattar den formella regle-
ringen framfor allt krav pa att skolorna skall
ha rutiner for att uppticka, atgirda och folja
upp enskilda fall av mobbning samt att de,
utifran en helhetssyn, skall arbeta forebyg-
gande mot alla former av krinkande behand-
ling och verka for att stirka skolans vérde-
grund. Fransett uttalandet att det inte kan
krivas att skolan skall ha uppnatt ett positivt
resultat med de insatser som foretagits for att
stoppamobbningen av enelev preciserar dock
inte HD vilka ndrmare krav som allménheten
rimligen bor kunna stilla pa skolverksamhe-
tenidessa avseenden. Detta kan sigas tala for
att HD inte velat binda domstolarna vid en
uttrycklig culpanorm, utan i stéllet ansett att
culpabedomningen bor innefatta en samman-
vigning av samtliga forhallanden i den en-
skilda situationen.

Vilka omstindigheter talar da for respekti-
ve emot en string culpabedomning? For att
besvara denna fraga blir det nédvéndigt med
en avvigning utifran en rad olika perspektiv,
dér bland annat den enskilde elevens intresse
av en trygg skolsituation maste vigas mot
skolans konkreta mojligheter att forhindra att
denne mobbas.

Imotiventill regeln om det allménnas skade-
standsansvar betonas att man bor skilja pa
sadan myndighetsutévning som nidrmast ter
sig som en service at medborgarna respektive
sadan som framst siktar till att tillvarata sta-
tens eller kommunens intressen, varvid det i
sistndmnda fall finns skil for allmédnheten att
kriva mer av den aktuella myndigheten.'0 I
detta avseende &r emellertid skolverksamhe-
ten som helhet svar att definiera. A ena sidan
erbjuder skolan fri skolundervisning for alla
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barn, vilken syftar till att ge dem viktiga
kunskaper infor framtiden samt mojligheter
till intellektuell och personlig utveckling. A
andra sidan har verksamheten, pa grund av
skolplikten, ett betydande inslag av tvang och
kan i forldngningen dven sdgas ta till vara
statens intresse av en hog grundlidggande bild-
ning hos medborgarna. Mobbning kan hérvid
pastas vara ett negativt fenomen som elever
friamst utsitts for pa grund av skyldigheten att
vistasiskolan. Detta tog ocksa HD fasta pa for
att komma fram till att regeln om skadestand
vid myndighetsutovning var tillimplig i NJA
2001 s. 755. Atgirder som syftar till att kom-
ma till ritta med mobbning av en elev kan
vidare i ett stort antal fall tdnkas utgora ett
betydande intrdng i dennes integritet, oaktat
att de primirt vidtas i hjdlpande syfte. Enligt
min mening utgor detta aspekter som motive-
rar ett vidstrackt ansvar for kommunerna,
varfor det synes befogat att 1dgga ribban for
culpakravet hogt.

Betriffande ansvar vid myndighetsutdvning
ndmner motiven vidare att en verksamhet
med gamla traditioner i vissa fall far bedomas
stringare dn en mera nyetablerad. Det forhal-
lande att skolverksamheten ér att betrakta som
mycket vedertagen skulle ddrmed i sig moti-
vera en, generellt sett, string culpabedom-
ning. Likasa pekar den omstindighet att fore-
komsten av mobbning i skolans virld kan
pastas vara en allmint kiind foreteelse pa att
det bor finnas en hog beredskap for denna typ
av problemsituationer.

Ur preventiv synvinkel blir det visentligt
om ett omfattande hot om skadestand rent
faktiskt skulle komma att 6ka kvaliteten pa
kommuners och skolors insatser mot mobb-
ning, med ett minskat antal mobbningsfall
som f6ljd. Om skadestiandshotet framstod som
en realitet dven vid mindre fel eller forsum-
melser dr det mojligt att skolor och kommuner
skulle bli mer medvetna om de av lagstiftaren
uppstilldakraven och atthanteringen av mobb-
ningsfragor skulle komma att forbittras ytter-
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ligare. En dylik preventionseffekt vore sjilv-
klart att betrakta som mycket positiv. Fragan
ar emellertid om det &r ldmpligt att skolorna
far upp 6gonen fér mobbning enbart pa grund
av ett vidstrickt hot om skadestand. For att
uppna en preventiv effekt i storre skala torde
det dessutom krévas att atgérder vidtas ocksa
pé andra plan i samhillet.

Riattsldget efter NJA 2001 s. 755

Oaktat den for Johanna Rosenqvist negativa
utgangen i NJA 2001 s. 755 star det efter
HD:s stillningstaganden klart att en skolas
felaktiga eller bristfilliga agerande da en elev
utsitts for mobbning dr nagot som, med ut-
gangspunkt fran traditionella skadestandsreg-
ler, faktiskt kan konstituera ersittningsskyl-
dighet for skolhuvudmannen. Det forhallande
att domen, dven om den drar upp vissa riktlin-
jer, inte uttryckligen klargor vad som egent-
ligen innefattas i kravet pa att skolan skall ha
gjort vad som rimligen kan begédras medfor
emellertid ett avsevirt tolkningsutrymme da
grinsen for en kommuns ersittningsansvar
skall faststillas. Vid framtida skadestands-
bedomningaridenna typ av fall dr det séledes,
med HD:s uttalanden och den formella regle-
ringens allmint hallna normer som grund,
mojligt att bygga upp den rittsliga argumen-
tationen pa manga olika sitt.

Samtidigt som den juridiska problematiken
kring mobbning pa ett patagligt sitt har kom-
mit upp till ytan inom skadestandsritten efter
NJA 2001 s. 755 har édven en del nya frage-
stillningar dykt upp pa det forsikringsritts-
liga omradet. Da mojligheten att angripa en
skolhuvudman pa skadestandsrittslig vig nu
uppdagats kan ett okat antal tvister mellan
kommuner och enskilda elever forvintas vara
pa vdg. Mot bakgrund hirav blir det bland
annat av intresse for kommunernas forsik-
ringsbolag i vilken utstrackning ersittning
fran kommunalt tecknade ansvarsforsikring-
ar kan komma att aktualiseras. Kanske kom-
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mer forsdkringsbolagen i framtiden att stillas
infor en rad bedomningsfragor kopplade till
denna typ av ersittningsansprak.

For bade domstolar och kommuner torde
det radande rittsléget i stort innebira en fort-
satt osdkerhet om vad som i rittsligt hinseen-
de egentligen krivs av skolorna vad giller
motarbetandet av mobbning. Med hansyn dels
till att mobbning kan ta sig manga olika ut-
tryck, dels till att varje situation torde vara
unik i sitt slag kan emellertid anforas att det
kanske inte dr 1ampligt eller ens mojligt att
stéilla upp en enhetlig culpanorm somi precisa
termer definierar vilka skyldigheter som mas-
te uppfyllas for undgaende av skadestands-
ansvar. Atminstone teoretiskt synes forekom-
sten av en sadan kunna medféra en risk att
kommunerna, av ridsla for skadestandsskyl-
dighet, skulle komma att fokusera sa mycket
pa att leva upp till de uppstillda culpakraven
att de tappade bort helhetsperspektivet, vilket
for en mobbad elev kanske skulle gora mer
skada in nytta i vissa fall.

Sammanfattningsvis dr den juridiska debat-
ten kring mobbning ytterst aktuell och det &r
tydligt att det finns ett fortsatt intresse av att
klargora i vilken man det med juridiska red-
skap dr mojligt att angripa detta problem inom
skolvisendet. Sannolikt star det dirmed klart
att sista ordet varken dr sagt eller skrivet vad
giller ersittningsrittsliga sporsmal kopplade
till mobbning i skolan.
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