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Balanced scorecard (BSC) i
riskhantering - en ny moijlighet

av tekn.lic. Lars Nilsson, risk manager i Kammarkollegiet

BSC ér ett relativt nytt koncept inom omradet ledning
och styrning av foretag och organisationer. BSC proé-
vas i olika typer av organisationer, bade inom nérings-
liv och offentlig verksamhet.

Riskhantering &r en funktion som blir allt vanligare
i olika slags organisationer. Riskhantering foérklaras
oversiktligt i ett senare avsnitt, féor den som inte &r helt
bekant med omradet.

Det ar svart att hitta relevanta nyckeltal och paramet-
rar fér funktionen riskhantering. For riskhantering finns
dven andra mal 4n rent ekonomiska. Aven mer kvalita-
tiva eller funktionella beskrivningar kan anvdndas. Att
tillata eller t.o.m. uppmuntra saddana mal ar en styrka

Lars Nilsson

hos BSC.

BSC borde alltsa vara lampat for att anvéndas
inom riskhantering eftersom det ger en frihet
att vélja parametrar eller nyckeltal. BSC skulle
kunna 16sa problemen med att beskriva och
mita resultatet av riskhantering. BSC-kon-
ceptet erbjuder en mojlighet som bor provas.

Denna artikel innehaller ett antal uppslag
till hur detta skulle kunna goras i praktiken.
Hir tas inte fram nagra nya fakta eller argu-
ment. Det ir sittet att presentera som skiljer
sig. Sist i artikeln behandlas en alternativ
metod att med hjilp av nyttovirden komma
fram till nyckeltal som kan anvindas for
riskstyrning.

Inledningsvis gors en Oversiktlig beskriv-
ning av BSC. Syftet dr att ge den ldsare som
inte kidnner till konceptet den insikt som
behovs for kunna forsta tillimpningen inom
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riskhantering. Se vidare under Referenser [1]
och [2].

Konceptet BSC

Skapa resultat. BSC idr ett koncept som i
grunden syftar till att forbittra de ekonomiska
resultaten i ett foretag. Pa en kommersiell
marknad dr det ett konkurrensmedel att skapa
ett mervirde i ndgon mening for kunderna,
efterfrageaktorerna. Att gora detta bittre dn
konkurrenterna, de andra utbudsaktorerna,
blir da en framgangsfaktor for det egna fore-
taget.

Styrmedel. BSC har snabbt utvecklats fran
ett koncept for att mdta en organisations
prestation i olika avseenden till ett koncept
for att leda en organisation. Sarskilt viktigt



kanske BSC blir for att leda ett fordndrings-
arbete i ett foretag som vill forbittra sig.

Man kan ldtt i BSC integrera de flesta
managementkoncept och strategiska model-
ler som kommit fram under senare ar. En del
av dem ér till och med en forutsittning for att
BSC ska kunna tillampas.

Vision och affirsidé. Ett inforande av BSC
forutsitter att man klargor vision, affirsidé,
uppgift eller uppdrag samt vilka mal och
strategier som giller i olika avseenden. Med
vision menas hir “en positiv framtida bild av
foretaget eller verksamheten”.

Ofta tjdnar visionen som ett medel for att
vitalisera en organisation, att forbittra kon-
kurrenskraften eller ”vinda runt” organisa-
tionen. BSC stoder detta.

En affirsidé ska beskriva
behov/efterfragan

* marknad/kunder

e utbud/erbjudande

e unika konkurrensfordelar
e organisationskultur

I samband med dessa punkter kan ett antal
framgangsfaktorer utvecklas. De mest patagli-
ga dr givetvis de unika konkurrensfordelarna.

Flexibilitet. BSC skiljer sig visentligt ifraga
om struktur fran de mer formella och byra-
kratiska ledningssystem som avser t.ex. kva-
litets- och miljostyrning. Dessa kan dock
integreras i BSC, som ér helt flexibelt.

Balanserad. BSC ger en mojlighet att vinda
bort blicken fran den kortsiktiga ekonomiska
rapporteringen i en organisation till flera
olika perspektiv. Diarav kommer bendmning-
en “balanserad”.

Man tar fram och méter de parametrar som
man anser vil avspeglar de valda mal som
sammanhénger med de valda utvecklingslin-
jerna.

Men samtidigt betonas att den ekonomiska
rapporteringen fortfarande dr nodvindig. |
slutindan giller det ocksa precis som forut att

uppna organisationens mal, som fortfarande
i de flesta fall ytterst handlar om ekonomiska
resultat.

Val av strategi. En strategi kan ses som en
tinkt kedja av aktiviteter, som langsiktigt
genom orsak och verkan leder till ett mal.

Att leda en organisation innebédr bl.a. att
vélja inriktning och mal (vision, affirsidé
eller uppdrag beroende pa typ av organisa-
tion) samt att folja resp. uppfylla dessa. For
att gora det behdver man ocksa vilja strate-
gier i olika avseenden. Strategierna dr medel
i relation till mélen.

Framgangsfaktorer. Det ligger i sakens na-
tur att man vill finna organisationens fram-
gangsfaktorer. Framgangsfaktorerna stoder
strategierna. De dr medel i relation till dessa.
Det dr framgéangsfaktorerna som ska avspeg-
las i de parametrar som véljs ut for att méitas
och foljas upp.

Gemensamma madl och virden. Det dr virt
att notera hur stor vikt som i BSC ldggs pa
“motivation” och “alignment”. Detta kan
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kallas for “gemensamma mal” och “virde-
gemenskap”. Det hela kommer fran den sjilv-
klara insikten att den verkliga kraften i en
organisation uppstar forst ’nir alla stravar at
samma hall”.

Trots den utbredda insikten dr detta vanli-
gen ett problem i de flesta organisationer.
Nyckeln #r motivationen. Framgang foder
framgéng. Det dr den goda cirkeln”.

Strukturen. BSC bygger pa en struktur med
fyra olika perspektiv. De kan i sin enklaste
form visas som i Figur 1 och 2.

Man kan dversitta och fortydliga perspek-
tiven i Figur 1 till de mera konventionella
perspektiven i Figur 2.

En av nackdelarna med de konventionella
finansiella nyckeltalen har konstaterats ligga
i styrningen. Linken eller kopplingen mel-
lan vision eller strategi och handling blir for
svag. De ekonomiska resultatmatten ar dess-
utom historiska, bakatriktade.

BSC bygger i hog grad pa synen att det
finns ett strategiskt orsaks-verkan-samband
mellan aktiviteter och prestationer, dvs re-
sultat eller effekter och respektive uppsatta
mal. Detta samband dr framatriktat.

Det avspeglas i den ldankning som gors

mellan de olika perspektiven i en vertikalt
avbildad skapande process.

Resultaten som skapas pa en niva kommer
att avspeglas som effekter pa nivan ovanfor.
Speciellt ska man notera att det som sker i
Lédrande och utveckling avspeglas i de andra
perspektiven. Hur denna ldnkning mellan
perspektiven sker illustreras i Figur 3.

For varje perspektiv ska finnas ett styrkort
med de parametrar som man vill anvinda.
Perspektiven beskrivs nidrmare i foljande av-
snitt.

Perspektiv/Styrkort

Ett centralperspektiv. 1 centrum for de fyra
perspektiven finns visionen (mal, affirsidé
eller uppgift). I olika metoder for strategisk
organisationsstyrning ir det vanligt att sitta
upp mal och formulera strategier for att na
dessa. Har dr de s.k. framgangsfaktorerna
betydelsefulla. Redan innan visionir styr-
ning” blev pa modet forekom ett liknande
tdnkande. Det speciella med BSC ir att fore-
mélen ses i de fyra perspektiven. Aven dessa
forekom naturligtvis tidigare, implicit.

Strategier ska viljas, framgangsfaktorerna
ska identifieras, parametrar och maltal ldg-

Figur 3.
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gas fast. Strukturen innehaller ett antal niva-
er och samband och utgér en mal-medel-
hierarki. Det innebér att malen pa en niva &r
medel for nivan ovanfor.

En organisation kan mycket vil ha flera
styrkort, ett pa koncernniva, ett for varje
affarsomrade, ett for olika produktomraden
etc.

Ekonomi & Finans. Hir aterfinns allt som
har med den ekonomiska redovisningen att
gora. Hir kan man introducera ett antal nyck-
eltal t.ex. fran arsredovisning, budget eller
andra verksamhetsplaneringsdokument.

Kund. 1 kundperspektivet ingar bade hur en
organisation betraktar sina kunder som hur
kunderna betraktar organisationen. Det upp-
levda kundvirdet, kundtillfredsstéllelse och
lojalitet kan ge upphov till ett antal paramet-
rar. Hir kan ocksa aterfinnas parametrar av
typ “corporate image”.

Process. Parametrarna i ett processperspek-
tiv kan vara konventionellt produktivitets-
orienterade, med fokus pa befintlig process.
De kan ocksa vara orienterade mot input-
output eller, dnnu hellre, mot effektmétning.
BSC ger en mojlighet att kombinera alla
dessa aspekter.

Kvalitet 4r en viktig parameter i ett pro-
cessperspektiv. I ett begridnsat kvalitetsbe-
grepp ligger endast felfrihet. En god funk-
tionalitet, dvs “1dmplig for dndamalet” dr ett
annat kvalitetsbegrepp. Bada ingar i det kva-
litetsbegrepp som anvinds hir. I begreppet
“total kvalitet” kan inrdknas tid, upplevelser
och relationer och andra virden. Det viktiga
dr att vara medveten om samtliga faktorer.
Processen bor ses i vid mening.

Det dr viktigt att arbeta med hela affdrspro-
cessen, inte bara med enskilda existerande
enheters prestationer, eftersom det inte &r
givet att dessa tillskapats med utgangspunkt
fran de intressenternas behov och forvint-
ningar. Eftersom de flesta organisationer nu
forbéttrar sin prestation avseende den rena

produktionen, ricker det inte for en organisa-
tion att bara arbeta med att forbittra den
existerande processen, ~produktionen”.

For att en verklig konkurrensfordel ska
etableras kan det behdvas en helt ny afférs-
process.

Innovations(del-)processen bor ses som in-
tegrerad i den totala processen och inte som
en separat del vid sidan om “produktionen”.

Man bor identifiera faktorer som &r bety-
delsefulla i ett kund- eller leverantdrsper-
spektiv, i ett tillrackligt langt externt per-
spektiv generellt sett. Det kan ocksa innebdra
ett intressentperspektiv med tonvikt pa de
externa intressenterna. De interna intressen-
terna bor troligen tillgodoses i kompetens-
och ldrandeperspektivet.

Lirande & Utveckling. Lirande och utveck-
ling i organisationen (“infrastrukturen’) har
till syfte att mojliggdra ambitiosa utveck-
lingsmal i de andra perspektiven. Perspekti-
vet bor tolkas sd att det innefattar bade de
enskilda individernas egen och samlade kom-
petens och de organisatoriska forutséttning-
arna inkl. kulturen. Visionen blir i hog grad
styrande for detta perspektiv.

Framtagande

Strategi. Det finns ett vixelspel mellan vi-
sion och overgripande mal. Strategin dr vi-
gen att na de dvergripande malen. Dessa mal
kan vara desamma som de strategiska malen.
Men de strategiska malen kan ocksa vara
hjdlpmal eller delmal som tillsammans kon-
stituerar de vergripande malen.

Malstyrning. Malstyrning brukar innebira
att man styr direkt med malen sjdlva som
faktorer. Det ér i viss man ett specialfall som
forutsétter att man kan finna direkt méatbara
dimensioner i malet. Det féorekommer inte
sarskilt ofta.

Vanligtvis méter man, dartill mer eller
mindre tvungen, de parametrar som man
anser bidrar till uppfyllande av malet. Malet
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anses vara en funktion av parametrarna. Det
finns ett antagande om hur ett sadant beroen-
de fungerar, dvs vilka parametrar som Vvé-
sentligen forklarar uppfyllandet av malet.

Strategiska mal-framgangsfaktorer-drivare.
De strategiska malen forklaras alltsa av rele-
vanta framgangsfaktorer. Dessa framgangs-
faktorer kan i sin tur vara sammansatta, t.ex.
av flera aktivitetereller beteenden, s.k. drivare.
Det dr forst pa denna niva som man kommer
in pa det operativa planet i organisationen.
Det ir pa denna niva som det giller att finna
de relevanta “matten”, dvs bade drivarna,
deras dimensioner och tillhtrande matten-
heter.

Figur 4.
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Processen med att utveckla styrkorten kan
avbildas enligt Figur 4 (med en viss omarbet-
ning av [2]).

Aktiviteter. Verksamheten omfattar ett antal
aktiviteter. For att man ska kunna styra verk-
samheten till framgang genom dess aktivite-
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ter behdver man ta fram och mita samt f6lja
upp ett antal delfaktorer som antas forklara
framgéangen. For varje faktor som ska ingd i
styrkortet giller det att finna en relevant
beskrivning. Den kan vara ett nyckeltal eller
en verbal beskrivning. Det ska finnas ett
maltal eller en “ribba”, bor-virde, for varje
storhet.

Maltal och matt. Direfter kan man diskutera
vilka dr- resp. bor-virdena ska vara samt
skapa handlingsplaner f6r hur man ska kun-
na forflytta sig fran ”ar” till "bor”.

En sluten cirkel. Det viktiga dr handlings-
planen och dess genomforande. BSC vill
lanka ihop den dagliga verksamheten med de
overgripande malen pa ett tydligt och begrip-
ligt sétt. De som utfor de dagliga aktiviteter-
na ska inse hur de &r lidnkade till och bidrar
till de Overgripande malen. Gemensamma
mal och virderingar skapar konkurrenskraft
och resultat.

BSC for riskhantering

Nagot om risk

Risk existerar inte isolerat. Risk &r alltid
forknippat med mdgjligheter eller intressen.
Risk dr helt enkelt mojligheten av att det
intrdffar nagot oonskat. Det dr oonskat i
relation till ett intresse. Ett intresse kan besta
i ndgot som redan finns eller i nagot som
nagon, i det hir fallet ett foretag eller en
organisation, vill skapa.

Traditionellt finns en skiljelinje mellan
sadana risker som é&r forknippade med verk-
samhetens forutsittningar och prestationer.
Det finns alltid en risk att en verksamhet inte
blir framgangsrik. Verksamhetens intressen-
ter kan da forlora sina intressen. Detta brukar
vanligen kallas for afférsrisken.

Tillgangar som anskaffats for verksam-
heten, som utgor resurser i denna, kan kom-
ma att forlora sitt virde. Det kan ske genom
omstindigheter som man mer eller mindre



tvingas acceptera for att kunna driva verk-
samheten. Den som bygger en fabrik tvingas
ocksa acceptera att den kan skadas. Det inne-
bdr inte bara att tillgdngen forloras utan
ocksa att verksamheten i sig drabbas genom
stillestand och andra ekonomiska f6ljdska-
dor. Sadana effekter kan vara desamma som
ligger i vissa affdrsrisker, t.ex. i fraga om
marknadspaverkan. Detta brukar vanligen
kallas for skaderisker.

Riskhantering
Riskhantering i den mening som termen
vanligen anvinds dr inte en kidrnverksamhet
i ett foretag eller en organisation. Riskhante-
ring som funktion dr vanligtvis inriktad mot
skaderisker. Affdrsriskerna behandlas mer
integrerat i affirsverksamheten. Denna styrs
mer med hénsyn till att maximera vinstchan-
ser 4n att minimera forlustrisker, &ven om det
senare fran tid till annan kan komma i fokus.
I och for sig vore det onskvirt att dven
skaderiskerna behandlades mer integrerat i
den ordinarie verksamheten.

Se Figur 5 dér afférsriskerna illustreras

Figur 6. Olika slags ekonomiska risker

Figur 5.
RISKHANTERING

AFFARSIDE

RESURSER
Afférsrisker PROCESS
Skaderisker

som motriktade krafter inom afférsidén medan
skaderiskerna finns pa andra sidan balans-
vagen. Normalt ska ju de mojligheter som
representeras av affarsmojligheterna bedo-
mas vara visentligt storre dn riskerna. An-
nars kommer inte verksamheten till stand.

Olika slag av ekonomiska risker visas 6ver-
siktligt 1 Figur 6.
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Hantering av risker som berdr immateriella
tillgangar sasom goodwill, varumérken eller
rittigheter blir allt viktigare, inte minst i
perspektivet av kunskapsforetag och dess
virde.

I ett forsidkringsbolag eller hos en finan-
siell portfoljforvaltare skulle man kunna sdga
att riskhantering utgor kdrnverksamhet. Det
ar naturligtvis korrekt. Det har ocksé blivit
ganska vanligt att detta kallas riskhantering.
Men det &r dnda ett specialfall. Ty dven i en
sadan organisation finner man vanligtvis att
skaderisker hanteras i en sérskild funktion.
Den kanske da kallas for sakerhetsfunktionen.

Begreppet “total riskhantering” &r visser-
ligen tilltalande som koncept men svart att
genomfora operativt beroende pa den inne-
boende skillnaden mellan olika tillgangar
och processer som var och en kriver sina
specialister. Samordningen kan i de flesta
fall endast ske hos den hogsta ledningen.

Denna artikel inriktas pa hantering av
skaderisker i den mening som redovisats
ovan, dven om man kan se en generell til-
lampning.

Behov av beskrivning
och miitning

Inom omradet riskhantering ir det ett behov
att kunna beskriva och redovisa en organisa-
tions risksituation pa ett konsistent och dver-
skadligt sitt fran ar till ar. P4 nagot sitt kan
man da mita organisationens risksituation
och ddrmed ocksa effekten av riskhantering.
Det kan finnas ett behov att folja upp och
miita bade interna riskfaktorer och omviérlds-
fordndringar som paverkar risksituationen.

Det hela utgor ett underlag for beslut, som
kan innebira att mer eller mindre resurser
kan behova avsittas till riskhantering.

Vanliga svarigheter

Att beskriva riskhantering i ett organisato-
riskt perspektiv ér svart. Det finns grundpro-
blem med att finna de rétta parametrarna.
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Man kan tycka att det dr ledningen som i
forsta hand borde stilla upp bade parametrar
och maltal. Det visar sig att det i praktiken
kan vara svart att fa tillriickligt detaljerad
vigledning fran ledningen. Det kan mojligen
befaras bero pa att ledningen inte tillrdckligt
vl tankt igenom hur riskhantering ska bedri-
vas 1 organisationen, t.ex. dess onskade ef-
fekter och framgangsfaktorer.

Det kan ligga nira till hands att leta efter
métt pa kostnadseffektivitet. Aven om det
ytterst alltid giller ekonomiska risker, dr det
vanligt att man inte har underlag nog for att
uppskatta vissa kostnader annat @n scha-
blonartat.

Det kan ocksa behdvas andra parametrar,
som ir mer kvalitativa, dven om dessa ocksa
ytterst kommer att leda till ekonomiska effek-
ter. Dit hor humanitira, moraliska och etiska
fragor.

Operationella metoder

Det ér problematiskt att formulera kvalitati-
va, non-monetidra mal i verksamheten. En
mojlighet &dr att definiera malen operatio-
nellt, dvs lata processen i sig definiera mélet.
Det gar att géra om det finns en gemensam
uppfattning om processen. Fragan ir vad
som ska utforas, att gora ritt saker, och hur,
att gora saker ritt.

Om nu varje risk som analyserats tas in i
redovisningen, kan man fa en operationell
metod for att redovisa foretagets riskprofil
och hur den foridndras genom olika atgéirder
samt nyttan eller kostnadseffektiviteten i
dessa.

I f6ljande avsnitt kommer att diskuteras
forslag till olika parametrar som skulle kun-
na anvéndas i styrkort for riskhantering. De
olika perspektiven diskuteras separat.

Overgripande styrkort
Allmiinna aspekter. 1 de 6vergripande styr-
korten bor aterfinnas sadana parametrar som
ingar i en sedvanlig ekonomisk redovisning



i form av periodiska rapporter och arsredo-
visningens resultat- och balansrikning. De
har vanligen inte nagon direkt eller explicit
relevans for riskhantering. Riskexponering-
en syns t.ex. inte. Hér finns inte heller nagra
direkt tillimpliga nyckeltal. Implicit dire-
mot avspeglas givetvis forluster, skador eller
storningar precis som vilka affirshindelser
som helst.

Riskhantering ingér inte i verksamhetens
kédrnprocesser ( se foregaende avsnitt Risk-
hantering). Didremot kan riskhantering i sin
tur delas upp pa liknande sitt i en ledning,
kdrnprocess och stodprocess. Det borde vara
lampligt att sddana nyckeltal, parametrar etc.
som dr avsedda specifikt for riskhantering till
skillnad fran allmén och 6vergripande infor-
mation samlas pa ett speciellt styrkort.

Det 4r nodvindigt att kommunikationen
kring riskhantering sker i samma perspektiv
och med samma nyckeltal som kiarnverksam-
heten anvinder. De parametrar som giller

risk finns da mer allmént i ett organisatio-
nens riskhanteringsperspektiv.

I detta perspektiv bor alltsa riskexpone-
ringar eller kalkylerade risker kunna uttryck-
as som effekter i relation till kdrnverksamhe-
tens nyckeltal, t.ex. i form av en kénslighets-
faktor. Dessutom kan speciella riskbeskri-
vande parametrar tillféras organisationens
styrkort. De kan da himtas fran ett styrkort
for riskhantering.

Parametrarna pa detta bor dock passa in i
organisationens rapportstruktur. P4 samma
sdtt som for en organisation i sin helhet giller
det att for riskhantering finna strategier, mal
och framgangsfaktorer.

Exempel pa riskhanteringsparametrar. Hir
nedan foljer en mer i detalj exemplifierad
uppstillning. Ur denna kan man himta upp-
slag betriffande olika parametrar som skulle
kunna integreras i organisationens Overgri-
pande styrkort i ett riskhanteringsperspektiv.

¢ Riskhanteringsfunktionen
* Riskkostnadsredovisning
e Skade- och tillbudsrapportering
e Information och utbildning
* Forsakringspremier
* Annan riskfinansiering
» Skadehantering
e Avskrivningar
* Projektkostnader
* Investeringar i skadeskydd
* - projektering
e - upphandling

- installation
Drift och underhall

¢ Riskmedvetenhet

e Ledning

e Kvalitet

e Kvalitetsbristkostnader
o Kostnadseffektivitet

e Kundtillfredsstéllelse

e Strategiskt skydd

» Overlevnadsférmaga

o Aterkrav

e Kontraktuellt éverférda risker
* Riskexponering

e Skadekostnader

e Arbetstillfredsstéllelse

- Interna beroenden - Externa beroenden - Planering
- Skadehistorik - Intréffade stérningar - Ledning
- Tillbudsrapportering - Information - Beredskap
- Omlaggningstider
- krisplanering - kundinformation - driftévervakning
- strategisk planering - reservdelshallning - egen reservkapacitet
- samhallsinformation - avtal om &ndrad arbetstid - alternativ process/prod
- ikappkdrning - legoproduktion - skyddssystem
- underhéllssystem - buffertlager
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Styrkort for riskhantering
Allmdéint. Separata styrkort for riskhantering
ska ses som en uppforstoring av vissa detaljer
i de overgripande styrkorten.

I det foljande diskuteras ett antal uppslag
betriaffande faktorer och nyckeltal for sadan
styrkort. De forklaras eller motiveras inte i
detalj. Forutsittningen &r inledningsvis att
sambanden som asyftas dr kénda. Ett skél dr
att inte ondodigtvis forldnga framstéllningen,
eftersom fokus ligger pa BSC. Avsnittet kan
dock byggas ut.

Ekonomi-& finansperspektivet. 1 perspekti-
vet Ekonomi&Finans kan man finna ett antal
uppslag till sidrredovisning av parametrar
som beror riskhantering som sadan.

Det som har med ett captive eller en konto-
16sning att gora kan ldmpligen redovisas
separat. Det utgor da sédrredovisning av en
riskhanteringsrelaterad verksamhet. Den in-
gar ocksa i en konsoliderad allmén redovis-
ning.

Man kan finna ldmpliga uppslag till para-
metrar i form av en riskkostnadsredovisning
kopplad till en budget.

I en separat riskredovisning kan riskkost-
nad, riskexponering och andra nyckeltal for
riskhantering redovisas vid sidan av den
sedvanliga affarsredovisningen. Delar av den
skulle kunna tas in i affarsredovisningen som
en frivillig post. Regler for detta maste stéllas
upp inom organisationen eftersom det in-
rymmer stora matt av kalkylering, vérdering
och bedomning.

Kundperspektivet. Det ér tveksamt om kund-
perspektivet bor ldggas in i ett separat styr-
kort for riskhantering eftersom det &r kérn-
verksamhetens domin. Det dr dock odiskuta-
belt att riskhantering paverkar i kundper-
spektivet. Detta perspektiv dr ju en av de
viktigaste drivarnabakomriskhantering dver-
huvudtaget.

Det dr i processen som skaderiskerna finns.
Dirfor aterfinns de negativa konsekvenser
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som uppstar i kundperspektivet i processens
perspektiv. De har hér lagts i ett langt pro-
cessperspektiv.

Processperspektivet. Processen utgor ett sys-
tem for produktion i vid mening. Den inbe-
griper drift och utnyttjande av alla kapitalre-
surser. Den har sin borjan redan hos leveran-
torernas underleverantorer intill forsta led
och slutar hos kundernas kunder intill sista
led. Processen inbegriper 4ven marknadsfo-
ring och service efter forsiljning. Processen
beskriver ocksa ett flode.

I det som med en modern term kallas den
virtuella organisationen kan stora delar av
processen faktiskt ligga utanfér den egna
organisationen.

Risker i processperspektivet giller dess
kénslighet eller sarbarhet. Man méter pro-
cessens kapacitet, t.ex. i form av dess utleve-
rans, output. Processen kan beskrivas genom
ett flodesschema. Genom att simulera skador
och storningar i processen kan man bestim-
ma kinsligheten eller sarbarheten, dvs den
paverkan olika hindelser medfor.

Metodiken kan beskrivas med hjdlp av
termer som orsaksanalys eller konsekvens-
analys beroende var man borjar och at vilket
hall man gar.

Foljande tabell innehaller forslag till ut-
gangspunkter for parametrar eller nyckeltal
som kan bli aktuella. Samtidigt utgor dessa
ledord en utgédngspunkt for en riskanalys.

I processen ingar ocksa alla regelverk som
styrparametrar. Regelverken kan vara for-
fattningar eller riktlinjer. I detta perspektiv
bor dirfor ocksa inga brister, dvs avvikelser
mot regelverk.

Lirande-& Utvecklingsperspektivet. Liran-
de och utveckling hor typiskt till kdrnverk-
samheten. Man kan emellertid dven finna
riskhanteringsparametrar i ett sddant per-
spektiv.

Framforallt kanske det handlar om den s.k.
ménskliga faktorn. Minniskan dr samtidigt



Inleveranser

Produktion

Utleveranser

- leverantdrer - anldggning - produkter
- ravaror - byggnader - fardigvarulager
- halvfabrikat - maskiner - transporter
- transporter - flaskhalsar - kunder
- “single-sourcing” - stodfunktioner - fakturering
- kvalitetskrav - energi-/mediaf6rsérjning - expediering
- underleverantdrer - “out-sourcing” - service
- legoproduktion
- nyckelpersonal
Fléde/ Stoéd Mediaf6rsérjning
- nyckelkompetens - logistikstyrning -el
- verktyg - reningsanlaggning - gas/tryckluft
- modeller - FoU - hydraulik
- ritningar/datamedia - styrcentraler/kontrollrum - kemikalier
- processtyrning - laboratorier - olja
-1T - vatten/ anga
- varme/kyla
- ventilation

Konsekvens/Effekt
Avbrottstid fér resp. orsak/hdndelse
Paverkan pa

- fakturering och orderinfléde
- pagaende arbete

- utleveranser

per

- affarsomrade/bolag/enhet

- koncept/produkter

- segment

- kunder

- lander

Resultatpdverkan pa

- affarsomrade/bolag/enhet
- koncept/produkter

- segment

- kunder

- lander

t.ex. genom

- rérelseresultat

- goodwillférluster

- marknadskonsekvenser
- strategiska konsekvenser

bade den frimsta resursen i riskhantering
och sikerhetsarbete och en vanlig orsak till
olyckor. Samspelet minniska, teknik och
organisation maste forbdttras. Det gar i all-
miénhet inte att 4stadkomma sa mycket béttre
sdkerhet enbart genom teknik. Det handlar
hir om hur méinniskan kan kompetens-
utvecklas for att bittre klara sin uppgift och
samtidigt hoja sikerheten.

Naturligen kan man hir da ligga in parame-
trar som beskriver funktionen riskhantering
i en organisation. Dit hor bl.a. fragor som
ber6r ledning, organisatoriska och admin-
istrativa forutsittningar, utbildning, resurser.

Foljande tabell ger forslag till parametrar
som skulle kunna komma i fraga.

¢ Ledningsansvar preciserat i och fran
verkstéllande ledning

¢ Risk-/skyddspolicy

e Samverkan mellan berérda funktioner/
enheter

¢ Ansvar/befogenheter for risk/ skyddsfra-
gor

e Ldpande rapportering

* RM-organisation

¢ Funktions-/befattningsbeskrivningar

* Beredskaps-/katastrofplan skriven och
6vad
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e Tillbuds- /skaderapportering
Riskkostnadsredovisning och budgetering
e Enhets-/funktionsansvar for riskkostnader
Utbildning/tréning

¢ Riskinformationssystem

En alternativ
beskrivningsmodell

Nya riskhanteringsparametrar
Riskkostnad i begrinsad mening kan redovi-
sas. Med det avses da vanligen inom omradet
skaderisker endast kostnader for forsikring
och sjélvrisker. Detta &r langtifran ett full-
stindigt matt pa organisationens totala risk-
situation och riskhantering eller ens fér om-
radet skaderisker. Det sdger t.ex. inget om
riskexponeringen.

I en organisations sedvanliga redovisning
finns inget underlag for att styra en optime-
ring i fraga om riskbehandling, vare sig for
en kostnadsminimering eller en output-max-
imering. Ddremot skulle det kunna ga foku-
sera en organisations riskexponering och fi-
nansiella kapacitet. Riskexponering definie-
ras hir som ett matt pa den mojliga storleken
av en forlust. Det kapital som kan avvaras f6r
oforutsedda finansiella pafrestningar bendim-
nes risktickningskapital. Dessa tva paramet-
rar skulle kunna kombineras till ett nyckeltal
som skulle utgoras av forhallandet mellan
dem. Ett sadant nyckeltal paminner om ett
soliditetsmatt.

Med utgangspunkt fran detta utvecklas
foljande tankegéngar.

Riskrelaterade finansiella
nyckeltal
En organisations soliditet fr ett matt pa dess
langsiktiga finansiella styrka och betalnings-
formaga. Soliditetsmattet tar hiinsyn till rela-
tionen mellan eget och frimmande kapital.
Frammande kapital dr skulder av olika slag.
I balansrikningen kan detta illustreras ge-
nom en jamforelse mellan balansrikningens
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bada sidor. Eget kapital kan definitionsmis-
sigt berdknas som skillnaden mellan T och S.

r-S_E
T T

Soliditet beriknas som forhallandet mellan
det egna kapitalet E och tillgangarna T.

Nyckeltal
Man kan forutsétta att av summan av eget
kapital och langfristiga skulder dr det endast
en mindre del som organisationen kan eller
vill ha i beredskap for oférutsedda utgifter i
form av forluster. Kapitalet dr avsett for
andra dndamal.

En viss riskbuffert kan dnda behovas. Ju
mindre bufferten dr, desto mindre tal en
organisation i form av extra pafrestningar.
Dessutom spelar buffertens relativa storlek
in, dvs relationen till exponeringarna.

Det ir troligen en klok strategi att inte vid
sidan av affarsriskerna exponera sig i onddan
for skaderisker. Genom riskfinansiering kan
en organisation avlasta sig en del av sin
exponering for skaderisker.

Forhallandet mellan risktickningkapital
och riskexponering skulle kunna utgora ett
nyckeltal for ledningen vid beslutsfattande
angdende risktagande eller skyddsinveste-
ringar. Ledningen skulle faststélla vilket el-
ler vilka vdrden som &r acceptabla i olika
sammanhang.

N

Risktiackningskapital och
risksolvens
Ett risktidckningskapital K skulle kunna allo-
keras och differentieras efter typ av risk,
ungefir som ett “eget kapital” per risk.

E=T-S8
u = risktdackningsfaktor
u*xE
=
X

Risktidckningsfaktorn (u) anger den andel av
det egna kapitalet som far utgora risktick-



ningskapital totalt. En risksolvens (t) skulle
kunna konstrueras som kvoten mellan K och
motsvarande riskexponering X.

Nyckeltalet skulle dven ta hinsyn till be-
domd riskexponering efter forebyggande at-
géirder. Dirigenom skulle man kunna f6lja
upp hur en organisations riskexponering for-
dndras respektive mita effekten av riskhan-
tering sammanvégt i ett helhetsperspektiv.

Riskaversion
Vid en riskjimforelse bedéms och rangord-
nas bl.a. riskexponeringar av olika slag.

Hirvid skulle riskaversionen kunna kom-
ma till anvindning. Riskaversion &r i stor
utstrackning en psykologisk faktor eller en
attitydfaktor. Rent finansiellt borde riskaver-
sionen rimligen vara oberoende av vilken
slags exponering det giller och pa nagot sitt
vara en funktion av den mojliga forlustens
storlek.

Det forefaller emellertid rimligt att anta att
dven den finansiella styrkan paverkar riska-
versionen. En gammal tes sdger att man inte
ska riskera mer @n man har rad att forlora.
Riskaversionen borde alltsa inte vara en funk-
tion enbart av attityd och exponering utan
dven av den ekonomiska stédllningen. Man
borde kunna finna ett matt pa riskaversionen
hos varje riskbedomare.

Marginaleffekt
Marginaleffekter kan uppkomma bade i posi-
tiva och negativa sammanhang. Foér den som
redan har en stor formogenhet &r troligen
nyttan av en viss extra vinst mindre in 1 ett
tidigare skede nir formogenheten var min-
dre. Marginalnyttan av vinsten dr avtagande,
kanske pa nédgot sitt i omvind proportion
mot formodgenhetens storlek.

Ett liknande resonemang kan foras betraf-
fande forluster. Ju storre forluster man haft
eller ju mindre formogenheten &r, desto min-
dre dr "nyttan” av ytterligare en forlust. Om-
vint kan man sédga att “icke-nyttan” av en
extra forlust pa nagot sitt dr proportionell

mot summan av tidigare forluster. Detta &r
konsistent med resonemanget om riskaver-
sion.
Nyttoviardesteori
Allmént

Det finns ett antal beslutstodsmetoder som
bygger pa teorierna om nyttovirden (utili-
ties) eller icke-nyttovérden (disutilities). En
av svarigheterna ir att finna den nyttovérdes-
funktion som karaktiriserar en viss riskbedo-
mare.

Det finns emellertid en typ av funktioner
med vilkas hjdlp man kan infora en riskaver-
sionsfaktor som enbart tar hinsyn till den
finansiella aspekten 1 termer av hur mycket
en riskbedomare #r villig att sdtta pa spel.
Metoden avspeglar da risken som ett matt pa
osdkerheten i exponeringen 1 relation till det
tillgingliga kapitalet. Den finansiella riska-
versionen kan da beriknas som kapitalets
inverterade virde. Samma kapital eller dess
motsvarande riskaversion ger da olika mite-
tal pa icke-nyttan vid varierande osékerhet.

Exponering m.h.t. riskaversion
Foljande tabell exemplifierar detta for en
exponering av 100 mkr i relation till ett visst
kapital.

Om ett risktéckningskapital K varierar fran
10 till 10 000 mkr varierar den finansiella
riskaversionen fran 0,1 till 0,0001.

K r L Icke-nytta
10 0,1 100 220255
100 0,01 100 172
1000 0,001 100 105
10000 0,0001 100 101
10 0,1 50 1474
100 0,01 50 65
1000 0,001 50 51
10000 0,0001 50 50

Det framgar av tabellen ovan hur icke-nyttan
av en nominell exponering pa 100 mkr varie-
rar fran ett mycket stort tal ner till strax 6ver
forlusten sjdlv, 101 mkr, beroende pa hur
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stark den ekonomiska stdllningen ir. Icke-
nyttan kallas i fortséttningen (risk)justerad
exponering, JE.

Den i och for sig sjdlvklara slutsatsen &r att
for den som r tillrdckligt formogen spelar en
mindre forlust inte sa stor roll. Den som é&r
fattig har ddremot inte rad med stora risktag-
anden. Relationerna siger ocksa nagot om
hur stor kassa som behovs i forhallande till en
nominell men osdker exponering.

En aktor som har 10000 mkr i kassan kan
inte vara villig att betala sarskilt mycket for
en riskoverforing, om det bara giller en
engangsforlust av 100 mkr. Det &r vid en sa
stark finansiell stdllning ndrmast en indiffe-
rent eller riskneutral situation.

Men f6r en aktor med en rimligt stor kassa,
sdg 1000 mkr, kan man tidnka sig att det finns
en villighet att betala for riskoverforing, dvs
for en riskfinansiering som eliminerar osa-
kerheten. Fallet med 10 mkr antyder en starkt
underkapitaliserad verksamhet. Hir ter det
sig verkligen angelidget med en riskoverfo-
ring. Fallet dr dock knappast en praktisk
verklighet. Det dr ett exempel som visar hur
metoden fungerar.

Om exponeringen halveras till 50 mkr vid
i Ovrigt lika forhallanden ser vi hur JE for-
dndras pa ett analogt och konsistent sitt

Ledningen i en organisation kan alltsa
allokera ett risktackningskapital till varje
aktuell verksamhet och exponering. Riska-
versionen kommer da att vara en funktion
enbart av kapitalet. Ju mindre riskticknings-
kapitalet dr i relation till riskexponeringen,
desto storre blir riskaversionen.

Kalkyler m.h.t. finansiell
riskaversion
Det dr uppenbart att icke-nyttan av en eller
flera exponeringar som enda matt inte dr en
tillampbar parameter for riskhantering. Sum-
mering av alla exponeringar blir t.ex. ett
alldeles for konservativt eller pessimistiskt
matt. Det dr t.ex. inte sannolikt eller ens
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mojligt att allt intréffar under en och samma
planeringsperiod.

Det dr ocksd uppenbart att sadana matt inte
kan vara dndamalsenliga som underlag for
den som har att vilja mellan olika handlings-
alternativ for riskhantering. Exponeringen,
dvs den maximala forlusten, kanske inte
dndras som en foljd av en forebyggande at-
gird. Diaremot kanske den forvintade frek-
vensen av en utlosande faktor paverkas eller
forlusten begridnsas om nagot hénder.

Det synes alltsd nddvindigt att fora in
andra faktorer, ndmligen frekvenser eller
sannolikheter for att forlusterna intréffar
under perioden. Det finns kalkylmetoder.
Svarigheten ir att fa fram underlag. Ju sikrare
bedomningarna dr, desto mindre dr sannolik-
heten for en avvikelse fran det forvintade
eller budgeterade. Man kan ocksa bedoma
effekterna av olika handlingsalternativ.

Ett problem med vanliga beslutsstodsme-
toder som bygger pd medelviirden, dr att de
inte kan anvdndas for finansiell planering

for en enstaka individ. De krdiver en volym,

en riskportfolj.

En nyttoviardemetod ger ddremot en moj-
lighet att pa ett konsekvent sitt kalkylera risk
och kostnader i relation till den finansiella
riskaversionen. I och med att osdkerheten,
dvs risken, ger ett sa starkt utslag, forleder
metoden inte till ett forlitande pa rena sanno-
likheter och aritmetiska vintevirden. Meto-
den kan ocksa nyttjas som ett beslutsstod for
att vilja atgird, oavsett om det innefattar
finansiell riskoverforing eller inte.

De fundamentala svérigheterna att bedo-
ma exponeringar och frekvenser kvarstar.
Metoden kan utnyttja expertbedomning av de
viktiga parametrarna. Den kan anvindas som
en intern indikator vid jimforelser mellan
exponeringar, omraden, enheter eller plane-
ringsperioder. Den ger en mdjlighet till att
mita utgangspunkt och utvecklingsriktning.

Exponeringskostnad. Man kan for varje ex-



ponering kalkylera en exponeringskostnad.
Exponeringskostnaden utgor den langsiktigt
utjimnade arliga finansiella belastningen fran
en exponering.Om den &r kalkylerad som ett
arligt vintevirde utan hdnsyn till riskaver-
sion dr det en nominell exponeringskostnad.

En m.h.t. riskaversion kalkylerad expone-
ringskostnad kallas for en (risk)justerad ex-
poneringskostnad. Lat den betecknas JEK
(mkr/ar). JEK kan anvindas for att analysera
och utvirdera t.ex. handlingsalternativ som
sjalvrisknivaer och offertalternativ for for-
sakringslosningar.

Madttet kan ocksad tolkas som det pris som
en aktor eller riskbedomare skulle vara villig
att betala for att dverfora risken.

Detta ger en mojlighet till en konsekvent
bedomning som tar hinsyn till risken i varje
enskild situation. Det dr t.o.m. mojligt att
ansla olika riskkapital for olika situationer.

JEK kan anta virden som é&r orealistiska
sasom matt pa betalningsvilja och formaga.
Jfr foregaende exempel i Exponering m.h.t.
riskaversion. Det dr mdjligt att man skulle
kunna finna verksamheter som enligt meto-
den skulle vara for finansiellt svaga for att
bedrivas. Om de i praktiken #nda finns, kan
det tolkas som att det finns en omvénd icke-
finansiell riskaversion, en entreprenoriell risk-
benidgenhet, som tar over. Metoden har alltsa
sjdlvfallet sina begridnsningar.

Den ar dock ett kinsligt instrument for att
ta fram risksituationer. Avsikten &r i grunden
inte att hantera sddana extrema situationer
som far anses mer teoretiska. I praktiken
torde det mer handla om att kalkylera situa-
tioner med ett begrénsat risktagande i kombi-
nation med riskfinansiering.

Nyttokostnadskalkyl och
skyddsfaktor

I en separat nyttokostnadskalkyl kan foras
alla kostnader och intdkter”. Dir rdknas
dven kalkylerad periodiserad nytta som in-
tikt. Nyttan kalkyleras da som minskning av
icke-nytta. De arliga nyttointikterna utgar
fran de m.h.t. skyddsinvesteringar justerade
riskexponeringarna. Kalkylen bestar av en
faktisk kalkyl for investeringen och en risk-
kalkyl for intdkten.

Man kan beskriva risksektioneringar och
deras effekt pa riskexponeringen i absoluta
tal som en nivaminskning. Med risksektione-
ring menas hir en atgédrd som sékert delar en
exponering i mindre delar.

Nivaminskningen kan i sin tur relateras till
investeringen i skyddskostnad. Denna kan
kalkyleras mer exakt. Forhallandet mellan
nivaminskning och skyddsinvestering kan
kallas ekonomisk skyddsfaktor. Skyddsinves-
teringen bor da beriknas till nuvirdet av alla
kostnader for investeringens livstid.

Skyddsfaktor =Nivaminskning/Séarkostnad

Beddmd
maxrisk ——,|

msek

Restrisk
/

Beddémd
skyddseffekt
(nivdminskning)

Nuvérde av
séarkostnad

g for skydd

(skyddsinvestering)
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Denna typ av parameter kan bli sérskilt
anvindbar for ett avgrinsat omrade, t.ex. ett
projekt. Att astadkomma en total optimering
dr i praktiken omojligt.

I sddana fall kan man genom separata
kalkyler soka en optimal 16sning. Det hand-
lar d& om en nyttokostnadskalkyl ddr olika
16sningar eller variationer pa en viss 19sning
provas.

Ett diskussionsexempel

Foljande exempel har for enkelhetens skull
gjorts for en skaderisksituation avseende
brand.

Det dr ett forsok att sammantaget tillimpa
delar av det forda resonemanget. Lat det
utgora ett diskussionsunderlag. Syftet dr att
16sa det gamla problemet med att beskriva
och mita riskhantering.

Ledningen kan tolka den justerade expone-
ringskostnaden som en “’kostnad” eller mer
allmédnt som en indikator som avspeglar
finansiell riskaversion for en viss skydds-
niva, exponering och risktickningskapacitet.
Denna indikator kan anvdindas for en jamfo-
relse mellan anldggningar, enheter, affdrs-
omrdden och for utveckling i tiden.

Det viktiga for riskjamforelsens skull 4r att
alla risker behandlas konsekvent och ana-
logt. Det dr en forutsittning for prioriteringar
och handlingsplaner. I exemplet behandlas
en forenklad situation utan hénsyn till sjilv-
risker, rinta eller skatt.

Maximal exponering. Vi har en samman-
lagd bedomd maximal exponering for brand
och avbrott uppgaende till (250 + 200) mkr.
En riskbedomning avseende annan ekono-
misk foljdskada pekar pa 50 mkr. Den maxi-
mala riskexponeringen for brand idr alltsa
500 mkr.

Frekvensantagande. Ledningen har efter ge-
nomford riskanalys lagt fast en modell for
bestamning av normal forvintad frekvens for
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brandskador med tillhérande ekonomiska
foljdskador. Kurvan &r framtagen pa basis av
tillgénglig bransch- och forsdkringsstatistik
och anpassad till den aktuella skyddsnivan.
Pa grund av psykologisk riskaversion har en
viss anpassning gjorts pa ’sikra sidan”. Frek-
venserna har darvid systematiskt overskat-
tats med en faktor 10 for skador 6verstigande
2 mkr.

Den faststillda modellen visas i tabellen.

Forlust mkr/ar Forvéntad frekvens

0,2 1,6914
0,5 0,7143

1 0,1941

5 0,0439
10 0,0428
20 0,0407
50 0,0350
450 0,0047
500 0,0037
750 0,0011
1000 0,0003

Kapitalstyrka. De totala tillgangarna dr 2000
mkr och soliditeten dr 30 procent. Likviditet
och pa kort sikt realiserbara tillgdngar utgor
5 procent, dvs 100 mkr. Det &r endast detta
kapital som kan komma i fraga for risktéick-
ning. Risktickningsfaktorn har av ledningen
faststillts till 25 procent, dvs risktickning-
skapitalet K dr 25 mkr.

Organisationen klarar inte att finansiera
en maximal brandskada. Aven om den for-
vintade frekvensen enligt fastlagd modell f6r
en sa stor brand just i denna organisation &r
ca 0,004 per ar, kan organisationen inte
budgetera efter vintevirdet (0,004 ggr/ar *
500 mkr = 2 mkr/ér). Osiikerheten &r for stor.

Finansiell riskaversion. Den finansiella ris-
kaversionen ar 1/25 = 0,04.

Forsdkring. Ledningen har foljdriktigt an-
sett att denna exponering maste avlastas sa
langt mojligt. Organisationen har kopt en
egendoms- och avbrottsforsikring. Genom



Forlust Frekvens Sannolikhet Justerad
(L) (f) (p) exponerings-
mkr 1/ar kostnad
mkKr/ar
Fore Brand+Avbrott 0,2 1,7 0,974212 304
atgéard 20 0,04 0,022923
450 0,005 0,002865
Annan ekonomisk 0,2 1,7 0,957207 3,8
féljdskada 20 0,041 0,023086
50 0,035 0,019707
Efter Brand+Avbrott 0,2 1,7 0,99736 247
atgéard 20 0,004 0,002347
450 0,0005 0,000293
Annan ekonomisk 0,2 1,7 0,995549 0,6
féljdskada 20 0,0041 0,002401
50 0,0035 0,00205

denna forsikring har en exponering av 250
mkr + 200 mkr = 450 mkr eliminerats. Rest-
exponeringen dr 50 mkr.

Forsdkringspremien dr 450 tkr och 350 tkr
for egendom resp. avbrott, sammanlagt 800
tkr.

Det innebir att den accepterade riskkost-
naden dr minst 800 tkr, eftersom sjdlvrisker
kan tillkomma. Den justerade exponerings-
kostnaden dr emellertid mycket hogre.

Risktickningsgrad. Risktickningsgraden dr
ojusterad for finansiell riskaversion 25/500 =
0,05. Efter forsidkring dr den 25/50 = 0,5,
eftersom restexponeringen dr 50 mkr.

Kalkylerad effekt av en skyddsatgdard. Led-
ningen vill kalkylera effekten av ett skadefo-
rebyggande sidkerhetssystem. Genom detta
minskar man den forvéintade frekvensen for
stora skador och didrmed ocksd de dirav
kalkylerade sannolikheterna for stora skador.

Antag att tillgingliga erfarenhetsdata vi-
sar att ett visst system reducerar sannolikhe-
ten for stora skador till ca 10 procent.

Det innebér att de frekvenser som fastlagts
i frekvensmodellen pa foregaende sida ska
reduceras. Det sker genom division med en
faktor 10. I rutan ovan visas effekten i den

justerade exponeringskostnaden genom at-
girden.

Skyddskostnader. Den tekniska rabatten pa
forsakringen med anledning av sikerhets-
systemet bedoms till 65 procent. Premie-
besparingen blir déarfor 520 tkr. Detta ér
virdet av systemet eftersom exponeringen
redan var eliminerad.

Det antas vidare att investeringen pa 3 mkr
skrivs av pa 5 ar och att drift och underhall
arligen beloper sig till 100 tkr. Projektering-
en av systemet kostar 100 tkr som avskrivs
direkt.

Resultat. Foljande sammanstéllning sam-
manfattar resonemanget. Den forsta tabellen
visar den s.k. riskkostnaden, dvs summan av
kostnaderna for forsikring och sjdlvrisker
samt ofOrsdkrade kostnader, ekonomiska
foljdskador, orsakade av ersittningsbara ska-
dehindelser. I detta fall bortses fran sjélvris-
ker. Endast den justerade exponeringskost-
naden for 50 mkr har tagits med. Det innebér
ocksa att den accepterade riskkostnadsnivan
ar summan av dessa.

I den slutliga nyttokostnadskalkylen ingar
justerade kostnader i riskkostnad. Sékra kost-
nader sasom forsiakringspremier och investe-
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ringar ingar dédrvid med sina nominella be-
lopp, eftersom det inte finns nagon sannolik-
hetsfordelning knutna till dem.

Av kalkylen i tabellen nedan framgér att en
viss sikerhetshdjande investering inte dr ’16n-
sam”, inte ger tillrdcklig nytta, om man tar
hinsyn endast till redovisningsbara, synliga
besparingar. Om diaremot effekten pa de eko-
nomiska foljdskadorna riknas in, blir resul-
tatet ett annat. Avskrivningar har tagits som
en kostnad.

Forsakring och skyddsatgéard

Exponering Slag Justerad Justerad expone-  Premie Riskkostnad
E mkr exponering ringskostnad EK mkKr mkKr
mkr mkr
500 Total 347 - -
450 Brand+Avbrott 304 0,8 0,8
50 Restexp. 160 3,8 - 3,8
annan ekon.
féljdskada Summa 4,6
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POSTER Invest. Fére Efter Riskkostnad
atgard atgard atgard ung. effekt
mkr mkr/ar mkr/ar mkr/ar
Faktiska kostnader
Omkostnader
- projekt -0.1 -0.100
Forsékringspremier, andring
- egendom 0.450 0.1575 +0.3
- avbrott 0.350 0.1225 +0.2
Skadeskydd
- system 3
- drift - 0.1
- avskrivningar -0.6
Nytta efter faktiska poster -0.3
Sjalvrisker - - -
Justerad exponeringskostnad EK
fér restexponering 3,8 0,6
Kalkylerad nytta 3,8-0,6=3,2
3,2-0,3=2,9 2,9
"Avkastning” pa investering ggr 3 =1
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