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Ar 2000 i Danmark

af Ar 2000 konsulent Tue Madsen, Ar 2000 Sekretariatet i Danmark

Ar 2000 naermer sig hastigt og alle har pa nuvaerende
tidspunkt hort om problemet. | den folgende artikel
beskrives hovedlinierne i den danske regerings ar 2000
plan og status for denne. Artiklen tager udgangspunkt i

Tue Madsen

Baggrund

Ved overgangen fra ar 1999 til ar 2000 er der
risiko for, at mange IT-systemer, andre elek-
troniske systemer og anden elektronik vil
fejle, fordi arstallet kun er angivet med to
cifre. Dette kaldes ar 2000 problemet.

Den danske regering hari 1997 fremlagt en
serlig ar2000 7-punktsplan fori videst muligt
omfang atimgdega de samfundsmaessige virk-
ninger af ar 2000 problemet. Det er et hoved-
sigte med planen, at de ansvarlige ledere i
virksomhederne selv skal tage initiativ til at
starte et ar 2000 projekt. Samtidig skal det
ikke vaere manglende information eller mang-
lende opmarksomhed fra regeringens side,
der skal vere skyld i manglende initiativer.

Regeringens 7-punkts plan:

1. Opfordring til bred informationskampagne

den danske regerings ar 2000 7-punktsplan.

2.Etablering af Ar 2000 Forum
3.Etablering af sa@rligt sekretariat
4.Ar 2000 status i ars regnskaber
5.2000 PARAT markning
6. Tt opfglgning i offentlig sektor
7.0Opfordring til uddannelse/ar 2000 eksper-
tise
Det er regeringens hensigt, at ar 2000 Fo-
rums arbejde skal koncentreres mod Danmark
som helhed og atar 2000 Sekretariatets arbejde
skal have primeert smé, mindre og mellemstore
virksomheder i Danmark som malgruppe.

Informationskampagne

I foraret 1998 gennemfgrte Ar 2000 Sekreta-
riatet en landsdekkende kampagne med det
formal, at gge kendskabet til Ar 2000 proble-
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matikken. Den primere malgruppe for kam-
pagnen direktgrer/afdelingschefer/afdelings-
ledere med arbejde indenfor regnskab, gko-
nomi eller finans i virksomheder med under
100 ansatte. Den gennemfgrte kampagne var
designet til at ramme mere end 70 % af mal-
gruppen. Denne kampagne skabte desuden
stor mediedekning landet over primertidag-
bladene.

Fgr kampagnen havde 81 % af malgruppen
kendskab til ar 2000 problemet og dets kon-
sekvenser, men kun 18 % havde reelt startet
et projekt. Denne maling blev gennemfgrt i
januar 1998.

Efterkampagnen blev der gennemfgrtendnu
en maling. I oktober 1998 var kendskabet til
ar 2000 problemet 95 % af malgruppen og
26 % af virksomhederne havde startet et ar
2000 projekt.

Sidelgbende med kampagnen har der vaeret
aftholdt konferencer, der med stor pressedaek-
ning har gget fokus pa problemstillingen.

Den seneste undersggelse viser, at de virk-
somheder, der ikke gar i gang, er typisk sma
handverksvirksomheder og lignende virk-
somheder. Falles for denne gruppe er, at det
er virksomheder, der typisk har en kortsigtet
planlagning (op til 3 maneder) og derfor ikke
har overblikket til et ar 2000 projekt. Derfor
vil der i foraret 1999 blive gennemfgrt en
kampagne med dem som malgruppe. Denne
kampagne vil vaere mere operationel end de
forgaende, for pa den made at hjelpe mal-
gruppen i gang. Kampagnen vil ske i samar-
bejde med andre aktive medspillere som
banker, teleselskaber og tilsvarende. Desuden
vil der parallelt med kampagnen blive lavet
artiklerog TV, samt gennemfgrten kampagne
rettet mod forbrugerne i Danmark. Kampag-
nen rettet mod forbrugerne er blevet til, pa
grundlag af en stadigt stigende mangde hen-
vendelsertil ar 2000 Sekretariatet. Kampagnen
skal med viden og indsigt forsgge at demme
op for amerikanske tilstande med hamstring
og folk, der flytter ud i bjergene i stor stil.
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Ar 2000 Forum

Ar 2000 Forums formél er at veaere samlings-
punktet i Danmark for tveergaende indsats til
lpsning af &r 2000 problemet. Ar 2000 Forum
er sammensat af representanter fra brancher,
forbrugergrupper, leverandgrled, offentlige
enheder og det private erhvervsliv. Denne
brede sammensatning skal sikre, at der skabes
en bred diskussion og et bredt beslutnings-
grundlag. Reprasentanterne er blevet opfor-
dret til at deltage af regeringen.

Ar2000 Forum udvalgte fglgende 9 primare
indsatsomrader:

* Elektronik med indbyggede chips
* Informationsdatabase pa Internet
* Sundhedssektor

* Infrastruktur — Forsyning

e Infrastruktur — Trafik

* Juridiske spgrgsmal

* Forbrugers forhold

* Beredskabsplanlegning

» Efteruddannelse

Der er blevet dannet arbejdsgrupper for
hver af disse 9 indsatsomrader og arbejds-
grupperne har udarbejdet en plan for indsats
i de respektive omrader. Disse planer har
indeholdt konferencer, undersggelser, frem-
stilling af informationsmateriale, og planerne
har pa hver deres made pavirket interessen-
terne i Danmark.

Pa omraderne trafik, forsyning og sundhed
er der gennemfgrt malinger i Igbet af 1998.
Disse malinger vil blive fulgt op af malinger
i 1999, og efterfglgende blive behandlet pa
konferencer. Dette samt god mediedekning
vil skabe tilstreekkeligt pres pa de pagaeldende
organisationer til at sikre tilfredsstillende gen-
nemfgrsel af ar 2000 projekter.

Ar 2000 Sekretariatet

Ar 2000 Sekretariatets hovedopgave er ind-
samling af viden og videre formidling af
denne. Dette sker typisk via informations-



kampagner som beskrevet tidligere. Det sker
ogsa ved fremstilling af materiale af bade
strategisk og operationel karakter. Dette skal
sikre, at relevante grupper og virksomheder
ved eget initiativ og egne tiltag kan gennem-
fgre deres ar 2000 projekt og derved forebyg-
ge eventuelle problemer. Desuden yder ar
2000 Sekretariatet bistand til ar 2000 Forum
og Sekretariatet har den udgvende/koordine-
rende funktion i forbindelse med undersggel-
ser og analyser.

En stor del af Sekretariatets arbejde bruges
pa at fremstille materiale, samt atholdelse af
foredrag og interview. Materialet er primart
koncentreret omkring rapporter/malinger og
hjeelp til selvhjelp i form af checklister og
vejledninger.

Internettet (www.2000parat.dk) bruges ak-
tivt som et medie til formidling af viden og det
er muligt at fglge de seneste udviklinger i
dagspressen og pressemeddelelser og artikler
skrevet af Sekretariatet er tilgengelige via
denne hjemmeside. Endelig kan man pa hjem-
mesiden bestille Sekretariatets publikationer
og lese om det danske 2000PARAT marke,
tilmeldte til ordningen og regler for anvendel-
se. I nermeste fremtid vil hjemmesiden blive
udbygget med en sektion rettet mod forbruge-
ren og hjemmet.

Sekretariatet atholder Igbende foredrag for
at sikre, at budskaberne kommer ud til folk.
Disse foredrag giver samtidig feedback om-
kring hvordan og hvilken information der har
naet malgruppen. Dette finder relevant an-
vendelse ved opbygningen af senere kampag-
ner og informationsmateriale. I 1998 atholdtes
100 foredrag for naesten 4000 tilhgrere fordelt
over hele landet. For at sikre at alle virksom-
heder har haft mulighed for at komme til et
foredrag, er alle Danmarks erhvervsrad, er-
hvervsforeninger og erhvervscentre blevet
tilbudt atholdelse af yderligere foredrag. Der-
for paregnes det, at tilsvarende antal foredrag
bliver gennemfort i 1999.

Ar 2000 status i arsregnskaber

Fondsbgrsen har i Danmark meldt ud til alle
bgrsnoterede virksomheder og anbefalet, at
de omtaler status for deres respektive ar 2000
parathed i arsregnskaberne. For alle virksom-
heder gzlder dog, at der er i gjeblikket ikke
lovkrav, der forpligter danske virksomheder
til at redeggre for ar 2000 parathed, men hvis
der er problemer, skal disse omtales i over-
ensstemmelse med bestemmelseriden danske
arsregnskabslovgivning.

Der kan henvises til §56, hvor det fremgar,
at arsregnskabet skal indeholde bemarknin-
ger, hvis der er usedvanlige forhold, veesent-
lig usikkerhed ved opggrelsen af drsregnska-
bet og selskabets forventede udvikling. 1 §26
siges det desuden, at posterne skal verdisat-
tes i overensstemmelse med forskellige prin-
cipper som bl.a. om selskabet formodes at
fortseette sin virksomhed.

I vurderingen af gkonomi og overlevelse
skal det ogsa vurderes, hvorledes athengig-
heden af leverandgrer og aftagere kan pavirke
resultat og overlevelse.

I overensstemmelse med §46 stk.3- oplys-
ninger om andre gkonomiske forpligtigelser,
vil det ligeledes vare relevant at omtale eks-
traordinare udgifter i forbindelse med even-
tuelle ar 2000 problemer, samt de @ndrede
forhold vedrgrende forsikringsdekning.

Der er séledes klare bestemmelser i den
eksisterende lovgivning om afleggelse af ars-
regnskab, som kan bruges i forbindelse med
ar 2000 problematikken. Det kan imidlertid
vare vanskeligt at vurdere, hvornar proble-
merne er sa kritiske, at de er truende.

2000 PARAT maerkning

IDanmark er der defineret en 2000 PARAT”
mearkningsordning, der har til formal at sikre
gennemsigtighed med hensyn til, om IT-pro-
dukter, elektroniske produkter og anden elek-
tronik, der anvender datofunktioner &bent

57



eller skjult i interne funktioner, vil fungere
problemfrit fgr, i og efter ar 2000. Denne
ordning svarer til en reklamationsret i forbin-
delse med den danske kgbelov med en ud-
Igbsdato d. 1/1-2001.

Denne ordning er desvearre ikke blevet mgdt
af den massive tilslutning, man havde kunnet
gnske sig. Indtil februar 1999 har kun godt
130 tilsluttet sig ordningen. Den manglende
tilslutning kan skyldes en af to muligheder.
Enten er virksomhederne ikke 2000 PARAT
endnu og forventer ikke at blive det i naer
fremtid, eller sa stoler virksomhederne ikke
pa den verdi ordningen burde besidde. For-
hébentlig er det sidste geldende, men des-
vearre er det fgrste sandsynligtien del tilfelde
bade inden for det private og det offentlige.
En lignende ordning er gennemfgrt i Sverige
med tilsvarende udfald. Derfor har Norge
efter rdd fra det nordiske samarbejde valgt
ikke at starte et tilsvarende tiltag.

Taet opfelgning i
offentlig sektor

I den offentlige sektor er det Forskningsmini-
steriet, der forestar vejledning og opfglgning
af de kommunale, amternes og ministeriernes
ar2000 projekter, med de respektive direktgrer
som ansvarshavende. De enkelte ansvarsha-
vende kan derefter uddelegere opgaverne,
men ikke ansvaret, til lokale styregrupper.
Ar2000 Sekretariatet har foretaget malinger
af styringen og gennemfgrslen af disse pro-
jekter som et led i Forskningsministeriets
opfglgning. Malingen i den kommunale sek-
tor viser, at en lille del af kommunerne lgser
opgaven paenoverbevisende forsvarlig made,
mens hovedparten af kommunerne desvarre
ikke er i stand til at bevare det fulde overblik.
Den typiske fejl er at uddelegere arbejder til
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mange forskellige, uden at sikre tilstraekkelige
tilbagemeldinger. Dette betyder dels, at for-
skellige omrader forsgger at lgse samme pro-
blem, samt at nogle problemer ikke bliver
taget op, fordi de falder imellem to stole. Et
tilsvarende billede ggr sig desvaerre gelden-
de i bade amt og stat.

Opfordring til uddannelse/ar
2000 ekspertise

Ar 2000 Sekretariatet har i samarbejde med
TIC (Teknologisk Informations Center) gen-
nemfgrt en raeekke kurser i gennemfgrsel af ar
2000 projekter. Disse kurser har ikke néet det
forventede antal deltagere. Der er foretaget en
vurdering af grundene hertil. En af grundene
kan vare problemet for de sma virksomheder
med at afse en hel dag til et sadant kursus. Der
planlegges derforifremtiden med et reduceret
tidsforbrug.

Samarbejde i norden

Ar 2000 Sekretariatet har taget initiativ til at
starte et samarbejde med Finland, Island,
Norge og Sverige. Via dette samarbejde fore-
gar der udveksling af erfaring med de forskel-
lige kampagneformer, undersggelser og gvri-
ge tiltag. Dette sker pa manedlig basis. Des-
uden udveksler Danmark, Norge og Sverige
avisartikler hver uge. Disse tiltag er med til at
skabe et feelles overblik over hele norden, og
giver mulighed for at forfine de forskellige
typer af tiltag.

Det danske, norske og svenske sekretariat
er alle bygget op pad samme made, med en
idegruppe (et forum) og et sekretariat (den
udgvende part). Alle tre skal hjelpe primart
det private erhvervsliv og kan pa opfordring
undersgge det offentlige system.



