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IFU utbildnings AB har sedan
1993 deltagit i flera projekt i Ost-
europa.

Vid ett méte i St Petersburg
varen 1995 traffade vi represen-
tanter fran Ukrainas forsakrings-
industri. Kontakten féljdes upp
av ett besok i Kiev varen 1996.
Besoket, somredovisasidenna
rapport, utgjorde sista delen av

en forstudie.

Olof Engfeldt

Ukraina vill ha nordiskt stod

Som lidrare vid de Osteuropeiska projekten
har IFU anlitat svenska forsidkringsexperter.
Svenska forsiakringsbolag har ocksa mycket
gener0st stéllt upp som studiebesoksvirdar.

Vi tror att den svenska metoden har upp-
skattats av flera skél. Sverige ar ett litet land
och svenskar upptrdader inte som om vi har
16sningen pa Osteuropeernas problem. Videlar
med oss av erfarenheter fran savil framgangar
som misstag och overlater at dem att anpassa
denna kunskap till sin egen situation. Vi ar
sjdlvainne i en omfattande fordndringsperiod
genom medlemskapet i EU och annan inter-
nationell paverkan. Vi omarbetar ocksa vart
socialforsakringssystem och viinfor ny teknik.

Den hjdlp man behover &r i forsta hand
affdrsutbyte i form av bl.a. aterforsikring av

Larissa Rybalko

storre industririsker eller direktforsdkring av
nya projekt, t.ex. gasledningar som skall for-
se industrin med energi. Man &r ocksa 6ppen
for utldndska investeringar och hoppas dér-
med fa draghjilp genom kunskap och kapital
iuppbyggnaden av en ny forsékringsbransch.
Det IFU har kunnat bidra med dr kontakter
och kunskapsoverforing via uppbyggnaden
av forsikringsutbildning.

Risker och
riskhanteringssystem

Tanken var att vi skulle studera inte bara
forsakring utan hela kedjan i hur man arbetar
med riskanalys, skadeférebyggande och
skadebegrinsande atgirder, alternativa finan-
sieringsformer avrisken, socialforsiakring och
privat forsikring.
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Nu kom diskussionen inte att handla sa
mycket omriskanalys och skadeférebyggande
arbete som vi hade hoppats pa. Man anser sig
ha den kunskap som behovs och sidger att
bristerna hinger samman med att man inte
har rad att arbeta systematisk och att utrust-
ning saknast. Vi tror dock att man borde satsa
mer pa skadeforebyggande arbete. I Ukraina
omkommer t.ex. 6 000 ménniskor per ar i
trafikolyckor. (I Sverige bara 600 trots hogre
trafikintensitet.) Man anvénder inte sikerhets-
bélte i samma omfattning som i Sverige och
man kor alldeles for fort. A andra sidan note-
rade vi, vid besoket pa kolchozen i Ovrutj, att
man har en stor medvetenhet om behovet av
att rusta upp elektriska anldggningar for att
undvika brand. Framtiden far utvisa om det 4r
viellerde sombehoverrevidera uppfattningen
om behovet av utvecklad kompetens inom
detta omrade. Sannolikt kommer intresset att
forandras ndr man infor en obligatorisk trafik-
forsdkring eftersom det da blir kommersiellt
intressant att fa ner skadekostnaderna i den
egna kundgruppen.

Vi tyckte oss mérka ett storre intresse fran
Socialforsidkringsfonden (se nedan). Denna
kan inte, som privata forsidkringsbolag, arbeta
med ett riskurval ddr man endast forsikrar de
mest skotsamma kunderna. De har ocksa en
sa oerhort stor kundstock att framgang inom
det skadeforebyggande arbetet kan fa en stor
ekonomisk betydelse.

Vifick ocksé kontakt med nagraolika firmor
som arbetar med skadeférebyggande arbete
pa kommersiell basis. En av dessa, Expert-
Service, hade utarbetat ett kvalificerat simule-
ringsprogram for persondatorer for konse-
kvensanalys av storre olyckor. An en géng en
paminnelse om att det finns hog teknisk kom-
petens.

Socialforsakring

Under sovjettiden ansvarade staten for alla
sociala fragor. Administrationen skottes av
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fackforeningsrorelsen. For de fa som inte
arbetade, eller inte horde till en familj dir
nagon arbetade, skottes det sociala skyddet
av en sirskild forsidkringskassa. Formanerna
var savil ren sjukforsikringsersittning som
mer semesterliknande sanatorievistelser.

Idag finns det tva olika organisationer, Fond
Socialnogo Strakhovannja Ukrainy (Social-
forsakringsfonden), som fortfarande admi-
nistreras av fackforeningsrorelsen och Pen-
sijnij Fond Ukrainy (pensionsfonden) som dr
en sjdlvstindig enhet.

Fran flera hall fick vi information om att
man dr mycket angeldgen om att bygga upp
den privata personforsikringsmarknaden. Av-
sikten dr att ddrmed sa langt som mojligt
kunna avlasta de statliga systemen till fordel
for dem som bast behover hjilp.

Socialforsidkringsfonden hanterar de ca 17
miljoner anstillda som finns i Ukraina.
Premieinkomsten dr 65 triljoner karbovant-
siv per éreller 150 SEK per person och ér. For
1996 har man budgeterat med 90 triljoner
karbovantsiv. Arbetsgivaren betalar premien
som &r 37% av 16nen. Av detta belopp gar
88% till pensionsfonden och 12 % till social-
forsdkringsfonden. Ersittningen betalas vid
sjukdom, till gravida kvinnor, vid barna-
fodelse, begravning och sjukvard via foretaget.
Socialforsidkringsfonden har regionala kontor
over hela landet och pa Krim. Den styrs bl.a.
av Finansministeriet, Arbetsmarknadsmini-
steriet och Riksbanken.

Forsakringsmarknaden

Forsiékring i Sovjet
Fore Oktoberrevolutionen 1917 existerade i
Ukraina ett ganska vilutvecklat forsakrings-
system. Forsta virldskriget, revolutionen och
den foljande ekonomiska krisen urholkade
virdet pa forsidkringsbeloppen och utbetal-
ningarna, och ledde till att forsikringsbolagen
blev tvungna att dra ned sin aktivitet under



1917. Omedelbart efter revolutionen fortsatte
dock bolagens sin verksamhet i ursprunglig
form. Under 6verinseende av en nyinrittad
myndighet skapades en ny forsdkringsorga-
nisation for lokal och 6msesidig forsikring.
Den 28/11 1918 togs dekretet "Om organi-
serande av forsdkringsverksamhet i Ryss-
land” enligt vilket all forsidkring monopolise-
rades av staten och bolagens tillgdngar for-
klarades statlig egendom (undantag gjordes
bara for dmsesidiga och kooperativa bolag).
Personforsidkring kom att administreras av
speciella sparkassor och sakforsikring
meddelades genom “Brandforsikringsavdel-
ningen”. 1921 skapades “Gosstrakh” som
tilldelades ensamritt till att meddela forsak-
ring. Till att borja med inskridnkte sig Goss-
trakhs verksambhet till sakforsikring, men fran
och med 1922 inférdes ocksé personforsik-
ring.

Kunder

Behovet av forsikring paverkas av vilket
skydd stat eller t.ex.fackforening erbjuder,
vilken lagstiftning som géller t.ex. for skatter
och for skadestiand och vilka traditioner man
har. Nagot forenklat kan man siga att i de
tidigare sovjetstaterna var det privata dgandet
lagt, skyddet vid personskada tillréickligt och
reglerna for skadestandsansvar var outveck-
lade. Vid skada pa statligegendom reparerades
skadan genom extra medel fran statsbudge-
ten. Vid skada pa egen egendom fick man ofta
lita till hjélp av familj och vinner. Darfor ser
man inte behovet av forsikring. Kunskapen
om forsikring 4r minimal. Aven fortroendet
for forsikring dr 1agt.

Dagens forsédkringsforetag
Nu har det tidigare statliga systemet raserats.
Sovjetiska Gosstrakh har har blivit ukrainskt
och heter numera Oranta. Flera hundra nya
privata forsikringsbolag har bildats varje ar
sedan 1993. I Ukraina fanns vid vid arsskiftet
1994-95 655 bolag. I stort sett alla var aktie-
bolag. 505 bolag var stingda aktiebolag”

dvs. man kan inte kdpa aktier utan medgivan-
de fran 6vriga aktiedgare. 72 bolag var "6pp-
na aktiebolag”, 68 hade begrinsat ansvar, 8
var kommanditbolag och 2 hade fullt an-
svar”, vilket mojligen ér en form av handels-
bolag. 65 bolag hade utlidndskt kapital. 203
bolag &dgdes av privatpersoner, 134 bolag
dgdes av privata foretag och 312 bolag hade
en blandning av dgare — privata personer och
privata foretag.

1 april 1996 var antalet registrerade bolag
ungefir 800. Av dessa bedoms ungefidr 700
vara aktiva pa marknaden.

Den nya forsidkringslagen som antogs i
april 1996 kriver ett avsevirt hogre grund-
kapital dn vad som fordrades tidigare. Det
innebir att manga sma bolag kommer att
forsvinna fran marknaden. Man tror att manga
av dessa bolag kommer att bli méklarforetag.
Den nya lagen innehéller ocksa bestimmel-
ser om Omsesidiga forsikringsbolag. Savitt
vi kiinner till finns det dock inte nagra 6mse-
sidiga bolag dnnu.

Det finns miklare och oberoende skade-
regleringsfirmor. Man arbetar pd att bilda en
intresseorganisation och en vd i ett av de
skaderegleringsforetag vi triffade, Expert-
Service, uppskattade att antalet blivande med-
lemmar i ett forsta steg kan berdknas till 20
foretag.

En annan néraliggande bransch &r séker-
hetsforetagen. Vi triffade en representant fran
Partner Security Group. Han informerade om
att man redan bildat en samarbetsorganisa-
tionkallad ”The Ukrainian Federation of Non-
Government Security Services”. I vistvérl-
den ir forsdkringsbolagen i princip forbjudna
att erbjuda andra tjanster dn forsikring. I
Osteuropa finns inte detta forbud och man
utvecklar tjansterna mer fritt efter kundernas
behov. Ett viktigt sitt att begrinsa egendoms-
skador &r bevakning. Denna tjdnst erbjuds i
Osteuropa ofta i kombination med forsikring
av forsdkringsbolagen sjdlva eller i samarbe-
te med en bevakningsorganisation.
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Infrastrukturen
inom privat forsakring

Lagstiftning
Lagstiftningsarbetet foljer i stort samma mo-
dell somi Sverige. Forankringen &r dock inte
lika grundldggande och forarbetena &r inte
lika omfattande. Exempel: Regeringen gav
tillsynsmyndigheten i uppdrag att utveckla
en ny forsikringslag som skulle ersitta den
forsta centrala forsikringslagen fran 1993.
Ett forslag togs fram i dialog med andra
intresseorganisationer och utlindska exper-
ter (bl.a. Coopers & Lybrand). Forslaget till-
stilldes parlamentet, som godkinde forslaget
7 mars. Innan lagen trider i kraft maste presi-
denten godkinna den. Om han inte gor det
atervisas forslaget till parlamentet f6r omar-
betning. Just denna lag godkéndes av presi-
denten 4 april, men borjade gélla forst efter att
den publicerats i ndgon av tidningarna Golos
Ukraini (Ukrainas rost) eller Uriadovij Ku-
rier (Regeringens post).

Den nya lagen har fem kapitel och innehal-
ler bade regler om forsékringsrorelsen och
forsiakringsavtalet.

Det finns en mingd olika lagar och regler
som ror forsikring. Arbete pagar med att sam-
manstidlla ca 160 olika lagar, instruktioner
och rekommendationer fran tillsynsmyndig-
heten. Boken heter Strakhovannija v. Ukraijni
och ges ut av forsidkringsinspektionen.

Man arbetar ocksa pa en trafikskadelag
(TPL) och en miklarlag. Man tror att dessa
kommer att antas under detta ar. Man kom-
mer ocksd att borja arbeta med en sdrskild
lagstiftning for luft- och sjotransporter. Man
dar dnnu inte ansluten till “grona-kort-
systemet”.

Tillsyn
Tillsynsmyndigheten heter Ukrstrakhnagljad
(Insurance Supervisory Committee of
Ukraine) och lyder direkt under regeringen.
Ukrstrakhnagljad grundades i oktober 1993.
Huvudkontoret ligger i Kiev. Man har sam-

354

manlagt drygt 90 anstéllda med 45 personer
pa huvudkontoret i Kiev och 47 personer
utspridda pa regionkontoren. Man beddmer
att man behover anstélla minst ett 40-tal per-
soner till. Kompetensnivan dr forhallandevis
hog i ekonomi och juridik men man har lag
forsakringskompetens. Det finns t.ex. ingen
med aktuariekompetens. Man efterlyser kun-
skap om forsikringslagstiftning och forsak-
ringsmatematik.

Tillsynsmyndighetens ansvarsomrade &r
forsdkringsbranschen inklusive méklare. Det
finns inga vilutvecklade utbildningorganisa-
tioner inom forsdkring. Tillsynsmyndigheten
ar mycket intresserad av att sadana snarast
skapas bl.a. for att det r ett effektivt sitt att
utova tillsyn. Genom att kridva viss utbild-
ningsniva och forvissa sig om att denna niva
uppratthalls s& behdver man inte ldgga sa
stora resurser pa kontrollera detaljer. Jimfor
t.ex. hur trafiksdkerhetsarbetet kan effektivi-
seras med krav pa korkort.

Intresseorganisationer

I lagen om forsdkring finns regler for olika
former av forsiakringsorganisationer. Idag
finns det bara en, Liga Strakhovikh Organi-
satsij Ukrajini (Legue of Insurance Organiza-
tions of Ukraine). Niarmast jamforbara orga-
nisation i Sverige dr Sveriges Forsidkrings-
forbund.. Organisationen grundades i maj
1994 och verksamheten dr bara i borjan av sin
utveckling. Kontoret dr bemannat av en chef
och en assistent. De kommer att publicera
register over sina medlemmar under 1996.
Forbundets internationella nétverket dr svagt
och behover utvecklas.



Allmant om Ukraina

Geografi, klimat,
naturtillgangar och energi

Sprak, utbildning,
kultur och religion

Ukraina dr nagot storre @n Frankrike och ca
35% storre dn Sverige. Krim tillfordes Ukraina
fran Ryssland 1954. Pa Krim, som har viss
form av autonomi, ligger den ryska flottbasen
Sevastopol och uppdelningen mellan Ukraina
och Ryssland efter upplosningen av Sovjet-
unionen dr inte helt klar.

Nederborden i Kiev dar som i Stockholm,
men det 4r kallare pa vintern och varmare pa
sommaren.

De uppodlade stepperna lings Dnjepr anses
vara de bésta jordbruksmarkerna i Europa.
Ukraina haringen oljeutvinning men det finns
mindre gas- och oljefyndigheteri vistra delen
av landet. Bland andra tillgdngar mérks kol,
jdrn mangan, uran, granit, basalt, leror, alu-
minium och bérnsten.

Elproduktionen sker genom kirn- och
vattenkraftverk. Tjernobyl ligger i norra
Ukraina pa gransen mot Vitryssland.

Befolkning

Invanarantalet dr 52 miljoner, med betydligt
storre andel landsortsbefolkning @n i Sverige
(33 resp 17%). Medellivslingden (min 66
ochkvinnor 75 ér) dr 9 respektive 6 ar ligre dn
den svenska. Den allménna pensionsaldern &r
55 ar for kvinnor och 60 &r for mén. I tung och
farlig verksamhet kan pensionsaldern vara 45
respektive 50 ar. Befolkningen sjunkeri antal.
C a22% ir ryssar. Dessa bor i forsta hand pa
Krim, i 6stra Ukraina och i de storre stdderna.
Stora ukrainska befolkningsgrupper finns i
tidigare sovjetstater, mest i Ryssland, samt i
Kanada och USA.

Ukrainskan har likheter med ryskan. Det sdgs
att ukrainska liknar ryskan pa samma sétt som
svenskan liknar ett mellanting mellan danska
och tyska. Ryska forstés i stort sett av alla.
Las- och skrivkunnighet dr sa gott som 100%.
Man gar 11 ari skola. Det finns tio universitet
och manga specialhdgskolor.

Ukraina har flera framstaende forfattare.
Frihetsivraren och nationalskalden Taras Sjev-
tjenko har gett namn at Kievs universitet.
Taras Bulba, som vil dr en av de i vistvirlden
mest kinda romanerna, &r skriven (paryska!)
av ukrainaren Nikolaj Gogol. Kulturutbudet
pastas ha minskat genom att det blivit for dyrt
for vanliga minniskor att ga pa teater och
opera.

Kristendomen antogs som officiell religion
ar988. Vid denna tid uppfordes Sofiakatedra-
leniKiev. Vibesokte Kiev vid tidpunkten for
den svenska pasken. Den ortodoxa kyrkan
hade da hogtid med anledning av att det anses
vara nu som Jungfru Marias graviditet blev
kind. Vi passerade flera kyrkor och det var
nistan omojligt att ta sig in pa grund av de
stora folkmassorna.

Historia

I grinstrakterna av Vitryssland, Polen och
Ukraina hade slaverna sitt urhem.

Enligt Nestorskronikan bildades hir Kiev-
riket ar 862 med hjilp av den skandinaviske
vikingen Rurik.

Ar 1240 intog mongolerna Kiev. Genom
sammansmaéltningen med Polen pa 1500-talet
uppstod livegenskap. Bonder som flydde liv-
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egenskapen bildade kosacksamhélleni grins-
omradena i sydost, varifran sedan aterkom-
mande stridigheter utvecklades bade mot
muslimska tatarer, polacker och ryssar.

I mitten av 1600-talet tog kosackerna mak-
ten 6ver hela Ukraina. Man behovde stod och
nidrmade sig Moskva, men blev offer for stri-
digheter mellan Ryssland och Polen och
Ukraina delades och uppslukades av dessa
lander 1667.

Hetmanen Ivan Mazepa sokte senare sam-
arbete med Karl XII i kampen mot ryssarna,
vilket som bekant slutade i ett nederlag vid
Poltava 1709. Ryssarna stirkte sedan greppet
over Ukrainaoch nyastidder anlades vid Svarta
havet bl.a. Odesa och Mykolajev.

Vid revolutionen i Ryssland 1917 vicktes
pa nytt tankarna pa en oberoende ukrainsk
stat. Inbordeskrig utbrot. Fred slots 1921.
Kollektiviseringen av jordbruket startade
1929, svilt utbrot och Stalins terror och ut-
rensningar ledde till att 6 miljoner ménniskor
miste livet. Bara tio ar senare var det dags for
andra vérldskriget, da ca 8 miljoner ménnis-
kor dodades.

Forryskningen fortsatte bl.a. genom att man
under Chrustjevs tid reducerade undervis-
ningen i ukrainska i skolorna. Den politiska
oppositionen véxte i styrka.

Tjernobylolyckan i april 1986 stirkte den
oppositionella miljororelsen, vilket starkt bi-
drog till den kommande utvecklingen.

Den 24 augusti 1991 forklarade sig Ukraina
sjélvstandigt. Idag leds Ukraina av president
Leonid Kutjma och premidrminister Pavel
Lazarenko. Man har ettenkammarsystem med
450 ledamoter.
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Ekonomi, naringsliv m m

BNP/invéanare uppgick 1992 till 1800 USD.
(Jfr Sverige 1991 med 26 000 USD ). Infla-
tionen har varit mycket hog. 1 USD varimars
1993 viird 2 000 karbovantsiv och i april 1996
var virdet 185 000 karbovantsiv. Den 2 sep-
tember 1996 infordes en ny valuta — hryvnia.
(1 USD = 1,8 hryvnia).

Som i dvriga f.d. Sovjetrepubliker &r lev-
nadsstandarden lag. En vanlig kontorist (med
sprakkunskap) uppgav i april 1996 att hon
tjanade 90 USD per manad. Det racker till mat
och inackorderingsrum, men knappast nagot
mer.

Under sovjettiden var Ukraina en viktig
ravaru- och jordbruksproducent. Det sitter
fortfarande sina spar. Exportvarorna har lag
bearbetningsgrad och mojligheterna till for-
ddling ligger ofta utanfér Ukraina. Kostna-
den for energi har stigit kraftigt. Man ar
angeldgen om att fa igdng inhemsk industri
och man har en liberal lagstiftning for utland-
ska investeringar.

Turismen har varit betydelsefull och Krim
har ldnge haft blomstrande semesterorter. Di-
rekt efter frigorelsen fran Sovjetunionen kom
manga utldnningar till Kiev. Resandestrom-
men har dock avtagit, men man dr mycket
angeldgen om att fa igang turismen och har
begirt hjilp fran omvirlden.



