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Inledning

Det har lange varit ként att det forekommer
fusk med forsdkringar. Diskussionen kring
amnet har dock péd senare tid tagit en ny
riktning och man har fokuserat pé personfor-
sakringaristallet for enbart pa sakforsékringar.
Detta innebdr i sin tur att det inte endast dr de
privata forsdkringarna som dr intressanta, utan
dven de formaner som utgér fran Forsakrings-
kassan bor uppmirksammas. Debatten hade
annu inte tagit full fart da jag paborjade mitt
arbete med det som senare kom att bli en
licentiatavhandling. Amnet framstod dock som
mycket intressant, inte minst forhallandet att
det vid en personskada kan ske tva parallella
handldggningsforfaranden — ett hos Forsik-
ringskassan och ett hos ett (eller flera) privata
forsakringsbolag — och vilken betydelse detta
kan fa. Det visade sig att det inte fanns sa

Fusk med ersdttningar inom sdvdl allmdn som privat forsdkring har
blivit ett aktuellt dmne och detta berér sdvdl Forsdkringskassan som de
privata forsdkringsbolagen. Trots att de har mdnga gemensamma
kunder, sd samarbetar de inte i ndgon hagre grad vid exempelvis
handldggningen av ersdttningar for personskador .

I min licentiatavhandling underséker jag ndgra av de berorings-
punkter mellan allmdn och privat forsdkring som kan finnas i dessa
sammanhang. En slutsats av arbetet dr att ett utokat samarbete mellan
de bdda forsdkringssystemen, skulle gora det betydligt svarare for de
forsdkringstagare, som medvetet forsoker fuska med ersdttningar, att

mycket skrivet om fusk med personforsak-
ringar och sdrskilt inte ndgot som behandlade
bade allmén och privat forsékring i ett sam-
manhang. Arbetet inriktades darfor pa att i
nagon man undersoka hur fusket kan ser ut.
De tillvdgagangssitt som uppmérksammades
provades dérefter mot bedriageribestimmel-
sen. Sérskilt undersoktes om man kunde hitta
nagra beroringspunkter mellan allmén och
privat forsikring avseende fusket och i sa fall
om ett samarbete mellan de bada systemen
kunde vara dndamalsenligt. Det bor podngte-
ras att avsikten inte var att undersoka i hur stor
omfattning som det forekommer fusk. Tva
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empiriska undersokningar fick tjana som
stomme i arbetet, eftersom det enligt min
mening var genom sadana som man bést kun-
de inhdmta kunskap kring &mnet. Arbetet har
bedrivits i samarbete med Forsdkringsfor-
bundet, Forsakringskassan och Brottsforebyg-
gande radet, som forutom underlag ocksa
bidragit med virdefull sakkunskap.

Det dr mycket viktigt att man diskuterar
dessa problem i sitt ritta sammanhang. De
bada forsakringssystemen, speciellt social for-
sakringssystemet, harkaraktaren av ett skydds-
nét for samhillsmedborgarna. Det ligger dar-
med i sakens natur att de ménniskor som &r
foremal for erséttning fran den allménna och
privata forsdkringen har drabbats av svérig-
heteri varierande grad. Den livssituation som
den drabbade befinner sig i kan vara mycket
svér att handskas med och det viktigaste for
vederborande dr att fa hjalp. Mot bakgrund av
detta &r det inte svart att forsta att det kan bli
fel. Detta giller allt ifran att fylla i blanketter
till att ange uppgifter om sina ekonomiska
forhallanden. Det &r inte mer 4n ménskligt att
man inte alltid har formaga att tdnka klarteller
riktigt i svara situationer. Avsikten med mitt
arbete dr inte att fokusera pd dem som pa
grund av svéralevnadsomstdndigheterav obe-
tanksamhet rdkar lamna felaktiga uppgifter.
Arbetethandlaristéllet om dem som medvetet
forsoker fuska med erséttningen.

Inom ramen for arbetet utférdes, som ovan
papekats, tva empiriska undersdkningar — en
fallstudie och en enkdtundersdkning. I fallstu-
dien studerades akterna hos savél Forsékrings-
kassan som forsdkringsbolag for en och sam-
ma person. Handelseforloppen analyserades
och sérskilt undersoktes om man kunde finna
nagra beroringspunkter mellan allmén och
privat forsakring. Undersdkningen utmynna-
de i tio exempelfall som beskriver hur fusket
kan se ut. Enkdtundersokningen genomfordes
bland de handléggare hos Forsakringskassan
och forsékringsbolagen som har erfarenhetav
att utreda fusk. I enkéten stélldes fragor om
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derasiakttagelser av missténkt fusk, menéven
om det exempelvis bedrivs nagot samarbete i
detta avseende. Jag har latit resultaten av
undersdkningarna I6pa som en rod trad ge-
nom arbetet och kontinuerligt himtat exem-
pel fran dessa nér olika problem och iakttagel-
ser diskuterats.

Praktik moter teori

Detvaringen lattuppgiftatt géra ’teori” av de
praktiska resultat som framkom av undersok-
ningarna. Resultaten behdvde struktureras pa
ett sitt som lampade sig for en diskussion av
problemet. Den s.k. rutinaktivitetsteorin fick
sta till tjanst, vilken visade sig vara mycket
anvindbar for en beskrivning av foreteelsen.
Enligt min mening &r teorin dven mycket
anvindbar dd man skall fundera dver vilka
atgarder som bor vidtas for att komma till rétta
med problemet. Det finns darfor ett virde i att
kort redogora for denna teori.

Det synsitt som presenteras i teorin innebar
att det ar det dagliga livet och de vardagliga
aktiviteterna (rutinaktiviteterna) som standigt
pagar i samhallet, som ger upphov till brotts-
ligheten. En konsekvens av detta &risin tur att
det krévs fordndringar i samhaillet (vardagen)
for att komma till ritta med brottsligheten.
Enligt teorin 4dr det mer andamalsenligt att till
storsta del fokusera pd brottsmiljon istéllet for
pa brottslingens person, nir man skall beskri-
va en viss form av kriminalitetet. Utgéngs-
punkten tas i de vardagliga aktiviteter som
forekommer i samhillet. Alla aktiviteter av-
ses s lange de ér stindigt aterkommande och
en del av det vardagliga livet. Lawrence E.
Cohen och Marcus Felson, upphovsménnen
till teorin, menar att det r tillfdllet som till stor
del skapar brottslingen och att ndstan vem
som helst dr bendgen att begd en brottslig
handling under vissa forutsattningar. Det av-
gorande 4r réitt kombination i tid och rum av
tre kriterier — motiverad forovare, lampligt
objekt och avsaknad av kapabla viktare. En-



ligt teorin kan en fordndring av forhallandet i
tid och rum for de tre kriterierna leda till stora
fordndringar i brottslighetens omfattning och
utformning. Upphovsménnen menar ocksa
att det ar tillrackligt att ett av kriterierna sak-
nas for att ett brott skall férhindras.

Kriteriet motiverad forovare innebér att det
skall finnas en person nirvarande, som ser en
anledningattutférahandlingen ifraga. Motiva-
tionen till handlingen kan antingen komma
fran personen sjdlv eller fran dennes externa
miljo. Det idealiska limpliga objektet sags
vara det som dr latt att dolja, latt att flytta, latt
att fa tillgang till, vardefullt, tilltalande och
latt att fa avséttning for. Det dr exempelvis
lattare att stjéla en liten tv @n en storbilds-tv.
Det tredje kriteriet, avsaknad av kapabla viik-
tare, skiljer sig fran de tva ovriga genom att
detérsjdlvaavsaknaden som érbetydelsefull.
Med viktare avses inte i forsta hand poliser
eller andra personer med liknande yrken, utan
istdllet personer som pé grund av sin funktion
ar nirvarande i samhillet, exempelvis hus-
dgare, gatuforsiljare och busschaufforer.

Teorin applicerad pa forsdkringssituatio-
nen, kan se utenligt f6ljande. Den motiverade
fordvaren dr den person som atnjuter ett for-
sakringsskydd, oavsett om det dr Forsdkrings-
kassan och/eller ett forsdkringsbolag som
ombesorjer detta. Nedan kallas denne forsdik-
ringstagare. Det lampliga objektet &r det for-
sdkringssystem som den enskilde omfattas
av, alltsd savil social forsakringssystemet som
det privata forsakringssystemet. Avsaknads-
kriteriet utgdrs av den kontrollapparat som
skall sdkra att ersdttning utbetalas pa riktig
grund och tillritt belopp. Aven den handligg-
ning som sker hos polis och éklagare i héindelse
av misstanke om oegentligheter, samt det
brottsforebyggande arbetet faller hérunder.
Kriteriet omfattar alltsd en rad vitt skilda
aspekter, alltifran de signaler som samhallet i
stort sdnder ut avseende fusk med forsak-
ringar, till den mer direkta kontrollen av
forsékringsdrendena.
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Hur kan fusket se ut?

Det nedan beskrivna fallet dr hdmtat frdn den
studie som genomfordes och fér tjina som
exempel pa hur en person anvinder en olycka
for att dels fa forsdkringsersittningar utbetal-
da for sin skada, dels kunna arbeta svart under
erséttningsperioden.

Personen, X, rdkade ut for en olycka pa sin
arbetsplats och &drog sig rygg- och nackska-
dor. Han genomgick flera behandlingar for
sina skador och efter cirka en ménad uppgav
han att han médde bra igen. I tiden efter
olyckanuppkom problem pa hans arbetsplats,
vilka inte berodde pa de skador han fatt. Han
uppgav for sin arbetsgivare att han ville sjuk-
skriva sig och sedan arbeta svart hos denne.
Arbetsgivaren vigrade gd med pa detta och X
sade upp sig. Tva dagar efter uppségningen
sokte X pa nytt lakare och blev sjukskriven
nir han uppgav att hans besvér efter olyckan
hade tilltagit. Under sjukskrivningsperioden
aterkom han till ldkaren med beskedet att
besvéren hade forvirrats ytterligare och att
han troligen inte skulle kunna utfora ett lik-
vardigt arbete som det han hade haft tidigare.

En manad efter ldkarbesoket anmilde X
skadan till Forsdkringskassan. Skadan regist-
rerades som en arbetsskada och ersittning
utbetalades. S& smaningom foretog Forsak-
ringskassan en utredning av fallet och ldkar-
utlatandet pavisade att X hade hel arbets-
oforméga. Rehabiliteringsatgarder pabdrjades
en tid dérefter, men ytterligare en tid senare
beviljades X tidsbegransad sjukersittning pa
ansdkan av honom sjélv.

Tre veckor efter anmélan till Forsakrings-
kassan anmailde X skadan till sitt forsdkrings-
bolag. En invaliditetsgrad om 5 procent fast-
stdlldes, vilket X inte var ndjd med eftersom
besvéren enligt honom hade forvarrats. Pa
eget initiativ inforskaffade han ett ldkarintyg
somutvisade betydligt storre besvir dn tidiga-
re. Av intyget framgick emellertid att han for
lakaren hade uppgivit ett annat héndelsefor-
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lopp vid skadan, &n det som han tidigare
anfort. Forsakringsbolaget inledde en utred-
ning under vilken man vid ett tillfélle patraf-
fade X iklddd arbetskldder tillhorande en flytt-
firma. Utredningen visade att flyttfirman dg-
des av en vén till X och att X utforde tungt
fysiskt arbete. Bolaget fick dven ett anonymt
tips om att han arbetat kontinuerligt sedan han
sade upp sig fran sitt tidigare arbete. Mot
slutet av utredningen fick X intyga sina ska-
dor och sin arbetsformaga for forsakringsbo-
laget, varvid han uppgav samma skador som
hantidigare uppgivitsamtatt han helt saknade
formaga att arbeta. Forsdkringsbolaget kon-
sulterade en ldkare som uppgav att X i ett
inledande skede kunde bedémas ha en invali-
ditetom cirka 15 procent, men att det pa grund
av uppgifterna i utredningen kunde konstate-
ras att det nu inte alls forelag ndgon invalidi-
tet. Bolaget hade dérefter ett méte med X, vid
vilket han fortfarande uppgav samma skador
och gav uttryck for mycket stor sméirta. X for
uppenbart med osanning och hade arrangerat
omsténdigheterna kring moétet. Exempelvis
beridttade han att han hade blivit skjutsad till
mdtet, eftersom han inte sjélv kunde kdra bil
pa grund av skadorna. X hade dock kort sjalv
och endast parkerat bilen utom synhall fran
forsékringsbolagets lokaler.

Forsidkringsbolaget avbdjde erséttning och
polisanmélde X. Forsdkringskassan fick sa
smaningom del av forsdkringsbolagets och
polisens uppgifter, varvid erséttningen till X
drogs in med motiveringen att han arbetat
heltid under hela ersittningsperioden.

Vad avser berdringspunkter mellan allmén
och privat forsdkring, kan noteras att det ar
forsékringsbolaget som uppticker de oegent-
ligheter som X dgnar sig at. Medan han hos
Forsdkringskassan bedoms ha hel arbetsofor-
maga, ar forsdkringsbolagets handldggare mer
misstdnksamma. Under hela det beskrivna
héndelseforloppet sker en parallell handlagg-
ning med helt olika forutséttningar och resul-
tat. Samtidigt som forsikringsbolaget har ett
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mdte med X for att slutligen konstatera att han
talar osanning, sa beviljar Forsakringskassan
honom sjukerséttning. Inte forran forsékrings-
bolaget delger Forsiakringskassan sina upp-
gifter inser man att X har fuskat under hela
ersittningsperioden. En kontinuerlig kontakt
mellan forsékringsbolag och Forsdkringskas-
san hade underlittat upptickten av fusket och
antagligen dven lett till en mer effektiv hand-
laggning. Besluten hade dessutom kunnat fat-
tas pa ett mer fullstdndigt underlag. Det kan
ocksé noteras att den spaning som forsak-
ringsbolaget genomforde i drendet torde vara
den enda mojliga utredningsmetoden for att
avsldja Xs agerande i detta fall.

Fallet dr ett exempel pa hur man kan skaffa sig
en dubbel forsérjning — en “vit” inkomst fran
Forsédkringskassan och forsakringsbolag och
en svart fran annat arbete. Exemplet visar pa
ett bra sétt hur man kan utnyttja en skada,
arrangerad eller verklig, for attkommai atnju-
tande av en mycket fordelaktig ekonomisk
situation.

En uppgift som man kan fundera 6ver ar att
X ansokte om tillféllig fordldrapenning for
den dag han uppgav att olyckan intraffade.
Det man kunde forvinta sig var mojligen en
anmélan om sjukdom avseende honom sjilv.
Under de tio kommande manaderna finns
inga uppgifter om utnyttjande av sjukpen-
ning, men daremot om totalt 63 dagar med
tillfallig fordldrapenning. Man kan fraga sig
om detta avspeglar de verkliga forhallandena
— &r det X eller hans barn som varit sjuk?

Motiverad forovare

Vad kan da motivera en person att fuska med
forsdakringar? Det ligger i sakens natur att man
inte kan diskutera en siddan fragestéllning
uttdmmande, utan framstéllningen maste be-
gransas till nagra fa aspekter.



Ekonomiska incitament
Ettstarktincitament ar naturligtvis det ekono-
miska. Det finns idag mojlighet att anskaffa
ett bra ekonomiska skydd i form av privata
forsakringar som kompletterar socialforsék-
ringen. P4 s sitt kan man garantera sig om att
fa behalla upp till 90 procent av sin ursprung-
liga inkomst vid sjukdom. Samtidigt som en
sadan ordning naturligtvis ar positiv, kan den
ocksaverkai”fusk-motiverande” riktning for
dem som vill forsétta sig i en situation som
innebér god inkomst utan forpliktelse att ar-
beta. Det bor papekas att jag inte ifrdgasétter
de forménliga reglerna i sig, utan endast kon-
staterar att de kan ge upphov till brottsliga
incitament. Hur starkt det brottsliga incita-
mentet ar, blir en frdga om hur varje person
vardesdtter inkomst i forhallande till fritid.
Det &r inte svart att tdnka sig att en person
gérna minskar sin inkomst med 10 procent i
utbyte mot den fritid som erhalls. Det ar for
Ovrigt justdenna avvagning som dr aktuell for
det s.k. fridret som nyligen har inforts. Av
resonemanget foljer att inkomstens storlek
troligen inverkar pa avvigningen, eftersom
de med hogre inkomster far antas ha storre
ekonomiska marginaler och ddrmed ha storre
mojligheter att avvara en del av sin inkomst.
Incitamentet skulle ddrmed vara starkast for
dem med hdga inkomster. Vid exempelvis
trafikskador blir avvigningen inte aktuell da
helainkomstforlusten ersitts. Incitamentet att
fé enskadaklassificerad som trafikskada fram-
géar darmed klart. Dessa aspekter géller natur-
ligtvis ur en rent ekonomisk synvinkel. Livs-
situationen for en person dr dock i de allra
flesta fall mer komplex &n sa.

Fortroendet for forsdkringssystemen
Under senare tid har en rad undersdkningar
om bade det allménna och det privata forsak-
ringssystemet redovisats, vilka ger en anty-
dan om att allménhetens fortroende for syste-
men har sjunkit.! Det finns anledning till oro
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nér system, som till stor del bygger pa de
forsakrades érlighet och respekt, inte langre
atnjuter ett starkt fortroende bland dem som
omfattas av systemen ifraga. Da systemen
finansieras (oftrivilligt genom taxeringen eller
frivilligt genom premiebetalning) av forsak-
ringstagarna sjilva, kan en sadan instéllning
fa allvarliga konsekvenser. Istillet for att vér-
na om systemen och péfordra erséttning nér
man ar verkligt beréttigad till det, kan bristen
pa fortroende leda till att man forsoker fa ut
den ersdttning som dr mojlig, oavsett om det
sker pa ett riktigt eller oriktigt sitt. En avsak-
nad av fortroende kan bli det som sa att sdga
motiverar forsdkringstagaren att fullfolja fus-
kandet. ”Varfor skulle jag bry mig?” ”Varfor
skulle jag tacka nej till pengar som utbetalas
dven om det i och for sig sker felaktigt? Jag
har ju dnda betalt sa mycket i skatt/premier.”
Ett bristande fortroende utgdr enligt min me-
ning ett hot mot systemens existens oavsett
om det far ménniskor att aktivt férsdka fuska
eller endast leder till en, till synes mindre
harmfull, likgiltigt instdllning.

Forsdkringsbedrdgeri i kombination
med annan brottslighet
Forsdkringsbedrdgeri kan dven tjdna som
medel for att pa olika sétt frimja annan brotts-
lighet. Den ekonomiska vinningen av brottet
blir da endast sekunddr, medan det priméra
syftet dr att skaffa hjdlpmedel for att genom-
fora andra och kanske mer 16nande brott. Det
ardettasom kan motivera forsakringstagaren.
Tillvigagangssitten 4r inte speciellt kompli-
cerade och savél allmédn som privat forsékring

kan anvéndas for &ndamaélet.

For det forsta kan man anvdnda forsik-
ringsbedrdgeri som ett medel att finansiera
annan brottslighet. Forsdkringserséttningar
kan ofta uppga till stora summor som utbeta-
las direkt, vilket gor forsdkringsbedrégeri att-
raktivt da man pa kort tid behover skaffa sig
finansiering for exempelvis narkotikainkop.
Det finns forsakringsfall i vilka forsékrings-
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bolagets utredning har visat att forsékringsta-
garna har arrangerat trafikolyckor och polisen
kort tid efter avbojandet av forsdkringsersétt-
ning gripit forsékringstagarnamed storaméng-
der narkotika i sin besittning. Det bor papekas
att ovanstaende endast bygger pa misstankar,
om &n starka sadana, vilka har uppkommit
under forsdkringsbolagets utredningsarbete.
Oavsett om ett direkt samband mellan forsak-
ringsbedrdgerierna och narkotikabrottslig-
heten kan pévisas i detta fall, &r mojligheten
till ett sddant samband ndgot att hallai minnet.

Forsakringsbedrégeri kan ocksa anvéndas
som medel for att mojliggora annan brottslig-
het. Det dr exempelvis nddvéndigt att en ska-
daharuppkommitisamband med trafik for att
en skada skall klassificeras som trafikskada.
Det finns alltsa ett skél att arrangera en trafik-
olycka for att erhalla trafikskadeersittning
och didrmed komma i atnjutande av den for-
manliga erséttningen for inkomstforlust.

Bedrdgeri kan dven anvéndas som medel
for attunderldtta annan brottslighet. For att pa
ett trovérdigt sitt kunna hdvda att man drab-
bats av exempelvis en nackskada, behovs ett
foregdende hindelseforlopp som kan tdnkas
leda till en sadan. Bevisningen av orsakssam-
bandet kan ddrmed underléttas betydligt. Det
ar allmént ként att nacken kan ta skada vid en
trafikolycka, varfor en sadan kan vara en
”lamplig” foregaende hdndelse. Det kan dér-
med finnas skil att arrangera en trafikolycka
(vilken alltsa kan innebéra erséttning for sjal-
vasakskadan), for att sd smaningom fa den, ur
forsékringsersattningssynpunkt, mer ’l6nan-
de” nackskadan ersatt. Olyckan blir pa sa sitt
den “omvég” som maste tas for att uppna det
priméra syftet.

P& samma sitt kan ett bedrdgeri mot den
allménna forsékringen fungera som ett hjilp-
medel for att fa en skada ersatt ur privat
forsédkring. Under normala omstédndigheter
kan en person knappast hdvda en allvarlig
nackskada pa ett trovérdigt sétt, om denne inte
dven har tagit del av Forsékringskassans for-
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maner. Socialforsdkringen bor i stort sett all-
tid paetteller annatsétt finnas medibilden vid
svarare personskador, eftersom den har ka-
raktéren av ett ekonomiskt grundskydd. Om
detmot férmodan inte finns uppgift om ersétt-
ningar ur socialforsdkringen, bor man allvar-
ligt fundera pa anledningen till detta. I det
beskrivna falletanmélde X skadan till Forsak-
ringskassan cirka tre veckor innan han anmél-
de skadan till forsdkringsbolaget. En anled-
ning till detta kan vara att han just vill 6ka
trovérdigheten av sin skada infor bolaget.

Slutligen kan bedrédgeriet anvindas for att
ddlja annan brottslighet. En person som har
for avsikt att “arbeta svart” dr i behov av att
kunna visa upp legala intdkter for att dennes
forsorjning inte skall ifragaséttas av bl.a.
Skatteverket. Kan han exempelvis pavisa att
han uppbér sjukersdttning ar risken troligen
liten att myndigheterna ifragasétter hans for-
sorjning eller ens stéller ytterligare fragor om
denna. Det &r mdjligen 1dngsokt att tro att en
person arrangerar en olycka i enbart detta
syfte. Det &r dock mera troligt att man utnytt-
jar en redan intrdffad skada pa detta sétt. Da
skadan skall regleras ser man sin chans att fa
erséttning samtidigt som man kan utfora an-
nat arbete. Frestelsen att i denna situation
overdriva sina skador sé att man exempelvis
blir beviljad sjukersittning istéllet for ett re-
habiliteringsprogram med sjukpenning, kan
vara stor. Mgjligheten att fa en ”dubbel” in-
komst kan vara #n storre.

Lampligt objekt

Objektet utgors 1 dessa sammanhang av det
allménna och/eller det privata forsakringssys-
temet. Det finns en rad forhallanden som gor
objekten ldmpliga. Vad forst géller det all-
ménna systemet sa dr det mycket létt att kom-
ma i atnjutande av forsdkringsskyddet. 1 de
flesta fall behover man inte ens aktivt agera
for att omfattas av forsdkringen. Systemet ger
ocksé en forhallandevis god ekonomisk kom-



pensation i hdndelse av sjukdom eller olycka.
For att anskaffa det privata forsékringsskyd-
det kriavs daremot i regel en aktiv handling av
forsékringstagaren. Beviljandetav forsékring-
en foregas oftast av ett ansdkningsforfarande,
vid vilket den tilltinkte forsdkringstagaren
skall ange enrad uppgifter. Beroende pa vilka
uppgifter som ldmnas kan forsakringen bevil-
jas pa olika sétt — helt, med forhdjd premie,
med vissa inskrdnkningar eller inte alls. I
gengild ger den privata forsdkringen en 6kad
ekonomisk trygghet i hindelse av sjukdom
eller olycka. Den kan ocksa beréttiga till er-
sdttningsposter som inte utgar fran socialfor-
sakringen.

Forsdkringssystemen &r dven ldmpliga ob-
jekt med tanke pa att de dr avsedda att ge
ersattning vid kroppsliga skador. Till skillnad
fran exempelvis sakskador finns en dimension
av subjektiva besvér hos forsakringstagaren,
som endast kan uppges av denne och ofta inte
kan pévisas objektivt. Det innebér att man till
stor del har att lita till forsdkringstagarens
egna uppgifter om de besvér han adragit sig
och framfor allt till dennes uppgifter om hur
mycket besvéren paverkar hans dagliga liv.
Detta innebér i sin tur att det finns ett visst
utrymme for forsdkringstagaren att verdriva
sina besvér eller till och med helt uppdikta
vissa av dem. Forsdkringsgivaren kan under
sadana forhallanden komma i en mycket svar
ellernéstintill omdojlig bevissituation ndr man
misstinker att personen forsoker fuska.

Avsaknad av kapabla viktare

I sammanhang av fusk med forsikringar har
jagvaltattuttrycka avsaknadskriteriet som en
fréga om kontroll. Det kan dérvid réra sig om
savil en avsaknad som en nirvaro av kontroll.

Fuskbekdmpande dtgdrder
Inom bade Forsdakringskassan och de privata
forsdkringsbolagen arbetar man med att kom-
ma till ratta med fusket. En rad olika skrifter
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har tagits fram som é&r ténkta att anvéndas av
de handldggare som dagligen arbetar med
forsakringsarenden. Man har dven utarbetat
mer Overgripande strategier for att bekdmpa
fusket. Inom den privata forsiakringsbranschen
har ett s.k. gemensamt skadeanmélnings-
register utvecklats, vilket ger vardefull infor-
mation om en forsékringstagares tidigare ska-
debild. Vidare finns en kontroll genom de
lakare som pa olika sitt deltar i skaderegle-
ringsforfarandet. Det nu nimnda far anses
utgdra en nirvaro av kontroll.

Sekretess

De sekretessbestimmelser som omgérdar so-
cialforsdkringen far daremot sidgas innebéra
enavsaknad av kontroll. Bestimmelserna har
stor betydelse for informationsutbytet mellan
Forsakringskassa och forsakringsbolag, vilket
exempelvis medfor att Forsiakringskassan har
mycket sma mojligheter att ldmna informa-
tion till forsdkringsbolagen vid misstanke om
fusk. Troligen kan viss information, oklart
hur mycket, lamnas med hénvisning till att
man maste kunna fullgéra den egna verksam-
heten. Detta fortjénar att utredas ytterligare.
Forsédkringskassan har dock stora mojligheter
att inhdmta uppgifter fran bolagen. Bolagen i
sin tur har storre mojlighet att forse Forsak-
ringskassan med information. Initiativet till
kontakt far darfor foretradesvis tas fran bolagen
och dérigenom kan Forsdkringskassan upp-
mérksammas pa misstankt fusk. Sammanta-
get kan konstateras att det rader en obalans i
mdjligheterna till informationsutbyte — ett
forhallande som far anses innebéra en brist pa
kontroll.

Det rader enligt min mening inte nagon
tvekan om att ett omfattande informationsut-
byte skulle underlétta utredningen av forsak-
ringsdrenden betydligt. Troligen skulle dven
besluten i hogre grad aterspegla de verkliga
forhallandena och ocksa blir mer korrekta
eftersom man skulle ha tillgang till ett mer
fullstindigt underlag vid beslutsfattandet. Det
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inledningsvis beskrivna fallet aterspeglar till
viss del denna problematik. I fallstudien finns
dven exempel pa hur Forsdkringskassa och
forsdkringsbolag haft tillgang till helt olika
sorters information angaende forsdkrings-
tagarens hilsotillstdind och ddrmed kommit
fram till helt olika, sinsemellan oférenliga,
beslut. Ett omfattande informationsutbyte
maste dock vdgas mot skyddet av den enskil-
des integritet. Man kan inte komma ifran att
de uppgifter som ar av betydelse vid person-
forsékringar ar av mycket kinslig natur. Att
sldppa helt pa sekretesskyddet skulle knap-
past vara en tillfredsstéllande 16sning och det
skall inte heller uteslutas att kinnedom om de
uppgifter somidag omfattas av sekretess skul-
le kunna utnyttjas pa ett tvivelaktigt sétt i
forsakringssammanhang. Detta dr mycket
svéra fragor som kraver atskilliga 6vervigan-
den. Vad som dock kan konstateras ar att
bestimmelserna medfor att vissa uppgifter
somrav betydelseiett skaderegleringsforfa-
rande kan vara mycket svara eller till och med
omdjliga att kontrollera. Det foreligger dér-
med en brist pa kontroll i detta avseende.

Beviskrav

En tvist om forsékringsersittning mellan for-
sdkringsgivare och forsdkringstagare hand-
laggs som tvistemal i domstolen. Ett atal om
forsdkringsbedrageri handldggs ddremot som
brottmal. Mellan dessa maltyper finns en skill-
nad i beviskrav pa sa sitt att det stills hogre
krav pa bevisningens styrka i brottmal an i
tvistemal, for att denna skall fa avgdrande
betydelse for domslutet. Det finns indikatio-
ner som tyder pa att denna skillnad skulle
kunna innebara en brist pa kontroll.

Teoretiskt kan man tdnka sig att forsdk-
ringsbolaget utreder ett drende till dess att
man anser sig ha sa mycket fakta att man kan
nd framgang i en civilrittslig process, men
inte langre 4n sa. Det finns ingen anledning
forbolaget att lagga ner mer pengar och resur-
ser pa ytterligare utredning. For att forsak-
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ringstagaren skall kunna féllas till ansvar for
brott krévs ytterligare utredning, vilket far bli
en uppgift for polis och aklagare. Detta forut-
satter for det forsta att gdrningen kommer till
de réttsvardande myndigheternas kdnnedom
—nagot som man far lita till att bolaget ombe-
sorjer, eftersom de i stort dr de enda, forutom
forsdkringstagaren sjdlv, som kénner till vad
som forevarit. Aterigen uppkommer frigan
om bolaget ér villigt att satsa de resurser som
behdvs for att gora en polisanmélan. Dessut-
om skulle ett sadant agerande i vissa fall
kunna paverka bolagets anseende negativt.
Om vl en polisanmélan inldmnas kravs for
det andra att polis och aklagare vidtar ytterli-
gare atgirder. Det ska podngteras att denna
typ av brottslighet inte 4r en prioriterad sdédan
och att det fran regeringshall har uttalats att
man forvintar sig attbolagen sjélva dr mycket
aktiva i brottsbekdmpningen.

Bristen pa kontroll kan alltsa utgoras av det
”glapp” mellan forsékringsbolag (Forsékrings-
kassan) och rittsvardande myndigheter, som
mdjligen inte &r sé teoretisk som man vid en
forsta anblick kan tro. Lat vara att det gors
polisanmélningaravseende personforsakrings-
bedréagerierredanidag, men dessaér ytterst fa.
Det dr dessutom endast de mest uppenbara
fallen som anmils. Det dr inte dessa som
enligt mitt formenande dr de mest orovickan-
de, utan istdllet alla de fall dédr forsdkringsta-
garen fuskar mattligt och i vilka inga atgérder
vidtas. Det ror sig inte om négra stdrre sum-
mor om man ser till varje enskilt fall och
kommer é&rendet s& langt som till férunder-
sokning kan denna ldggas ner med motive-
ringen att paf6ljden endast skulle bli villkorlig
dom och att inget enskilt eller allmén intresse
asidositts. Det sistndmnda utgor dessutom ett
skdl for bolagen att inte gbra en anmélan. Det
finns ju ingen anledning att ddsla tid pa en
sadan om forundersdkningen troligen kom-
mer att ldggas ned.

Situationen blirriktigtallvarligom det sprids
enallmén instéllning i samhéllet som garutpa



att det i realiteten &r riskfritt att fuska med
forsdkringserséttningar — man erhéller majli-
gen inte nagon ersittning, men har allt att
vinna pa att forsdka fuska, eftersom man i
egentligen mening inte riskerar nagot.

24-timmarsmyndighet

Slutligen har jag under detta kriterium disku-
terat risken med att kontrollen kan komma att
minska ytterligare niar man skall géra Forsak-
ringskassan till en s.k. 24-timmarsmyndighet.
Ett av syftena med att infora detta &r att
myndigheten skall vara tillgénglig under hela
dygnet och att man skall kunna anméla exem-
pelvis sjukdom direkt via Internet. Denna
utveckling pagar och viss forsoksverksamhet
har redan genomforts. Tanken &r att man sa
smaningom skall kunna gor beslutsprocessen
helt automatisk. Det finns uppenbara risker
med en sadan ordning och det kommer att
stillas stora krav pa detta system for att det
inte i realiteten skall fa funktionen av en ny
form av bankomat.

Straffrattsliga anmarkningar

Avhandlingen innehaller dven en straffratts-
lig diskussion som behandlar dels det straff-
rattsligaansvaret vid forsdkringsbedriageri och
dels hur de i fallstudien uppmirksammade
tillvigagangssétten forhaller sig till dennuva-
rande bedrigeribestimmelsen. Forsakrings-
bedrégeribrottet ar forhallandevis komplice-
rat. Det dr exempelvis inte alltid sjélvklart att
bestimma den tidigaste tidpunkt da brottet
kan anses fullbordat, &n mindre ar det sjalv-
klart att bestimma ndr forsokspunkten for
brottet &r uppnadd eller nér ansvar for forbe-
redelse intrdder. Detta dr dock fragor som
atminstone delvis har behandlats i litteraturen
sedan tidigare. Vad som didremot inte har
diskuterats dr om, och i sa fall vilken, betydel-
se de berdringspunkter mellan allmédn och
privat forsdkring som har uppméarksammats i
fallstudien, kan fa i straffrittsligt hdnseende.
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Till att borjamed kan konstateras att deti flera
fall har framgatt att varken Forsakringskassa
eller forsékringsbolag har haft helhetsbilden
av drendet klart for sig vid beslutsfattandet.
Var sida har haft tillgéng till viss information
som kan foranleda tvekan om huruvida for-
sakringstagaren gjort sig skyldig till brotteller
inte. Helhetsbilden kan dock forstérka denna
uppfattning avsevért. Det kan exempelvis
handla om forfalskade arbetsgivarintyg eller
lakarintyg som en handldggare inom det ena
forsékringssystemet tar for riktiga, medan en
handlaggare inom det andra systemet upp-
ticker felaktigheten. Det kan till och med
gélla sa grundldggande uppgifter som att for-
sdkringstagaren har friskanmalt sig inom det
ena systemet, men vidhéller sin status av
”sjuk” inom det andra. I flera fall hade troli-
genkdnnedom om beréringspunkterna lett till
att forsdkringstagarens brottsliga forfarande
hade kunnat stoppas pa ett mycket tidigare
stadium &n vad som skett.  manga fall sanno-
likt innan nadgon utbetalning dgt rum. Vidare
skulle helhetsbilden av agerandet pa ett mycket
tydligare sdtt kunna visa pa forsakringstaga-
rens verkliga avsikter, vilket naturligtvis &ven
kan komma forsdkringstagaren tillgodo. Hel-
hetsbilden skulle dirmed kunna ha betydelse
foruppsatsbedémningen, vilken manga ganger
dr problematisk i dessa fall.

Avslutning

Forhoppning ar att mitt arbete i ndgon mén
kan fungera som en introduktion till det rela-
tivt outforskade omrdde som personforsik-
ringsbedrégerier utgdr. Genom att diskutera
foreteelsen i stort och utifran en rad olika
infallsvinklar, har jag velat medvetandegdra
problemen och férmedla en bild av vad jag
uppfattar som en mycket komplex foreteelse.
Det dr darvid viktigt att formedla bilden av att
situationen inte alltid dr vad den vid en forsta
anblick ser ut att vara. Ett till synes vanligt
sjukersittningsdrende kan dolja ett svartarbe-
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te, medan det som ser ut som ett sofistikerat
bedrégeri kan d6lja en médnniska som inte har
nagra brottsliga avsikter och istéllet dr fore-
mal for olyckliga omstédndigheter och djup
personlig kris. Kdnnedom om helhetsbilden
av en forsdkringstagares situation dr dirmed
viktigt, for att inte sdga nédvandig, for att ha
mojlighet att gora korrekta bedomningar.

Det bor ockséd betonas att det inte finns
nagot egenvirde i att f4 s& manga som mojligt
av dem som fuskar démda for bedrageri. Den
straffrittsliga regleringen kan tjéna flera and-
ra syften. Det dr naturligtvis viktigt att det
finns straffréttsliga medel att ta till mot den
enskilde for att stdvja fuskandet. Samhallet
maste markera for den enskilde att vissa age-
randen inte accepteras. Det dr ocksa viktigt att
markera for andra samhédllsmedborgare att de
som begar brott far ta konsekvenserna av
detta. En dndamalsenlig straffbestimmelse
har pa sa sitt bade en repressiv och en preven-
tiv funktion att fylla. Den storsta fordelen man
kan dra av en straffbestimmelse ar dock att
genom information om denna ge méanniskor
incitament att skota sig. Informationen bor
kombineras med information om tankarna
bakom forsékringssystemen och de villkor
som forsakringstagaren maste stilla upp pa
for att ett formanligt system skall kunna till-
handahallas.

For att komma till ratta med fusket har det
framforts dsikter om att man i forsta hand bor
justera forsdkringsvillkoren istéllet for att
koncentrera sig pa straffréttsliga atgérder. Det
kan dock inte vara en 6nskvérd ordning med
fler och mer komplicerade villkor och regel-
verk avseende forsdkring, an dem som finns
idag. Troligen drjudessaisigenanledningtill
att det blir fel i ersédttningarna. Det kan inte
heller vara en onskvird ordning att forsak-
ringsomradet utgor en fredad zon utifran gir-
ningsmannens perspektiv, i den meningen att
forsdkringstagaren inte skulle ha nagot att
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forlora pa att forsoka fuska med ersdttningar.
”Géardetsa gar det-mentaliteten” drredan idag
alltfor utbredd. Fragan &r dessutom om man
inte med en sadan justering av forsakringsvill-
koren &r tvungen att ta bort vissa av de forma-
ner som idag kan anses som ett uttryck for
valfardssamhaillet. Skulle viexempelvisi fort-
sattningen kunna acceptera att formaner utgar
pagrundav att forsékringstagaren sigersigha
vissasubjektivabesvir, utan att dessa helt och
fullt kan péavisas objektivt?

Sambhillet i stort maste betona allvaret i att
fuskamed savél allméin som privat forsékring.
Den enskildes ansvar maste dérvid betonas
sarskilt och likasa forklaringen av att de for-
maner som idag erbjuds langt ifrdn &r en
sjdlvklarhet. Med den enskilde avses da savél
forsdkringstagare som hdga chefer inom ex-
empelvis forsékringsbolag och statliga myn-
digheter, vilka inte alltid har foregatt med gott
exempel. I arbetet med fuskbekdmpning torde
man ha allt att vinna pa att utstricka samarbe-
tet mellan forsdkringskassa och forsakrings-
bolag (och for den delen andra statliga och
privata organ) sa langt det ar mojligt. Helhets-
bilden av ett drende bor déirvid vara en led-
stjarna — det &r som sagt inte alltid pa det sétt
som det ser ut att vara.

Noter
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dersokning, 23 april 2003; Modig, Arne, Allmdn-
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T 25028, Temo-undersokning, 2003-11-21.

2 Tavhandlingen harjag iven diskuterat hur forsék-
ringar kan anvindas for penningtvitt. Detta av-
snitt har dock fatt lamnas utanfor denna artikel.





