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Mot en moderniserad reglering och
tillsyn av forsakringsrorelse

Tal av kommun- och finansmarknadsminister Sven-Erik Osterberg
vid Svenska Forséakringsforeningens arsmote den 12 april 2005

I

Sven-Erik Osterberg

Forsakringens roll

Forsékring utgdr en central del av den finan-
siella sektorn och av hela var samhallsekono-
mi. Varje dag utsitts vi som individer for en
miéngd olika risker. Ménniskor blir bestulna,
skadar sig eller blir sjuka. Aven om staten inte
helt kan skydda sina medborgare mot risken
att raka ut for nagot har vi i Sverige skapat
offentliga finansierade sociala forsdkringar
som trader in nér vi blir sjuka, arbetslosa eller
skaffar barn. Det senare dr knappast att be-
trakta som en risk men kraver likvél en del
sambhdlleligt stod.

Forutom dessa sociala forsékringar bor sta-
ten skapa forutséttningar for ett effektivt for-
sdkringssystem pa den privata marknaden.
Medborgarna kan da genom att teckna en
forsakring skydda sig mot de ekonomiska

Férst och framst vill jag tacka for majligheten att komma hit till er i
Forsdkringsforeningen och tala. Som ni kédnner till dr jag sedan ett
knappt halvar ny som minister med ansvar for den finansiella sektorn.
Jag har ddrutéver andra ansvarsomrdaden i regeringen — allt frdn den
sd kallade Ansvarskommittén och kommunerna over till offentlig
upphandling. Trots detta vill jag sld fast att arbetet med forsdkrings-
frdgorna dr mycket viktigt for mig. Jag dgnar ddrfor dessa fragor
betydande uppmdrksamhet.

konsekvenser som uppstar om olyckan &r
framme pa nagot av livets omraden.

De av er som arbetar inom skadeforsak-
ringsbolagen gor det mojligt for privatperso-
ner och foretag att hantera de ekonomiska
konsekvenserna av sina risker. Darigenom
minskar osdkerheten i ekonomin. Tack vare
forsakringsbolagen kan privatpersoner och
foretag spara och investera i en mer siker
miljo, vilket dr positivt for den ekonomiska
utvecklingen i samhillet.

Som ni kdnner till utgoér sedan livforsakring
ett viktigt komplement till vanligt sparande
eftersom vanligt sparande inte paverkas av

Kommun- och finansmarknadsminister Sven-Erik Oster-
berg ansvarar fér kommuner, landsting och lanssty-
relser, bank, virdepapper och forsakringar. Sven-Erik
Osterberg var tidigare ordférande i Finansutskottet
i riksdagen. (Foto: Pawel Flato)

117



Mot en moderniserad reglering och tillsyn av forsdkringsrorelse

om spararen till exempel avlider eller blir
sjuk. For att enskild ska kunna parera sddana
osékerheter finns forsékringar vars véirde ar
beroende av ens liv, dod eller hilsa.

Ett forsdkringsavtal dr speciellt genom att
det &r ett solidaritetskontrakt. Ett antal perso-
ner gar samman och lovar dmsesidigt att er-
sdtta de som drabbas. For att denna riskutjam-
ning ska fungerabetalas premieri forskott. De
som drabbas av till exempel dod eller in-
komstbortfall pa grund av sjukdom eller
olycksfall ersdtts av dem som inte drabbas.
Drabbas férre &n berdknat behaller forsak-
ringsbolaget det som blir dver. Géller det
omvinda skjuter forsdkringsbolaget till det
som fattas.

Men det finns ettavgoérande problem. Efter-
som premier betalas i forskott och forsék-
ringsverksamhet dr komplex lider forsékrings-
tagaren oftast av ett informationsunderldge.
For att forsdkringssektorn ska fungera pa ett
bra sitt dr det nddvéndigt att denna informa-
tionsproblematik behandlas ansvarsfullt. God
information och ansvarsfull vigledning mas-
te darfor vara honnorsord for all form av
forsdkringsverksamhet. Ett aktuellt exempel
painformationsproblematik har Finansinspek-
tionen pekat pd i sin farska rapport om livbo-
lagens avgifter. Det dr, menar Finansinspek-
tionen, en viktig konsumentupplysning att
avgifterna aterspeglar driftskostnaderna. Bo-
lagens avgifter maste med andra ord bli tydli-
gare for konsumenterna! Hér har ni alla ett
ansvar.

Forsakringsformedlare

Attdetrader 6ppenhet och tydlighetipris-och
kostnadsfragor ar alltid visentligt, men sdr-
skilt viktigt nér det géller forsékringsférmed-
lare. Detta eftersom dessa personer kan fa
erséttning pa flera olika sitt.

Nér en formedlare far erséttning fran for-
sakringsgivaren, far det antas att kostnaden
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for detta ytterst kommer att belasta kunden
eller i vart fall kollektivet av forsdkrings-
tagare. Utan en dppen redovisning av dessa
kostnader ar det svart for kunden att over-
blicka vilket faktiskt pris som i slutdndan
betalas for formedlarens arbete. Detta &r inte
acceptabelt.

Ett forsta steg mot 6kad Oppenhet tas i
propositionen om forsékringsformedling som
jagnyligen lagt pa riksdagens bord. I proposi-
tionen foreslas att formedlarna alltid skall
vara skyldigaattinformera om priset for tjans-
ten, oavsett om ersittningen kommer fran
kunden eller fran forsékringsgivaren.

Det vore i princip Onskvért att kravet pa
genomlysning i pris- och kostnadsfragor in-
fordes samtidigt for alla distributionskanaler.
En fullstdndig 6versyn av vilka informations-
krav som bor gélla for forsékringsbolagen och
for de aktorer som inte omfattas av EG-di-
rektivet om forsakringsformedling dr dock
tidskrdvande och ryms inte inom ramen for
genomforandet av direktivet. Harutdver vore
ocksé samordning med Ovriga regler pa det
finansiella tjansteomradet, det vill siga bank-
och vérdepapperstjénster, bra.

Finansinspektionen har nyligen gjort en
kartldggning av provisionsstrukturen pa liv-
forsdkringsmarknaden. I inspektionens rap-
port uppméirksammas sérskilt att det fore-
kommer ersdttningssystem som kan leda till
intressekonflikter mellan méklare och forsak-
ringstagare. Detdr naturligtvis mycket olamp-
ligt att ersdttningsmodeller konstrueras pa ett
sadantséttatt en forsakringsformedlares loja-
litet mot sin uppdragsgivare kan ifragaséttas.

Jagvill komma till rétta med detta problem.
En 16sning kan vara att infora vissa begrins-
ningar i provisionsbaserade ersittningar. Ett
eventuellt sadant forbud maste dock foregés
av en noggrann analys. For mig &r en naturlig
utgangspunkt att valet av ersattningsmodell i
forsta hand &r en fraga for avtalsparterna.
Branschen bor dérfori forsta hand ges mojlig-
het att pa egen hand finna ldmpliga 16sningar.



Fortroende och snabbsparet

En grogrund for misstro mot den finansiella
sektorn i allménhet—och livbolag i synnerhet
— har skapats efter borskursernas fall. Lat mig
ocksa tala klarsprak gentemot er. Det dr tyd-
ligt att livbolag har brustit i sin information
om hur den traditionella livforsdkrings-
produkten ar uppbyggd. Det har i sin tur
skapat felaktiga forvéntningar hos kunderna.
Laget har inte forbéttrats av vissa “affarer”
som dnnu mer Okat pa osdkerheten hos
kunderna.

Misstro &r sérskilt allvarligt for pensions-
sparandet i samhillet. Effektiviteten i pen-
sionssparandet bygger pa att medborgare kin-
ner fortroende for sin motpart sd att de vill och
vagar overfora pengar fran de yrkesverksam-
ma aren till pensionsaren.

Det ligger i allas vart intresse att livforsak-
ringssektorn &r stabil och priglad av en sund
verksamhet. Men det ricker inte, den maéste
ocksd framsta pa det sittet. Darfor ar god
information och ansvarsfull vagledning inte
bara viktigt for konsumentskyddet, utan ocksa
for forsikringssektorns attraktionskraft.

Somnikénnertill har regeringen redan tagit
konsekvensernaav de omedelbara brister som
funnits i regleringen och bérgat vissa lagand-
ringar i hamn. Den nya lagstiftningen, som
tradde i kraft den 1 juli forra aret, innebér ett
forstarkt skydd for forsdkringstagarna i liv-
forsakringsbolag. Nyordningen innebér bl.a.
att det stills krav pa oberoende styrelseleda-
mdoter i livbolagen och pa att varje bolag skall
ha riktlinjer for sin hantering av intressekon-
flikter. Javsreglerna har skdrpts och lagen om
finansiell rddgivning géller dven for traditio-
nell livforsikring. Dessutom har Finansin-
spektionen fatt skédrpta sanktionsmojligheter.
Allt detta var bra och helt nédvandigt. Det ér
steg pa vigen mot att aterstélla fortroendet for
branschen.
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Forsdkringsforetagsutredningen
och bolagsformer

Utover dessa mer omedelbara atgirder tillsat-
tes redan 2003 en storre utredning med syfte
att se Over hela den bolagsrattsliga reglering-
en for forsdkringsbolag. I augusti i ar ska
denna Forsdkringsforetagsutredning redovi-
sa sina slutsatser och ge forslag till en nyord-
ning.

P& marknaden for forsdkring finns det dels
omsesidiga eller kunddgda bolag, dels aktie-
bolag som antingen kan vara vinstutdelande
eller icke-vinstutdelande. Det ar ett grund-
laggande problem att forsdkringstagarnaiicke-
vinstutdelande aktiebolag bidrar med risk-
kapital samtidigt som de har mycket begran-
sat inflytande &ver och insyn i bolagen. Att
alla som bidrar med riskkapital inte har in-
flytande i bolaget kan innebéra att intresse-
konflikter uppstar i samband med bolagets
styrning. Utredningsdirektiven ar darfor klara
pa att syftet ar att stirka forsédkringstagarnas
stillning. Det kan gélla insyn och inflytande i
de fall en tydlig gransdragning mellan aktie-
dgarnas och forsdkringstagarnas kapital
saknas.

Min instéllning &r att forsékringsbolag ska
kunnabedrivas bade som vinstutdelande aktie-
bolag och som kundidgda dmsesidiga bolag.
Mellanformen—deticke-vinstutdelande aktie-
bolaget—&rnagotsomunderalla forhdllanden
kraver sérskild uppmirksamhet och regle-
ring. Utan att foregripa utredningens forslag
harjagsvartattse sddana bolag framdverutan
en sirskild reglering som sékerstéller forsak-
ringstagarnas insyn och inflytande.

Det finns ocksé ett antal andra relaterade
frégor som maste 16sas. Hur sékerstéller man
konkurrensneutralitet mellan olika bolagsfor-
mer? Ett konkret exempel handlar om hur det
kundégda forsakringsbolaget ska kunna fa tag
i riskkapital i en krissituation? Hér kan det
finnas en Sppning genom att den nya aktie-
bolagslagen dppnar upp for vinstandelslan,
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nigot som tidigare inte var tillatet. Ar detta en
16sning for forsdkringsbolags riskkapital-
anskaffning? Hur ska man i sa fall se pa
vinstutdelningsforbudet som finns for dessa
bolag? Detta &r fragor som jag forvéintar mig
att Forsdkringsforetagsutredningen besvarar.

Bonus i ndringslivet

Aven om statsmakterna har tagit olika initia-
tiv for att rada bot péa den fortroendekris som
varit far vi inte falla tillbaka i nagon slags
detaljreglering av forsékringsrorelse. Det ar
viktigt att tydliggora att statens ansvar &r
begrinsat. Reglering och tillsyn &r inte allt.
Men trots denna utgangspunkt maste Riks-
dag, regering eller myndigheter ingripa om
missforhédllanden uppstar.

Med detsagtvill jag podngtera att det &r helt
avgorande att livbolagen har vil fungerande
styr- och kontrollsystem i sin verksamhet s&
att maktmissbruk —eller misstanken om makt-
missbruk —undanrdjs. Beloningssystem mas-
te utformas sa att de inte lockar till for stora
risker eller belonar kortsiktiga vinster och
volymexpansion. Hér har ocksa forsakrings-
bolag och pensionsfonder ett viktigt uppdrag
att som institutionella dgare vara aktiva och
bevaka denna fraga.

Jag foljer med intresse hur institutionella
dgare nu utnyttjar sin makt som forvaltare av
pensionskapital for att stivja avvikande bo-
nussystem. Fortroendekrisen borde ha lart oss
alla en laxa pa denna punkt. Genom att utnytt-
ja sin rdst pa bolagsstimman eller sélja sina
andelar kan och bor institutioner markera for
bolagsledning och styrelse nér beloningssys-
tem avviker frdn vad som ar foretagsekono-
miskt motiverat. Att forsdkringsbolag och
pensionsfonder tar detta dgaransvar och beva-
kar sina sparares intresse dr positivt for hela
samhillets utveckling.
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Flyttratt

Enav de viktigaste atgarderna for politiken pa
finansmarknadsomradet dr 6ka konkurrensen
pa pensionssparmarknaden. Darfor ar info-
randet av en flyttrdtt for pensionssparande
centralt. Det forsta steget har regeringen re-
dan tagit genom att vi fattat beslut om en ny
forsakringsavtalslag. Det andra steget mot en
flyttratt tasien promemoria som for ndrvaran-
de bereds pa Finansdepartementet. De grund-
liggande principerna ligger fast. Flyttratten
skall omfattanytecknade avtal och vara tving-
ande for forsdkringsbolagen, men frivillig for
forsdakringstagarna. En lagstiftning som ger
sig pa befintliga avtal riskerar att tvinga pa en
flyttratt pa forsdkringstagare som inte vill ha
den.

Forsikringssektorn star nu infor betydande
fordndringar pa ett annat sétt. Lagstiftaren har
redan skapat forutsattningar for en struktur-
omvandling genom forsakringsrorelserefor-
men som trddde ikraft vid millennieskiftet.
Men den forandring som da forutspaddes har
i mycket dnnu inte intraffat.

Moderniserad solvensreglering

Inom det ndrmsta aret kommer regeringen
darfor att vidta ytterligare atgérder for att ge
forutsdttningar for en effektivare och mer
konkurrenskraftig forsakringssektor. Kataly-
satorn till fordndringen kommer att vara en
moderniserad lagstiftning om hur forsékrings-
bolags tillgdngar och skulder skall vdrderas
och placeras.

Utvecklingen pé de finansiella marknader-
na och konsekvenserna for forsakringsbolag-
ens ckonomiska situation har tydliggjort att
nuvarande reglering och tillsyn ér bristfélliga.
De klarar inte av att uppmirksamma det
finansiella risktagandet i forsékringsbolagen.
Darfor maste regelverket dndras och tillsynen
anpassas till det.



Detta innebér att nya krav stélls pa forsak-
ringsbolagen att genomfora fordjupade ana-
lyser av tillgangar och forsdkringsatagande-
nas olika egenskaper, till exempel hur rénte-
kénsligader. I forlangningen kommer kopp-
lingen mellan vilka placeringsméjligheter som
finns i kapitalforvaltningen och produktut-
formning att bli tydligare.

Den nya regleringen markerar att det &r
styrelserna i forsékringsbolagen som sjdlva
bar det yttersta ansvaret for att verksamheten
ar stabil och utdvas pa ett seridst och ansvars-
fulltsétt. Det innebér att ansvaret for stabilite-
ten 1 forsta hand ska ldggas pa forsékringsbo-
lagen. De maste darfor ges dkade incitament
att identifiera, mata och hantera sina risker.

Jag tror att den framtida regleringen pa
forsdkringsomradet kommer att kdnneteck-
nas av storre frihet at bolagen att bedriva sin
verksambhet. Syftet &r att skapa forutséttning-
ar for en effektiv forvaltning av pensionskapi-
talet, utan att for den delen forsdmra forsak-
ringstagarnas skydd. Dé kan det viktiga kom-
pletterande ekonomiska skyddsnét som liv-
forsakringssparandet utgor sta starkt infor
framtidens utmaningar.

Jag ser detta som gemensamma drag for
EG:stjanstepensionsdirektiv—darregeringen
i dagarna foreslagit genomforande av nya
regler for institut pd det omradet per den
1 januari 2006 — och for den kommande ny-
ordningen i form av Placeringsutredningens
forslag. Ambitionen &r en likformig reglering
mellan tjanstepension och individuell liv-
forsdkring. Ett arbete pagar ocksa pa langre
sikt inom EU i det sa kallade solvens II-
projektet, vilket kan forvéntas vara genomfort
i nationell lagstiftning tidigast ar 2010.

Det innebir att i ett kortare perspektiv kom-
mer den nya lagstiftningen pa plats i tvd om-
gangar. Tjénstepensionsdirektivet med regler
for tjdnstepensionsverksamhet kan forvéntas
vara pa plats den 1 januari 2006, medan den
fortsatta hanteringen av Placeringsutredning-
ens forslag kan omséttas 1 lagstiftning ett ar
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senare. Ambitionen dr att en promemoria om
ett moderniserat solvenssystem, baserat pa
Placeringsutredningens forslag, ska kunna
remitteras fore sommaren. Under 2006 blir
det upp till Finansinspektionen att tillimpa
regelverket sé att denna 6vergangsperiod blir
sa bra som mojligt.

Nya kravtillsynen

Konsekvensen av den dkade friheten for bola-
gen ar dock att det stills 6kade krav pa till-
synen. Den 6kade friheten maste pareras av att
riskerna i forsdkringsrorelsen tydligare ater-
speglasidekrav somstills pa bolagen. Finans-
inspektionens och marknadens mgjligheter
attovervaka forsdkringsbolagens verksamhet
maste ocksa forbattras. Fran att framst ha
avsett den formella regelefterlevnaden maste
tillsynen i1 hogre grad fokusera pa riskerna i
forsdkringsverksamheten och pa de processer
som finns i bolagen for att hantera dessa
risker.

Mot denna bakgrund har regeringen tillsatt
ensérskild utredare som skautvardera Finans-
inspektionens tillsyn pa forsakringsomradet
och ldmna de forslag pa forandringar som &r
nddvéndiga for att sdkerstilla en framtida
effektiv tillsyn. Utredaren skall ocksa analy-
sera vilka krav som kommer att stillas pa
tillsynen framover. Dessutom skall genom-
lysas vilka befogenheter och resurser som
krévs for att dessa krav skall tillgodoses.

Fragan om Finansinspektionens roll och
resursbehov dr en prioriterad fraga som kom-
mer att krdva fordjupade 6verviganden fram-
over. Dethar varit en tendens under flera ar att
ny lagstiftning genomfors, bland annat som
en konsekvens av EU-medlemskapet. Detta
har inneburit nya arbetsuppgifter for inspek-
tionen, samtidigt som 6kade krav ocksa stélls
nir den finansiella sektorns betydelse dkar
och regleringen moderniseras for att forbéttra
sektorns effektivitet.
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Beskattning

En annan fraga som diskuterats mycket dr det
framtida beskattningssystemet for pensions-
sparande. Jag vet attni dr angelégna att disku-
tera avdragsrétten for pensionssparande, IPS
som tjdnstepension och den s.k. Allan-regeln.
Men eftersom detta dr Par Nuders ansvarsom-
rade och en utredning dessutom har tillsatts
har jag ingen anledning att berora detta &mne
djupare @n att redogoéra for de principiella
utgangspunkter som giller for beskattningen
pa omradet. Dessutom kan jag passa pa att
redogdra hur jag, som fackminister, ser pa
utvecklingen ur ett rent finansmarknads-
perspektiv.

Grundldggande ar att skattesystemet maste
vara samhallsekonomiskt effektivt och for-
delningspolitisktrattvist. Hela systemets legiti-
mitet vilar pa dess fordelningspolitiska rétt-
visa, samtidigt som de snedvridande effekter
beskattningen kan ha pd ekonomins funk-
tionssétt maste tas pa allvar.

Dethuvudsakliga skilet till en formanligare
beskattning av pensionssparande har varit att
stimulera till ett okat 1dngsiktigt sparande.
Grundtanken dr att individer fordelar sitt spa-
rande mellan olika sparandeformer sé att det
totala skatteuttaget blir sa ldgt som mojligt.
Ettskattegynnat pensionssparande innebér att
enstorre andel av det totala sparandet placeras
iettsparande som uppfyller ett pensionssyfte.
Diarmed avlastas de allminna systemen, vil-
ket har blivit allt viktigare i och med den
demografiska utvecklingen i samhéllet.

Fran ett samhallsekonomiskt perspektivkan
det vara motiverat att gynna ett visst sparande
givet att sirskilda krav stélls pa det. Avdrags-
ritten kan till exempel vara motiverad med
hinsyn till den demografiska utvecklingen i
samhillet. Men en annan viktig faktor drattde
nuvarande skattereglerna for tjinstepensions-
sparande och privat pensionssparande kan
bidra till fértida pensioneringar.

Ett antal faktorer maste alltsa vigas mot
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varandra. Givet att man skall skattegynna ett
visst sparande krdvs fordjupade dvervigan-
den om vilka krav som bor stéllas pa det
sparandet.

Har maste faktorer som den demografiska
utvecklingen och det allménna pensionssys-
temets motstandskraft, arbetsutbud, skatte-
uttag och den finansiella sektorns funktion
beaktas och svara avvigningar kommer an-
tagligen att krdvas.

Som ansvarig for finansmarknaderna anser
jag hidnsyn maste tas till utvecklingen mot en
gemensam inre marknad for finansiella tjanster
inom EU. Allt fler omraden inom den finan-
siellatjédnsteproduktionen dppnas for konkur-
rens fran andra EU-lander. Svenska finansiella
foretag ges ddrmed mojlighet att konkurrera
pa den europeiska finansmarknaden.

Med denna utveckling kommer skillnader i
beskattningens struktur och niva mellan olika
lander fa allt storre och snabbare genomslag
péfinansiella floden. Skattesystemets utform-
ning maste ta hansyn till de svenska foreta-
gens internationella konkurrenskraft, samti-
digt som den pagéende integrationen i Europa
inte far forhindras av attutlandska aktdrer och
utldndsk finansiell produktion diskrimineras.

Skattesystemet har ocksa betydelse for den
finansiella sektorn genom att det paverkar hur
pensionssparandet fordelas mellan olika spa-
randeformer och 6ver tid. Neutrala skattereg-
ler mellan olika slag av pensionssparande och
olika institutionella former for finansiell pro-
duktion, stimulerar konkurrensen i den finan-
siella sektorn, effektiviteten i medelsforvalt-
ningen och &r i forlangningen positiva for
tillvéxten i samhéllet.

Avslutning

Detta var nagra av de fragor som jag tinkte
berodra inledningsvis. Jag vet att vi nu har ett
par minuter 6ver och ser darfor framemot att
besvara era fragor.

Tack for ordet!





